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Epigrafe

Vapor Barato, um mero servigal do narcotrafico,

Foi encontrado na ruina de uma escola em construgdo.
Aqui tudo parece que é ainda construgdo e ja é ruina
Tudo é menino e menina no olbo da rua

O asfalto, a ponte, o viaduto ganindo pra lua,

Nada continua.

E o cano da pistola que as criangas mordem

Reflete todas as cores da paisagem da cidade que é muito
mais bonita e

muito mais intensa do que no cartdao postal.

Alguma coisa esta fora da ordem

Fora da nova ordem mundial.

CAETANO VELOSO

(FORA DA ORDEM)
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Prefacio

Foi com enorme satisfacdo que li os debates desta
publicacdo. Refletem uma grande variacdo de trabalhos
junto 4 crianga pobre, seja em meio aberto ou fechado, e
funcionam como “disparadores” de questdes importantes,
tanto no que se refere 4 procura de novas estratégias de
trabalho junto a estas criangas, quanto a indagag¢io sobre
qual é o trabalho do psicélogo junto a elas.

A reflexdo em torno das diversas priticas de psicologos
ocupando diferentes lugares institucionais, permite uma
andlise da relacdo entre o sujeito e o objeto de seu trabalho
fornecendo-nos assim uma grande contribui¢do para a
anilise das contradi¢des que sempre estiveram presentes no
trabalho do psicologo nesta drea social.

Atravessamos um momento quente da nossa historia na
que se refere ao atendimento a crianga e 20 adolescente po-
bre brasileiro. Ndo € mais possivel se ter uma resposta Gnica
para uma questio tdo complexa e de tamanha magnitude.

E um desafio para os governantes e para os profissionais
de diversas dreas de competéncia profissional. E nunca &
demais enfatizar a importincia do debate sobre o que as
instituicbes governamentais e nio-governamentais ofere-
cem as criangas brasileiras. E certamente pela auséncia de
um livre debate fora dos controles institucionais que o
atendimento se deu, sobretudo, em regime de internato-
prisdo por mais de cem anos. A reflexdo critica deste tipo de
atendimento muito se deve aos psicologos, autores de
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grande parte das publica¢des dos Gltimos 10 anos. A década
de 80 foi das mais importantes na produgio de textos, teses,
questionamentos das priticas e buscas de novas estratégias
de trabalho. Mas o marco mais importante foi a mobilizagio
da sociedade brasileira para a aprovag¢io do Estatuto da
Crianga e do Adolescente, em 1990. A questio da infincia
saiu do controle até entio quase absoluto do Estado-
provedor. A descentralizagdo retirou o poder de definicao
das diretrizes a nivel nacional de um 6rgio federal, que
nada desejava saber sobre as criangas e, por isso mesmo,
criava normas e formas de atendimentos absurdos em
relagdo aos interesses dessas criangas. A outra grande
mudanc¢a e a mais importante, pelos efeitos em cascata que
se espera possam ocorrer, foi a mudang¢a da categoria
“menor” para crianga e adolescente. Esta mudanca nos faz
indagar quem é esta crianga e nos obriga a reagir sobre o
que lhe acontece. Neste sentido, em particular, considero
muito importante a publicacdo deste debate, pois reflete
justamente esta mudang¢a de postura profissional,
metodolégica e politica. Do mesmo modo os critérios de
competéncia e saber dos psicologos tém sido transformados
por estas multiplas priticas sociais.

No Brasil nao temos tradi¢gdo de trabalho na irea social,
onde € necessirio intervir na pritica e no calor dos
acontecimentos. A drea de atuagdo dos psicodlogos € dificil,
complexa e muito dinimica neste momento, questionando
constantemente a sua responsabilidade social. E sabemos
que a formagdo académica oferecida nio nos instru-
mentaliza adequadamente para esta tarefa dificil e nova. Por
isso pensar, debater e publicar estas reflexdes é
sobremaneira importante.

O trabalho do psicologo, como nos mostram os debates,
se se quer saber quem é€ esta crianga com quem se trabalha,
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aproxima-se da via que, em sociologia da intervengio,
chama-se investigacio-acdo participativa. E como nos diz
Lourau: esta via “visa assegurar aos atores uma autonomia
crescente, libertando-os de crencgas discutiveis na
necessidade inevitivel da ordem estabelecida”* E nesta
perspectiva que se faz a anilise da encomenda e de todas as
implica¢des do psicodlogo: relativamente 2 encomenda, 2
crianga e 4 equipe de trabalho. Neste sentido € importante
se ter claro que os instrumentos que a psicologia nos
oferece podem e devem ser enriquecidos com os de outros
saberes afins. Os caminhos para as questdes que as criangas
e adolescentes brasileiros, na sua maioria, nos colocam,
certamente nio podem se esgotar na Psicologia e tém que
ser buscados em todos os saberes sociais. Que os
psicblogos sejam capazes de realizar estas livres reflexdes.
Bem o evidenciam os resultados destas priticas sociais ora
relatadas.

Rio de Janeiro, 28 de junho de 1992
Sénia E. Altoé

* Hess, R. - “Sociologia de Imtervengdo”, RES, Portugal.
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Apresentacio

Em 1989, como resultado de um feliz encontro entre a
Gestido Palavra Aberta I no Conselho Regional de Psicolo-
gia (CRP-00) ¢ psicologos com diferentes experiéncias nas
institui¢des de atencdo 4 "menoridade”, constitui-se um gru-
po de trabalho sobre esse tema: a Comissio de Menoridade.

O que nos unia era uma implicagdo com essa pratica que,
no interior daquelas institui¢des, ja nos levava a problemati-
zar permanentemente nossos fazeres na dire¢do de produzir
0 que chamidvamos, entdo, de "desmenorizagao”. Isto €, um
processo de desmonte das praticas sociais de objetificagio,
controle e captura das criangas, jovens e trabalhadores desse
campo dito "a menoridade". Chamavamos "menorizagiao” a
esse processo social ativo que recorta do campo da infincia-
juventude uma parcela a ser reconhecida como "menor", e
que € administrada pelos aparatos estatais de controle, desde
a policia até as institui¢hes de guarda, naturalizando sob a
égide da "assisténcia e tutela” um regime de relagobes predo-
minantemente de dominagao, apropriagio e violéncia.

Frente a essa ordem de funcionamento, "desmenorizar" é,
criar dispositivos ou fazer-se aliado de tudo 0 que possa contri-
buir para a anilisc desse "regime" ¢ para a instalagao de novas
formas de responder, ética e socialmente, a estas questoes.

Seja porque as criang¢as nem sempre se deixam "menori-
zar", seja porque 0s trabalhadores deste campo muitas vezes
escapam as "oficializacdes" ¢ "burocratizacdes" de suas prati-
€as, seja porque os processos de luta no campo social guar-
dam necessariamente desconhecidas poténcias e alguma im-

-
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previsibilidade, sio muitas e variadas as praticas aliangadas a
essa “guerra de guerrilhas” (como indicou Isabel Marazina),
que é do que se trata quando se quer desmenorizar.

Algumas delas estao registradas nos debates — que compdem
essa publicacio — propostos pela Comissio de Menoridade na
tentativa de aprofundar e intensificar a discussao dessas praticas
e, particularmente, da contribui¢io dos psicélogos. Publicando-
as, o CRP-06, através da Gestio Movimento, participa da pro-
ducio de conhecimento neste 4mbito da atuagio profissional.

“Memdrias e mapas” nos pareceu um titulo sugestivo
para essa reuniio de experiéncias e experimentagoes.

Memoérias porque estes debates narram o vigor de praticas,
cujos efeitos - mesmo 0s das que ji findaram — seguem "eco-
ando", numa espécie de ressonincia, de vibragio. Membrias
também como combate as tentativas de "apagamento”, de "su-
pressio dos sentidos" que visam esvaziar os contrastes €
conter 0s embates sociais.

Mapas porque 0s textos propdem € promovem uma
circulagio, aproximam experiéncias, deixam entrever
conexdes inesperadas. Acompanham os diversos caminhos
que percorrem criangas e trabathadores nessa trama social.
Mapas também porque, nessas experiéncias, s vezes foi
possivel construir um lugar para ficar, um territério.

Se ao longo destes textos comparece uma certa "desme-
norizacio", podemos com justeza chamar as priticas com a
menoridade, ai narradas, de "priticas menores". "Menores"
no sentido que Deleuze/Guattari nos indicam: menor como
do lado das minorias, das diferengas, das tentativas micros-
cbpicas de combate ao embrutecimento e 3 passividade; do
lado, enfim, da possibilidade de fugir, de escapar das sen-
tengas de morte que muitas vezes o campo social propde.

Os organizadores
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Guia de Leitura

Os textos que se seguem estdo organizados em duas partes:

Debates de 1989 ¢ Debates de 1992. Na altima parte
incluimos também o relato de uma experiéncia de menores
de rua da cidade de Santos, que envolveu a Secretaria
Municipal da A¢do Comunitiria e a dire¢ao e equipe da
Casa de Saude Anchieta.

Cada um dos trés debates de 1989 foi estruturado contando
com dois expositores ligados 4 mesma institui¢io e um debate-
dor. A escolha dos expositores a serem convidados passou pelo
critério de que fossem psiclogos e livessem uma prética institu-
cional passivel de assegurar um campo de problematizagio. A
funcio do debatedor foi, a partir dos relatos, explicitar esse cam-
po de problematizagio, trazendo novos elementos para pensar
essas praticas; para tanto, entendemos que os Analistas [ns-
titucionais eram os mais indicados para dar conta dessa tarefa.

Naquele momento, as instituigdes de maior vulto (no du-
plo sentido da palavra) em relagio 4 pritica de psicologos
com a menoridade eram FEBEM, Secretaria do Menor e Vara
de Menores — atual Vara da Infincia e da Juventude. Chama-
mos entdo profissionais ligados — trabalhando ou “recém-
saidos” — a essas instituicoes. -

A Comissdo de Menoridade interrompeu seu trabalhos no
final de 1990.

Em 1992, o Conselho convidou alguns integrantes dessa
Comissio para a tarefa de avaliar a importincia e validade
do material produzido, com o intuito de publici-lo.

[ T T T R ——y s
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O resultado a que se chegou foi que esta produgdo nio
sO conservava um registro de memoria dessas priticas mas
também contribuia com questdes essenciais para as praticas
atuais, em um quadro social onde as dentncias de violéncia
a infancia ganham espagos na midia e estio presentes nos
discursos politicos de interesses diversos.

Com a intengdo de “fotografar” a passagem do tempo e
dar voz as priticas atuais decidimos realizar outros trés
debates, reunindo profissionais ligados 4s mesmas
instituicdes focadas em 1989.

As estruturas dos debates de 1992 foram mantidas — dois
expositores e um debatedor —, excecdo feita 4 Vara da
Infiancia e da Juventude, que contou com trés expositores.

Para garantir a multiplicagio e inclusio das questoes pro-
blematizadas nos primeiros debates, mantivemos os deba-
tedores e entregamos a cada expositor o material produzido
em 1989, referente 2 instituigdo sobre a qual iria falar.

O dltimo relato, feito pela Coordenadora da Secretaria de
Acdo Comunitiria de Santos, foi incluido pelo grau de agencia-
mento que a experiéncia sugere, indicando possibilidades in-
ventivas quando se abrem de fato as fronteiras institucionais...

Na medida em que nio foi possivel identificar a autoria
de todas as intervengoes ocorridas durante os debates, opta-
mos pela designac¢io Unica de “publico” quando da palavra
de qualquer participante que ndo expositor ou debatedor.
Excecio feita somente 3s intervengdes de esclarecimento,
atribuidas a organizagdo, que denominamos “Comissio”.

Ao final desse volume o leitor vai encontrar um pequeno
Glossirio, com informa¢dées complementares sobre as
institui¢coes citadas durante os debates.

Esperamos que essa publicagdo cumpra seu objetivo de
contribuir para as memorias € mapas dessa pritica — por que
ndo dizer? — apaixonante.
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FEBEM (SP)
Realizado em 15/08/89

Expositores:

Ameli Irmtraut Fauser

e Luiz Augusto Gerolamo
Debatedora:

Isabel Marazina

Ameli: Apesar de haver aqui muitas pessoas que
conhecem a minha pritica, vou situi-la um pouco para
aqueles que nio a conhecem. Trabalhei durante quase dois
anos € meio na FEBEM. Atualmente “desvirtuei” e estou
trabalhando em uma organizacdo, uma empresa. O que vou
falar aqui refere-se 2 minha pritica na FEBEM.

Trabalhei em um projeto que convencionamos chamar
de Projeto Alternativo Dentro da FEBEM. Tratou-se da
descentralizagio de uma unidade que, antes desse
processo, tinha cerca de duzentos adolescentes carentes e
abandonados, entre 14 e 18 anos, do sexo masculino.
Descentralizamos essa unidade em sete pensionatos que
eram, na verdade, casas residenciais alugadas em bairros de
classe média. Em cada casa foram abrigados, no miximo, 24
meninos em regime de internato.

O objetivo central e explicito desse projeto era a
reintegracdo social do adolescente através do trabalho e da
escola, passando por um processo que nds chamamos de
desinstitucionaliza¢do. N3o sei quem criou esse termo, mas
aproximei-o um pouco de um estudo feito por Horicio
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Ribeiro de Sousa(?), que define Institucionalismo como
afecgdes psiquicas ou somaiticas causadas pela relagido
social estabelecida entre a instituicdo e sua clientela,
principalmente com uma acentuag¢io dos vinculos
endogenos e enfraquecimento das interagdes com o mundo
extra-institucional. Compreendo que um dos objetivos
centrais desse projeto era aproximar a clientela do meio
extra-institucional, ou seja, da comunidade.

Sempre me perguntam quais foram os fatores que permi-
tiram a implantagio de um projeto como esse na FEBEM.
Pensando um pouco a respeito, considero que uma certa
conjuntura facilitou sua implantagio. Em primeiro lugar, o
fato de ter sido concebido no final de 1985 e implantado em
1986, no Governo Montoro, cuja proposta politica era fun-
damentada na descentralizagio, regionalizagio e municipa-
lizacdo. Dentro da FEBEM - e quem trabalhou 14 sabe -
falava-se muito em descentralizar, em acabar com as gran-
des unidades. Além disso, havia o fato desta unidade,
mesmo sendo para menores carentes-abandonados,
funcionar dentro do Quadrilitero(®, por definicio um
espaco fechado.

Acredito que existia a necessidade de abrir mais uma
unidade de infratores e ndo havia espaco fisico para isso, ji
que o prédio comportava também a sede administrativa da
FEBEM. A unidadede de carentes-abandonados poderia
funcionar fora do Quadrilitero, abrindo espago para outra
unidade de infratores.

w Refere-se ao artigo “Institucionalismo: a perdi¢do das instituiges”
de Hordcio Ribeiro de Souza, publicado em Temas IMESC, vol. 1, n® 1,
pb. 13-24, julbo de 1984. Publicagdo do Instituto de Medicina Social e
Criminologia da Secretaria da Justica.

(2) Sede administrativa da FEBEM, localizada no Tatuapé, onde
JSfuncionavam na época: a Unidade de Recepgdo, a Unidade de
Triagem, os pavilbbes para carentes e abandonados e infratores.
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A situagio vivida pelos funcionirios possibilitou o en-
volvimento deles com o projeto e contribuiu para a sua
implantagio.

Antes da minha entrada, a unidade tinha vivido uma
hist6ria bastante sofrida. Houve uma intervencdo na época
do carnaval, quando jogaram de 30 a 50 menores 14 dentro,
incluindo infratores. A populagio ficou muito heterogénea,
até com garotos armados. Partindo dessa realidade,
qualquer proposta apresentada que possibilitasse algum
tipo de trabalho foi, a meu ver, abragada pelos funcionirios
como uma tibua de salvagio.

Na unidade, fizemos algumas intervengoes técnicas que
permitiram uma mudanga sem grandes dificuldades. A
expectativa da FEBEM, enquanto institui¢io, era de que
essa mudanga para os pensionatos fosse tumultuada, com
quebra-quebra e por ai afora.

No nivel dos funcionirios, foram feitas reunides no
sentido de sensibilizi-los para a nova realidade e, ainda
dentro da unidade, tentamos montar uma dindmica de tra-
balho parecida com a que seria adotada posteriormente nos
pensionatos.

No caso dos meninos, fizemos um trabalho em grupo,
cujo objetivo era lidar com as expectativas ¢ fantasias que
tinham em relagio ao pensionato. Na verdade, o que
realizamos foram duas sessoes de grupo, dirigidas por mim
e pela assistente social, abertas para 50 meninos. A primeira
reuniio comegou com 20 e depois foi aumentando. Na
segunda estavam praticamente os 50.

Foi um processo interessante, no qual pudemos trabalhar
as fantasias que eles tinham e as vivéncias de mudangas
anteriores. Na FEBEM transfere-se 0s menores de uma
unidade para outra sem 0 menor preparo. Nesse grupo apa-
receram histOrias assim: “A gente estava em Itapetininga”,
no interior, “af falaram que a gente ia pescar. Colocaram

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - &° REGIAC
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todo mundo no 6nibus e trouxeram para Sio Paulo.” Era
" esse o tipo de pritica que havia na FEBEM.

Outra questio que pudemos trabalhar naquele grupo foi
a consciéncia ou verbalizacdo da expectativa que tinha a
instituicido como um todo frente a essa mudanga. Um dos
meninos a verbalizou da seguinte maneira: “O pessoal acha
que nés vamos quebrar tudo, eles esperam que a gente que-
bre tudo.” Na medida em que trabalhamos isso, notamos
que a saida ocorreu de uma forma um pouco mais tranqila.

Aconteceram outras coisas peculiares, por exemplo, com
relagio ao nome do projeto. O primeiro que escolhemos foi
Projeto Republica, partindo da nossa visio de classe média
sobre “repablica” de estudantes. Eles refutaram porque
republica fazia pensar em Praga da Repiblica — homos-
sexuais e por ai afora. Entio, mudamos o nome consi-
derando as sugestoes que fizeram.

Nessas reunides, conseguimos também que os meninos
se dividissem entre as casas. Na FEBEM ji tinhamos como
pritica dividir os meninos em trés grupos, sendo que 0s
componentes de cada grupo iriam juntos para as casas.
Entretanto, meu grupo tinha 50 meninos e precisivamos
agora dividi-los em duas casas. Demos a eles a liberdade de
fazer essas divisoes.

Antes da mudanga, fizemos um trabalho de sensibiliza-
¢do junto 2 vizinhanga. Para se ter uma idéia, uma das casas
ficava praticamente dentro de uma vila na Mo6ca, em uma
rua cujo quarteirdo era todo de casas residenciais de classe
média e média-alta. Para os vizinhos era complicado aceitar
em sua rua uma casa da FEBEM com 24 adolescentes.

Para mim, esses meninos que atendemos sdo ado-
lescentes, pessoas da comunidade que foram denominados
“menor” a partir do momento que entraram na institui¢ao. O
curioso € que eles proprios acabavam se chamando assim;
nio s6 de “menor”, mas de “menor carente”. Na época, uma
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das sugestdes de nome que eles deram para a casa foi Casa
do Menor Abandonado.

Com a entrada na FEBEM, essa crianc¢a ou adolescente se
via destituida de sua individualidade, reduzida a uma
instincia juridica, ocupando o lugar da falta, da delin-
qliéncia, da marginalidade, praticamente passando de
sujeito a sujeitado. Uma das propostas do projeto era
reverter tal processo para que esse “menor” pudesse voltar a
ocupar o lugar de adolescente.

Entdo, quais foram as priticas que nos instituimos nesses
pensionatos? Em primeiro lugar, a estruturagdo do tempo e
do espaco fisico do proprio pensionato. O adolescente co-
mecou a dispor do tempo e do espago, tendo acesso a
lugares que, na institui¢io, eram-lhe proibidos, por
exemplo a cozinha — lugar fundamental e produtivo dentro
de uma unidade, e a sala dos funcionirios — sempre
considerada um tabu muito grande. Eles participaram nao
s6 da organiza¢io, mas também da decoracdo desse
espago. Se tivéssemos fotografado o projeto do inicio ao
fim, veriamos hoje uma diferenga gritante no processo de
estruturagio espacial.

Com relagdo ao tempo, eliminamos aquela rigidez de ho-
ririos, permanecendo, entretanto, algumas regras e normas
necessirias ao bom andamento da casa. De forma geral,
tentamos repensar essas normas, visando ai um crescimento
do adolescente. Um exemplo disso foi o horirio de funcio-
namento da tevé, um ponto sempre em discussio. No inicio,
o horirio era bastante rigido; mas 2 medida em que foram
assumindo responsabilidades, os adolescentes também
puderam participar do projeto de abrir excecdes. Assim, se
hovesse um filme interessante fora do horirio, eles poderiam
assistir desde que se comprometessem a trabalhar no dia
seguinte. O que tentamos fazer foi estabelecer limites claros,
contextualizando-os e mostrando seu sentido.
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Outra coisa importante era o fato de o espaco social estar
muito proximo, inclusive algumas das casas eram
geminadas. Isso trouxe uma série de dificuldades, mas acho
que o importante para o andamento do projeto foram as
regras de convivio social que passaram a fazer sentido
enquanto necessidade. Antes, na cabeca dos meninos, eram
apenas imposi¢des dos funcionirios.

Depois de um tempo, € até para garantir essa sobrevivén-
cia na comunidade, zlguns meninos pediam, por exemplo,
a retirada de outros que nZo estavam de acordo com essas
regras de convivio ou brigavam na rua e depois a policia
vinha procuri-los na casa.

Um item fundamental para a reflexdo era o papel do
funcionirio dentro do pensionato e o que nos, teorica-
mente, deveriamos estar exigindo dele. Em termos gerais, o
papel do funcionirio deixava de ser o daquele que garantia
a seguranga e a disciplina — como era dentro da unidade-,
passando a ter um cunho educacional. Dessa forma, ele
teria que participar ativamente nio s6 no nivel da reflexio,
mas também envolvendo-se emocionalmente — 0 mais
dificil para essa popula¢io de funcionirios.

Quando falo sobre a necessidade de ter um papel de
educador, quero dizer que o funcionirio precisava sair da
posicdo daquele que mandava e ocupar uma outra: a do
funcionirio que poderia fazer junto, que funcionaria
realmente como um modelo.

Os funcionirios também deveriam ensinar 0 menino a
fazer e nio fazer por ele. Notamos na institui¢io que se faz
tudo pelo adolescente: coloca-se ele no trabalho, na escola,
resolve-se as coisas por ele, tira-se seus documentos etc. No
pensionato, tentamos ensinar o adolescente a fazer para que
se tornasse autdnomo na resolugio de suas necessidades.

Também foi importante, dentro do pensionato, que o
funcionirio incentivasse a reflexdo do adolescente com rela-
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¢40 ao trabalho, 2 escola, aos relacionamentos, enfim, sobre
todos os aspectos que compdem uma vida independente.

Mostrou-se ainda primordial que o funcionirio con-
seguisse apontar os recursos existentes no proprio
adolescente. Poucos conseguiram, pois a imagem que
tinham era a mesma da FEBEM, ou seja, que o ado-
lescente nio possuia recursos, ocupava o lugar da falta.
Os funcionirios trabalhavam em cima dessa visio e n6s
tentivamos reverté-la. Tivemos, entretanto, alguns que
conseguiram essa mudanga.

Todo esse processo de desinstitucionalizacdo aplica-se ao
conjunto de funcionirios da FEBEM, ji que também
estavam bastante institucionalizados, ocupando um lugar
impotente, de quem nio sabia trabalhar, de um funcionirio
de segunda categoria.

Outro aspecto importante do trabalho nos pensionatos foi
0 que realizamos junto aos meninos para que comegassem a
ter acesso, conhecimento e participa¢io no seu processo
institucional. Demo-lhes o acesso a seus prontuirios — a
histéria do menino dentro da instituicio. Com isso, co-
mecamos a devolver-lhes a histéria registrada como sendo a
deles e que, em muitos casos, ndo era bem aquela. Num
segundo momento, propiciamos que comegassem a par-
ticipar da decisdo sobre o que seria a vida dali para frente.

Como a linha central do projeto era o trabalho e a escola,
fizemos todo um investimento em cima desses aspectos € o
que conseguimos, depois de um tempo, foi que essas coisas
passassem de uma regra da institui¢do para uma neces-
sidade do préprio menino. Isso ocorreu principalmente com
a questdo do trabalho.

A FEBEM havia se colocado como a mie migica, ines-
gotavel, provedora de tudo; e tio ripido as coisas vinham
de 14, os meninos acabavam com elas. Nio fazia sentido
trabalhar nesse contexto, j4 que as coisas vinham indepen-
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dente disso. Entdo, passamos a responsabilizd-los pela
aquisi¢do das proprias roupas e do lazer. Dai o trabalho co-
megou a se configurar como uma necessidade. Todo cida-
dio trabalha, todo mundo precisa trabalhar para subsistir.

Na medida em que o menino deixava de ocupar o lugar
da falta e constituia outros vinculos, podia também manter
uma relagio razodvel com a escola, mesmo sendo do jeito
que € a escola estadual.

De uma forma geral, essas priticas se deram como con-
sequéncia de uma mudanga nos vinculos, particularmente
entre funcionirios e meninos, que, anteriormente baseados
na desconfianga, passaram a funcionar de forma mais
discriminada. Havia a necessidade de confianga mitua: o
menino acreditando na ajuda efetiva do funcionirio e esse
acreditando nos recursos existentes no menino.

Para finalizar, vou falar um pouco sobre a intervengio
técnica no pensionato, que foi muito diferente da que
ocorria na unidade.

No pensionato passamos a adotar o nome de Assessor
Técnico, niao s6 o psicélogo como também o assistente
social. A idéia era ocuparmos um lugar de facilitador da
reflexdo sobre a pritica, desde a rotina mais simples até
coisas mais elaboradas, por exemplo refletir juntamente
com o funcionirio o que significava o menino se servir ou
ser servido na hora da refeicio.

Durante a implantagio desse projeto, os técnicos tiveram
um papel muito importante, muito valorizado enquanto
organizador da nova realidade. Acredito que fomos bastante
continentes para com as angustias, medos, insegurangas e
ansiedades, tanto dos meninos como também, e prin-
cipalmente, dos funcionirios.

Enquanto limites dessa intervengdo, percebemos que, na
medida em que essa agdo técnica deixou de ser suporte para
aliviar medos e ansiedades diversas e passou a questionar efeti-
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vamente a realidade estabelecida, colocando em cheque as re-
la¢des, ela correu o risco de ser destituida. 1ss0 aconteceu com
08 pensionatos, tanto que estou hoje trabalhando em empresa.

O que percebo, tanto dessa minha pritica na FEBEM
como de uma anterior — trabalhei em uma entidade religiosa
para menores onde reestruturamos um internato basicamen-
te com 0s mesmos objetivos desse projeto — & que, quando
se sai daquele processo de montagem, de modificacgdo e se
comeca realmente a colocar coisas novas, a institui¢ao pas-
sa, repentinamente, a cercear seu trabalho. Ela nao quer ser
questionada realmente quanto iquela visdo ja estabelecida.

Pensando um pouco a respeito disso, vejo que o psicologo
- deixando agora o assistente social um pouco de lado — preci-
sa tomar alguns cuidados. Um deles & garantir o
distanciamento adequado para poder funcionar como alguém
que realiza efetivamente uma anilise da dindmica institucional.

Existe, dentro da institui¢io, uma demanda constante,
principalmente da direc¢io e dos funcionirios, no sentido de
que se faga um atendimento tradicional, que se atenda o
menino e ndo a instituicdo. Na medida em que atende o me-
nino, o psicélogo deixa de realizar seu trabalho de
intervencdo. Acredito que o trabalho tradicional também
ndo corresponde aos anseios do préprio menino. Na ver-
dade, se o psicologo consegue, dentro do seu trabalho de
intervengao, garantir relagées mais saudiveis, nio precisa
fazer nenhum trabalho no nivel da terapéutica individual.

Hoje, vejo que para uma proposta dessas vingar é
necessirio haver um respaldo politico; caso contririo, a
tendéncia é o trabalho ser destituido.

Em linhas gerais, era isso o que eu tinha a dizer.

Luiz: Fui convidado a trazer aqui o relato de minha experién-
da na FEBEM. Nio deu tempo de preparar muita coisa, entio
vou falar um pouco a partir daquilo que fui pensando aqui €
aproveitando o gancho da Ameli, que ja trouxe algumas coisas.
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Permaneci na FEBEM por trés anos € minha experiéncia
iniciou-se ja no dia em que assinei o contrato. Neste mesmo
dia, 4s 18 horas, fui para uma reuniio onde a Licia — na
época diretora de uma unidade na qual houve um levante —-
estava reunida com cerca de 15 funcionirios.

Discutiam o problema de demissdes recentes e fui la para
sentir a “arapuca” na qual estava entrando — no mesmo dia
em que assinei o contrato, estava em uma reuniio com
aqueles que estavam saindo.

No segundo dia de trabalho fui cair na Unidade de Re-
cepcao (UR)*, o pronto atendimento do Quadrildtero, a por-
ta de entrada da populagio atendida pela FEBEM. Quando
cheguei, ninguém sabia informar para onde eu deveria ir:
“Onde vocé vai trabalhar?” “Nio sei. Sei apenas que tenho
que trabalhar aqui.” Dai esperei os encarregados chegarem
e cles me perguntaram: “Quem te indicou? Para onde vocé
tem de ir?” Respondi: “Olha, ninguém me indicou, ndo sei
para onde tenho que ir, mas tenho que ir para algum lugar.”
Ai me “puseram” na UR. L4 havia entre 180 e 200 “menores”.

Fui apresentado a duas assistentes sociais, a uma outra
psicologa, ao pessoal que trabalhava na drea de pedagogia e
a0s “menores”, que me olhavam com os olhos arregalados.
Naquele momento pensei que, ja que teria que conviver com
aquelas criangas ali, entio era preciso fazer alguma coisa.

Mesmo antes de definir com maior clareza que clientela era
essa com a qual estaria trabalhando, uma coisa me chamou a
ateng¢do: a tal da “conten¢io”. Essas criangas conviviam as 24
horas do dia dentro da institui¢io e eu também estaria convi-
vendo com elas de oito a 12 horas, diariamente. Minha ansie-
dade foi 1 em cima! A dos menores também estava super alta,

* Sistema, na época, constituido de sets pavslbées localizados nas insta-
lacoes da FEBEM, no bairro do Tatuapé, destinados d recepgdo de todas
as criagngas e adolescentes recolbidos.
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pois ndo tinham qualquer informag¢io do que poderia
acontecer com eles.

No terceiro dia, um funcionirio, um Encarregado de Turno,
responsavel pela, vamos dizer, disciplina da unidade, chamou
todos os técnicos e todas as criangas. Fomos colocados em um
pitio e ele chegou 14 fazendo uma dramatizagio tremenda, co-
locando regras e algumas outras coisas. Uma das criangas vi-
rou-se para o lado e cochichou algo com outra. O Encarregado
foi até o lado da crianga e, falando, falando, de repente lhe deu
uma cotovelada na cara. Nessa hora eu quase cai para tris -
“Terei que fazer realmente alguma coisa nesse trabalho!”

Reuni-me com as assistentes sociais e a outra psicologa e
disse que precisivamos informar a clientela sobre o que
aconteceria com ela a partir do momento em que chegava 2
instituicio.

Comecgamos a desenvolver um trabalho de grupo onde,
logo cedo, recebiamos as criangas que haviam chegado na
madrugada - uma média diiria entre 15 e 20. Nesses
grupos explicivamos is criangas o que estava acon-
tecendo, qual era a tramitagdo burocritica, quanto tempo
iriam ficar 14, o que deveriam esperar da situagdo e como
lidar com ela. Desse trabalho participavam o psicologo, a
assistente social, uma pessoa da equipe de pedagogia — os
chamados educadores, que realizavam um trabalho de
lazer com as criangas — e, quando possivel, uma pessoa do
esquema de disciplina.

Ao mesmo tempo, desenvolvemos um outro grupo no
qual levivamos as respostas dadas pelo juiz: se a crianga iria
para outro pavilhdo, para uma Unidade de Triagem® ou se
voltaria para o “mundio”, como diziam as criangas.

* Unidades em que as criangas e adolescentes ficavam, na época,
aguardando que seus casos fossem estudados para posterior
encaminbamentopela autoridade judicidria.
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Faziamos também um grupo de desligamento, tra-
balhando os significados, para cada um, da possibilidade de
sair da instituicio ou de ter que permanecer nela, passando
por todo um processo de triagem, uma Unidade Edu-
cacional, e s6 dai sair via Liberdade Assistida (LAY,

Paralelamente a esse trabalho, tentamos desenvolver um
outro com os funcionirios ligados ao regime de disciplina,
que eram os Coordenadores de Turno e os Monitores 1. Era
o pessoal que ficava de bragos cruzados vendo se o
moleque “pisava na bola”, como dizia a rapaziada, se saia
fora das regras. Comegamos a aplicar técnicas de dinimica
de grupo nas reunides. Nelas havia uma discussio danada,
lavava-se a roupa suja e trabalhdvamos os conteidos que
emergiam. Ai comegamos a tentar lidar com a situagido de
confronto existente entre o “fantasma” que a equipe técnica
representava frente 2 monitoria. Havia uma distincia muito
grande e tentamos, com esse trabalho, mexer nesse conflito.

Passaram-se uns dois meses e o trabalho comegou a
resultar em alguma coisa boa para o mandante: as criangas
j4 ndo ficavam tdo ansiosas, a pancadaria teve uma
diminui¢io — embora acontecesse, era mais por baixo do
pano do que na frente —, o Pavilhdo 12 ficou mais tranqiilo
e a possibilidade de levantes tornou-se menor.

Em funcgio desse trabalho e, talvez, de algum diretor ou
politico ter ido com a minha cara, fui convidado a trabalhar
na Unidadede Triagem. Examinei bem a situagio e decidi
enfrentar mais esse desafio.

(1) Regime de atendimento aos menores que cometeram infragdo penal
(previsto no art. 14 do revogado Cédigo de Menores e no art. 118 do
Estatuto da Crianga e do Adolescente).

(2 Dos pavilbdes que faziam parte da Unidade de Retepgdo, na época,
este era considerado o mais problemdtico: excesso de lotagdo, poucos
Jfunciondrios, tens@o permanente.
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Chegando 14 encontrei a unidade um pouco pior do que
estava o Pronto Atendimento®, a Unidade de Recepg¢ido. O
conflito entre equipe técnica e monitoria estava mais acirra-
do, as criangas ja sabiam que iriam ficar 14 de trés a seis
meses, o pessoal técnico trabalhava muito em fung¢io da pa-
pelada e a criangada ficava a disposi¢ao daquilo que surgis-
se, sujeitas a todo tipo de regras existentes na institui¢ao.

Nessa unidade, o menor tinha que acordar cedinho e
respondia uma chamada. Antes e depois do almogo havia
outras para saber se todos estavam li. No final da tarde,
chamada novamente. Havia uma preocupacio de que essa
crianga pudesse escapar, fugir, enfim, sair da institui¢ao.

O profissional que trabalhava 14 dentro chegava de
manhi cedinho e, da mesma forma que o menor, tinha que
bater o cartdo na entrada, antes e depois do almogo e nova-
mente na hora de ir embora. Existia uma preocupag¢io de
que também o funcionirio pudesse estar “escapando” — fa-
zendo duas horas de almogo, uma hora e meia e nio voltar.

Cheguei nesse lugar com uma certa ilusio de poder,
porque, de certa forma, fui para 14 como encarregado do
setor técnico e respaldado pela experiéncia realizada
naquela outra situagio.

Resolvi mudar algumas coisas e comecei com a hora do
almogo. Quem quisesse fazer uma hora e meia de almogo
ndo teria problemas.

Ao mesmo tempo em que 0s menores tinham que produ-
zir um trabalho para receber um retorno financeiro — e isso
era medido pela quantidade produzida —, o técnico devia
produzir seus relatorios também em quantidade, sendo
ficava sujeito a uma “puni¢do”, exatamente como 0 menor
quando ndo produzia o determinado. O ponto central do

* Porta de entrada de todo o sistema de recepgdo das criangas e
adolescentes pobres, 6rfdos, abandonados ou infratores.
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trabalho foi inverter esse processo: fazer com que o rela-
t6rio comegasse a ser consequéncia da atuagao do técnico
junto 1 crianca e com o pessoal de base, que trabalhava
com a disciplina, e o pessoal de reeducagido, que organizava
o trabalho remunerado das criangas, de forma a garantir um
relat6rio multiprofissional com dados mais reais.

“Como vamos fazer isso se 0 mandante cobra tantos rela-
torios, tantos ‘issos e aquilos’: ir no cartério, ver pastas etc?”
Essa era a pergunta que as pessoas que trabalhavam comigo
faziam naquele momento. Sugeri que comegissemos deva-
gar, com um dia da semana que passou a ser o dia livre, onde
todos desciam para conversar, jogar domind, fazer atividades
livres. Os profissionais iam se adequando a cada grupo de
criangas — ou “banca”, como denominavam os grupos ali — e
o critério era a atividade com que simpatizassem mais.

Paralelamente a isso, comecei a desenvolver um trabalho
de integra¢io entre os setores da Unidade com o objetivo
de estabelecer uma comunicagdo maior entre monitor,
coordenador de turno, equipe técnica e o pessoal que
ficava no meio, responsivel pela reeducagio. Isso era
importante porque aquilo que a crianga trazia para o técnico
1a na “salinha” era diferente daquilo que levava para a
pessoa que estava 14 embaixo com ela. Havia essa
diversidade de informagdes e era preciso torni-las mais
precisas. Esse trabalho ocorria semanalmente e utilizivamos
virias técnicas de dinimica de grupo.

Nessa unidade havia duas coisas pelas quais briguei
muito. Uma delas foi transformar o atendimento individual
em atendimento grupal com o objetivo de torni-lo mais
dindmico, de obter dados mais concretos e proporcionar um
maior espago de troca entre as criangas. Todo o trabalho de
atendimento deveria ser feito, desde o inicio, em grupo e
com a participa¢do da assistente social e de um responsavel
pela reeducagio, além do psicélogo. O atendimento
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individual poderia ser utilizado em fun¢do da necessidade
percebida na relagdo grupal.

Minha outra briga era a reestruturagao das regras da casa.
Chamamos toda a “rapaziada” e os funcionirios que
estavam na unidade e fizemos um questionirio com virias
perguntas, desde a arrumagio do quarto onde dormiam até
a organizag¢io do cardipio do dia. Todos responderam o
questionirio e n6s fizemos um levantamento estatistico dos
dados. Com isso chegamos a regras um pouco mais
préximas do grupo como um todo.

A partir desses dados, definimos também que nio
entraria mais nenhuma crianga enquanto nio houvesse
colchdes suficientes para todas elas. Essa decisio s6 foi
possivel porque ji tinhamos, concretamente, um processo
de unido, um trabalho integrado, fortalecido.

Obviamente existiram muitos obsticulos, virios
problemas. Por vezes divamos dois passos 3 frente € um
para tris, mas conseguimos fazer a coisa acontecer € o
mandante nio gostou muito do resultado. Ficou in-
comodado com o fato de n3o aceitarmos mais criangas e
com o enfrentamento das regras estabelecidas.

Da diretoria veio uma portaria dizendo que a equipe
técnica, o pessoal de monitoria e o coordenador de turno
nio poderiam mais ter qualquer vinculo entre si. Os
trabalhos deveriam ser realizados separadamente, sem
interferéncias reciprocas. Em outras palavras, quebrou-se
toda a integragdo conseguida, tudo foi por 4dgua abaixo. As
pessoas entraram em uma tremenda paranéia e novamente
vi a “arapuca” em que havia me metido.

Pedi meu descomissionamento, j4 que nio havia mais
possibilidade de um trabalho integrado e as coisas voltavam
a funcionar no esquema anterior.

Sem o comissionamento, ofereceram-me retornar para o
Pronto Atendimento e eu recusei, pois queria passar pelo
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mesmo caminho que o menor passava dentro da instituigio,
queria acompanhar 0 mesmo processo. Como “punicio” fui
parar no Pronto Atendimento-2 (PA-2)*, uma sala pequena
com quase 280 criangas entre sete e 12 anos de idade. Uma
coisa de arrepiar! Na hora de dormir, as criangas deitavam-
se até no banheiro. As pessoas que trabalhavam 14 estavam
totalmente desequilibradas e vinham me procurar para fazer
uma terapia. As criangas me procuravam querendo saber
quando poderiam voltar para a familia delas. Embora as
regras definissem que naquele lugar s6 deveriam estar
infratores, havia também crianc¢as abandonadas e carentes.

Fiquei trés meses neste ocal. Nesse periodo conversava
com as criangas com quem tinha mais afinidade e as que
chegavam mais perto. Nio conseguia realmente fazer mais
nada. Voltei 4 terapia e pedi supervisio, estava “enlou-
quecendo” naquele lugar.

Depois desses trés meses, o diretor me encaminhou para
o Nucleo Desportivo e Cultural, uma unidade que
trabalhava com as criang¢as das outras unidades. Fui para 14
porque conhecia uma das psicologas que desenvolvia um
trabalho de educagio psicomotora. Ela conhecia minha
situagdo e deu um jeito para que me chamassem.

Embora dentro da institui¢io, o trabalho dessa unidade
requeria que os menores saissem de onde estavam para
poderem participar. Meu trabalho inicial foi contactar as
outras unidades para que liberassem a crianga. A partir
dessa conquista de espago, montei grupos onde trabalhava
0s conteddos emergentes que 0s componentes traziam.
Embora tivesse adotado o nome de Grupo de Educagio

* Umidade destinada Q recepcdo de criangas e adolescentes pobres,
Grfaos e abandonados (7 a 12 anos) até o encaminbamento, pelo
Judicidrio, as instituigoes de guarda govermamentais e ndo-
governameniais.

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 62 REGIAQ



PRATICA E PAIXAO 39 —

Psicomotora e Conscientiza¢do Corporal, que era o trabalho
das duas psicologas, procurei também criar situagdes para
que surgissem determinados conteddos, trabalhando-os no
sentido de que os integrantes do grupo se conhecessem
melhor e se situassem em relagio ao meio em que estavam
vivendo, dentro e fora da institui¢do.

Os grupos tinham a duragido de trés meses € muitos
menores voltaram a participar deles em ocasides
posteriores. Faziamos um contrato inicial, estabelecendo
claramente que, quando estivéssemos juntos, tentariamos
deixar de lado tudo aquilo que lembrasse o esquema da
instituicdo e nos voltar um pouco para nds mesmos, trocar
nossas experiéncias. Nesses espacos é que conheci
realmente essas pessoas. Elas passaram a se abrir comigo,
fazendo relaxamentos, contando historias diversas, falando
sobre suas experiéncias sexuais, de situagdes em que tive-
ram que dar um tiro em alguém e no que isso implicou.
Sentia-os mais inteiros, respaldando meu trabalho, dando
retorno sobre ele.

Foi um trabalho bastante cuidadoso. Faziamos a abertura,
o fechamento e a desvinculagdo ap6s os trés meses.

Na tentativa de passar esse conteidos para aqueles que
trabalhavam dentro das unidades, fiz virios relatérios e
sempre me coloquei 4 disposi¢do para qualquer tipo de
troca de informagdes e idéias, o que nunca ocorreu.

Paralelamente a isso, investi em algumas coisas a nivel
tebrico. Reuni um grupo de psicologos e assistentes sociais
para criar um projeto de trabalho com a questio da AIDS,
que aflorava cada vez mais. Entregamos o resultado para
determinadas pessoas, mas também nio deu em nada.

Depois de algum tempo, voltei a investir com mais um
grupo de técnicos para pensar uma proposta de reestrutura-
¢do da atuagdo do psicologo dentro da FEBEM, no sentido
de inverter alguns processos fundamentais na relagio des-
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ses profissionais com outras 4dreas. Nio houve retorno e nio
s6 por questdes institucionais, mas também por certo como-
dismo de muitos profissionais que nio queriam se “mistu-
rar” ou achavam que deviam realizar aquilo que o mandante
pedia, sem considerar a existéncia de uma demanda
diferente disso.

Fiquei mais um tempo e gastei toda a minha energia para
realizar um trabalho mais integrativo. Cansei. Sai e fui parar
no Centro de Convivéncia Infantil, destinado a filhos de
funcionirios.

Reunido com a equipe técnica e o pessoal de base,
fizemos toda um reestruturagio e os resultados foram bons.

Fiquei mais solto para trabalhar com sensibiliza¢do, tanto
das criangas como dos proprios funcionirios. Foi possivel
atingir um certo nivel de integragio.

Andei mais um tanto de tempo ai e cansei porque a insti-
tuicdo faz com que o profissional esgote seu potencial. O
proprio profissional precisa ter mais percepgao para integrar
seu trabalho com o de outras ireas, unindo-se aos outros e
com a propria categoria.

Espero que, com essa minha fala, possa ter contribuido
para o debate que se segue.

Isabel: Acho que tanto a fala da Ameli como a do Luiz tra-
zem muitas coisas. H4 uma grande riqueza nessas apresenta-
¢Oes. Necessariamente farei um trabalho desordenado porque
construi meu pensamento 3 medida daquilo que foi apare-
cendo nas falas dos expositores. Entretanto, podemos ver mui-
tas coisas comuns em relacdo ds questdes que eles colocam.

Ocorrem-me virias linhas de trabalho. Uma, a mais
evidente, é a linha da instituicio FEBEM, na qual estdo
contidas muitas outras instituigoes.

Creio que dentro dessas institui¢des estd também a ques-
tdo do psicologo, que €, em parte, a que me preocupa. Digo
“em parte” porque me parece muito importante aquilo que
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o Luiz falava, de que a forma de encontrarmos um lugar
enquanto classe nio estd no fechamento e sim na possibili-
dade de se lidar com a diferenga, em relagio aos outros pro-
fissionais, da maneira mais coletiva possivel. Em institui¢des
nio podemos falar de psicologos ou de assistentes sociais,
mas sempre da equipe multidisciplinar. Para tanto, €
importante pararmos de nos proteger com as “muralhas de
papéis” — que a institui¢ao ou nés préprios nos designamos
— e passarmos a jogar com nossa identidade profissional de
maneira mais fluida e menos paranodica.

Algumas coisas me chamaram a ateng¢ido. Quando a
Ameli contava que foi trabalhar em uma empresa, ela em-
pregou a palavra “desvirtuei”. Entdo fiquei pensando que
virtude ela havia perdido. Penso que isso marca uma coisa
interessante em relagdo ao lugar que nds assumimos ao tra-
balhar nesse tipo de instituigdes: um lugar necessariamente
cristdo, algo de “sacrificial”, de “ir para frente e tentar”. Isso
é importante para esse tipo de trabalho, desde que nio se
cristalize, mas que fique em fung¢io da produgio.

Chamaria de guerrilha esse trabalho que realizamos, pois a
pretensio de mudar uma instituicio como essa € de uma oni-
poténcia feroz, principalmente se nio hi uma vontade po-
litica macrossocial que lhe dé respaldo, como dizia 2 Ameli. E
como se tentdssemos fazer a revolugiao desses grupos.

Alguma coisa desse tipo foi realizada em outros momen-
tos da histéria de acordo com alguns movimentos sociais
mais amplos, principalmente na Europa. Depois se percebeu
que a questio da mudanga nio passava exatamente por ai.
Creio que essas duas experiéncias aqui nos trouxeram um
pouco essa sensagio de guerrilha: “Voltei aqui”, “sabemos
que vamos sair”, “insisto 14”. Sabemos também que, se insis-
tirmos no papel de analisadores institucionais, o “mandante”,
como dizia o Luiz, em algum momento vai dizer chega.

Na minha terra costuma-se dizer: “Ninguém nos tira o
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dangado”, ou seja, ninguém nos tira a marca que deixamos e
que pode passar pelo prazer, pela abertura, pela produgdo.

Muitas vezes andamos entre a onipoténcia ¢ a impotén-
cia. Dai, quando uma produgio dessa chega ao fim, ndo po-
demos nos dar conta de que uma semente ficou e pode se
multiplicar. Determinados contatos com essas criangas, fun-
ciondrios, com esses agentes, geram uma experiéncia que
ndo se apaga facilmente, com possibilidade de ir se acu-
mulando e construindo coisas diferentes.

No meu trabalho de supervisora e analista institucional,
tenho encontrado muito a sensagiao de que “acabando a ex-
periéncia nos mandam embora”, de que “nada valeu”. N6s
nos melancolizamos muito com essas histérias e acho im-
portante resgatar a validade dessas experiéncias pelo
acontecimento em si.

Na medida em que a Ameli falava, eu pensava que essa
questio da desinstitucionalizagio, tal como estava colocada
nesse projeto, implicaria pensar que o menor poderia dimi-
nuir seus prazos de institucionalizado nesse lugar e ir para
outro. Precisamos ter claro que ndo ha espago social possivel
sendo através das institui¢cdes. Dessa forma, a questio passa
a ser sobre o tipo de institucionalizagio possivel e ndo a
desinstitucionalizagdo. Acho isso importante para pensarmos
nossa propria pritica, j4 que nds também somos instituigoes.

A pritica institucional da FEBEM mostra-se extremamen-
te perversa. Chamou-me muito a aten¢io aquilo que a
Ameli contou sobre o discurso dos meninos: “Eles estdo es-
perando que a gente quebre tudo.” Quebrar tudo, nesses
momentos, talvez fosse a Gnica possibilidade que eles ti-
nham em mios para resgatar algum pedacinho de subjetiva-
¢do. Hi momentos em que quebrar tudo ¢ a salvagio. Em
um lugar de objeto tio marcado, em que nio hi meios ter-
mos, ou vocé quebra tudo ou quebram com vocé. Em certo
sentido, é quebrar para poder juntar por dentro.
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Essas falas dos meninos sio muito preciosas e me fizeram
pensar na questdao da republica.

Para n6s de classe média, repiblica pode implicar um
agrupamento coletivo; para eles, pode estar codificado
como um espago marginal. Obviamente porque eles sdo, de
fato, marginais 4 Repuablica. As instituicbes democriticas
ndo funcionam ali. Para nés, a contratagcio pode passar pela
pritica democritica — mesmo que a questionemos e tudo o
mais —, por algum lugar onde a lei faga de conta que se
expresse. Entretanto, eles recodificam isso como um lugar,
um territ6rio, onde a lei é a da selva. Num certo sentido é o
“territério onde eles estio condenados a viver o tempo todo.
A repiblica para eles é isso.

Precisamos ter claro que esse tipo de tarefa que
realizamos é altamente t6xica, com um nivel de implicagdao
dramitico e que, se ndo pudermos lutar para conseguir
espagos de coletivizagdo do pensamento, acabamos ficando
totalmente identificados com o mesmo lugar dos internos.

Luiz dizia sobre as 12 horas que trabalhava.

Luiz: E, no inicio até sonhava.

Isabel: Claro, exatamente isso, vocé convivia 24 horas
por dia, levava tudo isso junto com voceé.

Pensei também sobre a questio do funcionirio, muito
bem notada e caracterizada pelos dois aqui. Em uma tarefa
como essa € muito dificil achar algum espago de distidncia e
o funcionidrio tem todas as condi¢des para nunca o achar.
Geralmente eles vém dos mesmos lugares que esses
menores, tém as mesmas praticas sociais e estdo codificados
da mesma maneira.

Entio, a relagido fica extremamente parandica e s6 &
possivel mesmo dar uma cotovelada na cara porque senio
vai recebé-la; nio do menino, mas porque vai se dar conta
da semelhanga. A relagio € violenta e parandica no seguinte
sentido: “Se ndo exerco alguma pritica violenta de poder
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em relagdo a eles, deixo-me tpmar por aquilo que me
ameaca; sou muito parecido e tenho que reagir tanto quanto
possivel para nio ficar no lugar dele”. O que estd em jogo ai
€ uma identificacio mortifera.

Assim, propor que se saia dessa “muralha de papéis” é
atacar exatamente uma das defesas mais estruturadas, é co-
locar o dedo justamente na chaga, porque fora da “muralha”
0 que acaba por aparecer € justamente essa proximidade.

Creio que, em alguns momentos, o Luiz andou
funcionando como analisador e, em outros, como analista
institucional. Com isso era inevitivel que acontecesse o que
ele descreveu aqui. N6s vamos 3s instituigdes como
analistas institucionais nio para que tudo dé certo.
Geralmente somos mandados embora. Se isso acontece €
porque algo se modifica ou corre o risco de mudar. De certa
forma, o problema de uma intervengio institucional é
quando nio somos mandados embora, porque se nio hi
um movimento da instituicdo, com maior ou menor grau de
violéncia, mostrando alguma modificagio, é sinal de que
nio mexemos em nenhum lugar do coeficiente super-
egobico dessa instituigio.

A “muralha de papéis” serve justamente para que nio
haja transversalidade, para que os setores nio se juntem,
nio se organizem, ndo se toquem. Isso que o Luiz comegou
a fazer era justamente a instauragio de dispositivos que
permitissem aumentar o indice dessa transversalidade,
fazendo com que as coisas circulassem e que os desejos
comegassem a aparecer.

O problema dessas instituigcdes é que funcionam muito
como pulsionais, ou seja, dio tudo para que ndo se possa
desejar nada — “fazer pelo menor”, “dar tudo”, “prover”. Sio
como essas mies que nio podem viver sem os filhos nem
com eles, porque nio hi separacgio, ndo hi possibilidade de
desejo. Essa cronificacdo estd justamente em fungio de
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controlar o impulso desejante e é por isso que nio se pode
deixar, por exemplo, que 0s meninos participem de um
conselho deliberativo. Para que um exemplo desse deixe de
ser uma ilusdo € que nossa pritica necessita ter por suporte
a politica social mais ampla. Isso nio significa que nio
devamos continuar a “encher o saco”. Creio que € o
acimulo dessas experiéncias que vai nos fortalecendo. Por
outro lado, experiéncias como essas tornam as instituicoes
menos terrorificas do que sio capazes de ser.

Bom, paro por aqui para que possamos abrir o debate.

Piiblico: O técnico se propde a fazer um trabalho e
obtém, com ele, um determinado sucesso, uma determinada
repercussio no grupo ou em um segmento mais amplo. Em
seguida, vem uma repressio € um retrocesso. Penso que
isso, além de frustrar o técnico e as pessoas com quem ele
estava trabalhando, deixa um residuo de frustragio. Como
vocés sentem esse residuo que fica com as pessoas que
participaram desse trabalho?

Luiz: Se entendi bem, sua pergunta estid ligada a
frustracio. Passamos virias situagdes de frustragcdes dentro
da institui¢io e vou te responder poeticamente: fica a
esperanca de que outros profissionais, como eu, a Ameli e
como tantos outros que estdo aqui, continuem cutucando.
Fico também com alguns retornos da clientela com quem
trabalhei, quando os encontro por ai pelas ruas. Acho que
para algumas criangas ficou um pouco desse trabalho e isso
me deixa contente.

Ameli: Na medida em que fazemos efetivamente uma
anilise ou intervencio institucional mais sedimentada,
mesmo que acabem nos afastando, acho que podemos falar
do lado poético da coisa ou até dessa sementinha que.ficou
plantada. Mas o que observo nos funciondrios da FEBEM ¢&
que o sentimento de impoténcia, de descren¢a, em
qualquer tipo de interveng¢do, é muito grande. Isso €
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transmitido para quem entra — nao é permitido tentar mudar
nada porque nada vai dar certo.

Para mim o que fica € a importincia de fundamentar
teoricamente a anilise institucional, entender melhor a
Institui¢do nessas institui¢des e até onde se pode estar
realizando esse tipo de intervengio.

Luiz: Nessa mesma dire¢cdo me chamou a atengdo — e eu
ndo havia ainda colocado aqui na minha fala — a discrepancia
que existe entre o treinamento que o funcionirio faz antes de
entrar na institui¢do e a realidade que vai enfrentar pos-
teriormente. A parandia seria menor se houvesse mecanismos
adequados de instrumentalizagdo e preparagido para esses
funciondrios. Falta instrumentalizacdo para as pessoas, tanto
para os funcionirios como para as criangas, principalmente
quando estdo entrando. E muito importante ir preparando e
adequando o profissional para trabalhar naquele lugar.

Piiblico: Com essa colocagio que vocé fez, fiquei
pensando se, ds vezes, nio confundimos a vontade politi-
ca dos técnicos que entram com a fung¢io social da insti-
tui¢do. Fiquei me perguntando se nio é esperar muito
que a instituicdo banque uma proposta politica nossa que
implica mudar, que é a.guerrilha colocada pela Isabel.
Serd que di para contar com a institui¢io nesse processo
de transformagao?

Luiz: Em alguns grupos dentro da institui¢ao discutiamos
como lidar com isso que vocé falou. A minha compreensio,
e a de algumas pessoas 14, era de que existiam duas formas
de atuagdo dentro daquela conjuntura politica. A maioria
das pessoas que ocupava cargos era da confianga politica da
dire¢io e conchavava com certos grupos e correntes
ideologicas. Existia também o pessoal de base — técnicos,
monitores, pedagogos etc. Dificilmente essa posi¢do de
confianga era delegada por capacidade ou profissionalismo.
Nesse sentido tinhamos que trabalhar com a base, estrutru-
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rando-a. Mas estruturi-la com qué? Com instrumentalizagio,
cursos e supervisdes, para que esse profissional, dentro des-
sa politica, possa atuar fazendo a media¢io entre as
exigéncias do mandante e a demanda da clientela.

Em alguns momentos foi possivel viabilizar verbas da ins-
tituicio para essa instrumentalizagio, mas ai esbarramos
naquela questio das relaces de classe entre os proprios
profissionais.

Se a politica fosse outra, a solugdo seria colocar pessoas
competentes nesses cargos de confianga e, através do “po-
der” que a institui¢ao daria a elas, poderiamos propiciar aos
técnicos o contato com metodologias especificas de atuagio.

Piiblico: Talvez devéssemos considerar mais aquilo que
a Isabel disse no inicio, que dentro da FEBEM existem virias
outras instituicoes. Acho que o objeto da discussdo nio
deveria ser a institui¢io, mas sim a delinqiéncia, a
marginalidade, a prostitui¢do, a loucura, enfim, aquilo que a
instituicio contém. Sempre perpassamos essa questio sem
discuti-la e penso que a institui¢do fica como “bode
expiatorio” de algo que realmente nos assusta discutir.

Talvez fiquemos protegidos nessa “muralha de papéis”
nio s6 porque a instituicio é ameagadora, mas porque a
delinqliéncia que estd em cada um de nés é muito mais.

Acho que nio adianta muito discutirmos a instituicdo,
onde estd contida essa, vamos dizer, esséncia do humano
que existe também em cada um de nés — a loucura, a
transgressdo. O que € a loucura, a transgressao, para cada
um de nds que trabalha, estuda, se casa e se relaciona?
Talvez possamos caminhar um pouco por ai.

Isabel: Acho que a compreensio das instituicdes que
estdo constantemente nos atravessando ajuda-nos a manter,
por um lado, um saudivel ceticismo. Compreendé-las nos
salva do messianismo, ajuda-nos a nio nos cristalizarmos e
ficarmos presos a esse mesmo sistema que estamos
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combatendo. Talvez o que tenhamos de ter mais claro é a
que Institui¢ao essa instituigao responde.

Por volta de 1968, Castoriadis*, um dos criadores da ani-
lise institucional, falava do instituinte originirio do capi-
talismo como uma dissociagio entre o que vale e o que nio
vale. O que vale € tudo aquilo que possibilita a mais-valia e
o que n3o vale € aquilo que fica fora dessa possibilidade.

Evidentemente, os menores abandonados nio servem
muito a0 sistema, 2 menos que possam ser medianamente
explorados. Todas as priticas sociais que tém por objeto a
educagido, a satde etc, em um nivel que nio seja o da pura
manutencdo da mio-de-obra e da sua reproducgio, também
ndo valem. S3o simplesmente perdas. Ao capitalismo ndo in-
teressa que as pessoas sejam felizes, saudiveis, contentes; o
que lhe interessa € que sobrevivam para poderem trabalhar.

Entdo, o que ele faz com esses fluxos desejantes margi-
nais que o proprio sistema produz? Sim, porque com €ssa
estrutura perversa € inevitivel que esses fluxos sejam
produzidos. A delinqgiiéncia € uma consequéncia inevitivel
do capitalismo e ndo pode ser de outra maneira.

O modo de produgido capitalista € louco, perverso. A
populacio marginalizada precisa ser colocada em algum
lugar onde nio seja muito vista ou possa ser contida.

Temos que ter um pouco mais clara a possibilidade de
avangar nesse tipo de conceitualizagdo. Precisamos pensar
no sistema socio-politico, em suas nogdes bisicas que sio
claras, determinadas e objetivas. Estamos acostumados a
pensar que terapéutico € aquilo que estd sacralizado
enquanto tal - consultas e atendimentos. Se nio pudermos
visualizar o conteddo profundamente terapéutico existente
nessas agoes em que analisamos os diversos niveis insti-

* Refere-se a Commelius Castoriadis, autor, entre outros livros, de "A
Instituicdo Imagindria da Sociedade". Paz e Terra, Rio de Janeiro, 1982.
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tucionais, ficaremos presos novamente ao instituido. Somos
profundamente terapeutas quando entramos em uma
instituicdo e tentamos modificid-la de alguma forma; talvez
até mais efetivos do que se nos ativéssemos ao modelo
tradicional, que nos prende e nos impede de inventar.

Os limites tém que ser constantemente entrelagados, revi-
sados, entrecruzados. Nio podemos deixar de trabalhar
constantemente nesses dois niveis de implicagdo: o micro e
0 macrossocial.

Os menores sdo carentes, os loucos sio carentes, as
familias sdo carentes. A marca da caréncia evita que eles se
tornem analisadores, isso os faria muito perigosos.

Quantas vezes nio olhamos o menor como alguém sem
possibilidade de discurso? E importante, para nortearmos
nossa pritica, perceber o quanto isso é um mecanismo
invalidante.

Uma vez, quando estava trabalhando na intervengio do
Hospital Anchieta, em Santos, vimos as imagens filmadas
nos dia da intervencio. Havia uma cena muito forte em que
uma paciente dizia: “Isto aqui é igual ao DOI-CODI
(Departamento de Operacgdes e Informag¢des — Centro de
Operagio e Defesa Interna) de 1970. Vocés se lembram do
DOI-CODI 70? Vocés se lembram de onde colocaram aquele
jornalista? I1sto aqui é igual.” Foi o analisador mais licido em
relagdo a instituigdes psiquiitricas que escutei em minha
vida! Af a marca da caréncia desaparece, invalida-se. £ a
possibilidade do louco.

Publico: Nossa pratica é muito voltada para o lado
técnico. Gastamos muito tempo e energia tentando
" viabilizar um trabalho de articulagio, de socializagio,
através de uma intervengio técnica, e dizemos que nisso ha
uma proposta politica. Penso que cada vez fica mais claro
que essa nossa proposta. politica deveria avangar mais do
que essa ligacdo que fazemos com o técnico. Nossa
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proposta deveria ser melhor embasada tecnicamente e
também mais ousada politicamente, no sentido da
integracdo, da articulagdo desse trabalho institucional, para
que possamos ser mais eficazes.

Piiblico: Acho que precisamos repensar uma coisa que
faldvamos alguns anos atris: “Parar de psicologizar a
politica para politizar a psicologia”; e a partir dai saber que
usos podemos fazer da nossa técnica para avangar.

Isabel: £ importante percebermos que todas as préticas s3o
politicas. A pritica técnica é sempre politica — ndo h4 pritica
social que nio seja. Ou nos colocamos do lado do instituinte,
ou do lado do instituido; ou se luta para mudar, ou se luta para
que as coisas nio mudem; e qualquer das duas colocagoes
serd uma postura politica. Isso ird se desenvolver por inimeros
caminhos, desde a forma como vocé escuta aquele que lhe
fala, até sua participagio politica em um dmbito mais amplo.

Piiblico: O aspecto politico estd na propria produgio
técnica. Enquanto psicélogos, onde se produz subjetivida-
de, estd se produzindo politica. A politica estd na propria
abordagem que se tem. Nas instituicdes h4 um lugar, nem
que seja o de “administrar a miséria”, como se costuma di-
zer, e deve haver competéncia para isso.

Outra coisa que acho importante, sem querer relativizar
toda uma situacio econdmica e social, & que existe a sub-
jetividade e ela € uma instincia que precisamos considerar.

Isabel: Considerar a subjetividade é a possibilidade do
sujeito perceber que, tanto quanto ndo ter comida, pode
estar sujeitado também pela instituigio familiar — a mais
tirdnica de todas as institui¢des —, pela instituicio materna —
em um certo nivel profundamente politica. Creio que hi
uma questio que passa pelo tipo de escuta dessa
subjetividade. Por isso acho complicado e novamente a
servico da dissociagio dizer “sou psicanalista, com o social
nio me meto.”
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Realizado em 25/10/1989

Expositores:

Isilda Cristina Cordeira
e Mdario Martini
Debatedor:

Antonio Lancetti

Isilda: Sou psicologa, formada em Assis e, antes de
trabalhar na Secretaria do Menor, fiz apenas um curso de
extensdao na Maxwell, uma comunidade de drogados. Entio,
minha primeira experiéncia efetiva estd sendo na Secretaria
e o mais interessante foi que comecei a prestar servico nio
como psicologa, mas como educadora de rua.

Uma das coisas que acho mais importante na proposta
desse debate é poder discutir o educador de rua nesta irea
de trabalho. Sinto muito a falta disso, de poder questionar,
de ter contribuigbes novas no sentido de pensar a producio
resultante dessa pratica.

Apesar de estarmos em uma irea de trabalho extre-
mamente nova, muito pouco se escreve ou se discute.
Nesse sentido, a pergunta do roteiro que vocés elaboraram
- Quem ¢é o psicologo dentro dessa drea de atuagdo? —
desencadeou muitas coisas para mim. Considero uma

* As perguntas feitas ao longo do debate tiveram que ser excluidas
porque muitas estavam inaudiveis no momento da transcricdo das
Sfitas. As respostas foram incomporadas ao texto.



_— PRATICA E PAIXAO

questio importante ndo s6 para os psicologos, mas para
outros profissionais da 4drea de humanas que realizam a
fungdo de educador de rua.

Falarei aqui como psicéloga que trabalha como
educador de rua e nio como membro da Secretaria do
Menor. Apesar da existéncia desse tipo de educador na
Pastoral do Menor, a Secretaria € a primeira a contrati-los
formalmente. Essa Secretaria foi criada recentemente pelo
Estado e tem uma proposta de trabalho de vanguarda
dentro de uma estrutura contraditéria. Em nosso ambiente
de trabalho, entramos em confronto com a policia desse
mesmo Estado, que possui uma politica de atuagido
completamente contraditéria 4 nossa, na medida em que
prende o menino mesmo sem elementos que legitimem
essa apreensio. E um trabalho “preventivo”, ji que tal
crianga €, em potencial, um trombadinha, um infrator. Essa
oposi¢do desgasta muito o nosso trabalho, principalmente
o meu, que € na Casa Aberta da Pragca da Sé, onde me
confronto diretamente com isso.

O projeto Casa Aberta € o Gnico da Secretaria que tem
somente educadores de rua. Sua funcio é fazer o contato
com essas criangas na rua, buscando constituir, em Gltima
instdncia, uma referéncia nova para elas dentro desse
contexto de rua e propiciar novas formas de contatos.

Esse projeto é visto pela Secretaria como a porta de
entrada para encaminhamento de novos projetos.

Desde o inicio nos foi colocado que a Secretaria nio
tinha claro qual era a fungio efetiva desse profissional. O
trabalho era extremamente novo e iriamos construir juntos
uma identidade. Foi colocado o que nio se esperava desse
profissional, ou seja, um perfil autoritirio, assistencialista,
preconceituoso, basista etc.

A metodologia abordada no treinamento das primeiras
turmas foram as propostas de Paulo Freire. A formagido
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inicial da Casa Aberta era de oito educadores de rua, todos
com a mesma hierarquia e o contato com a Secretaria era
via uma supervisio. Todos haviam passado pelo
treinamento e o que se iria fazer efetivamente na rua seria
algo construido pelo grupo.

Uma das coisas importantes que observamos nesse traba-
lho é o funcionamento do grupo. Se a equipe nao tem uma
interagdo ou ndo consegue articular e sistematizar algumas
préiticas, isso se refletird diretamente no trabalho da rua.

Pensei em colocar aqui um pouco de como é o ambiente
de trabalho, que coisas devemos ter claras e observar em
nosso cotidiano. Em termos de espago, é um trabalho muito
diferente daqueles em que se pensa atuar, principalmente o
psic6logo. O trabalho acontece na Praga da Sé, no Largo
Treze, perto do Terminal Rodoviirio, em Santana.

A principio o contrato ndo existe. Ele vai sendo feito no
decorrer do vinculo que se estabelece com a crianga. Por
vezes nem se consegue fazer um contrato.

Nesse espaco extremamente aberto, sem limites do que
pode ou nio pode, é o grupo de educadores que vai ter de
discutir e organizar aquilo que deve ser feito e qual a
abordagem correta.

Dentro do projeto Casa Aberta, recentemente se
sistematizou um pouco mais essas experiéncias em um
documento que, agora, devera ser discutido por todas as
Casas. Mas a relagdo, o contato entre 0s equipamentos,
ainda € muito fragil, muito individualizado.

Uma outra coisa que acho muito forte é que esse tipo de
trabalho mexe efetivamente com as nossas elaboragdes,
mais do que com as nossas idéias. Estd em jogo a forma
como se lida efetivamente com a propria sexualidade, com
a droga, com o preconceito, com os valores.

E dificil também enxergar, nesse espago aberto, a
producgio, os resultados de nosso trabalho. Fica-se 2 mercé
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da crianga: vocé a encontra se ela vem, se faz um atividade
ou nido. E vocé quem oferece algo, ndo é a crianga que vem
procurar esse Servigo.

Para trabalhar com essas criangas temos que conhecer o
todo. Para mim parece muito como um jogo, um tabuleiro
de xadrez: as coisas tém o seu lugar, mas a dindmica ndo €
estitica — ha mil e uma formas diferentes de acontecer — e
vocé precisa acompanha-la.

Um dos maiores problemas que as pessoas encontram no
contato com essas criangas € a questio do adulto. Essas
criangas, mesmo estando na rua, estdo vinculadas a um
grupo em que hd um adulto (ou um ex-menor) que o lidera.
Esses adultos arrecadam produtos de furto, fazem passagem
de drogas, em suma, fazem toda uma organizagio do grupo.

A questdo é como entrar em um grupo desses sem
desestabilizd-lo. Ou ainda: como oferecer ds criangas novas
opgoes diferentes dessas garantidas pelo grupo. Isso é dificil
porque, se eles se organizaram naquele ambiente hostil, ali
existem codigos que estdo garantindo sua sobrevivéncia.

Acho fundamental ter clareza com relagio a esse espago
que estamos ocupando e conquistando. E isso que
queremos enquanto educadores, na medida em que
estamos ali para oferecer novas possibilidades de vinculo
para essa crianga que, através deles, poderd encontrar uma
forma de sair desse circuito.

Com relagio a isso, nos defrontamos com os valores que
achamos que a crianga deveria ter: que crian¢a ndo transa,
que sendo estuprada aos 12 anos viverd isso como um
trauma, que n3o cheira cocaina, que ndo cheira cola, que
ndo é traficante e que nio vive sozinha. Nio adianta apenas
idéias para se estar mudando seus valores. Isso tudo mexe
necessariamente com muitos conteidos nossos € acho que
ai estd a importincia do grupo como referéncia.

Outra questdo forte que aparece € a proje¢do que a
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crianga faz no educador — desde pai, amigo, mie etc. Nisso
hi todo um jogo de sedugiao em que, se vocé ndo perceber,
pode acabar complementando o papel que ela lhe atribui,
atuando e perdendo essa func¢io de educador.

Penso que o trabalho do psicélogo aqui ndo é especifico,
mas grupal, de equipe multidisciplinar. Vamos para a rua em
grupo e os contatos que realizamos sio também grupais.

Anteriormente trabalhdvamos sem coordenador, mas o
ambiente de trabalho nos ameag¢a muito, gera ansiedade,
sentimentos de impoténcia, imersdo na incoeréncia politica
estatal. Alguns mecanismos se cristalizavam e ficava
bastante dificil produzir. A sensagio era de nio estar
conseguindo coisas fundamentais para o desenvolvimento
de nosso trabalho.

Agora hi uma coordenagdo para facilitar isso, embora,
ainda seja a supervisio o que nos ajuda a encarar e
construir as coisas que precisamos elaborar.

A forma como as criangas lidam com a sexualidade
também se di em um contexto diferente do nosso. Ha
meninas que cobram tipo um cruzado para permitir que um
velho lhes beije a boca e cinco para que lhes beije a vagina.
Nio di para chamar isso de prostitui¢io.

Por ser um ambiente extremamente aberto e informal — e
tem que ser informal — corremos o risco de cair no
espontaneismo. Se isso ocorre, perdemos totalmente a
dimensdo da atuagdo. Também ai o grupo, na medida em
que sistematiza uma postura Unica, pode funcionar como
continente, como referéncia para que se possa pensar o
proprio trabalho. E importante que o grupo consiga ocupar
esse lugar e que cada um também se permita a critica.

Vejo que esse trabalho estd bem dentro da 4rea de social,
mas estd ainda mais na 4drea de educagio, pensando ai a edu-
cagdo como algo artesanal. Entretanto, acho que isso traz
contradi¢des muito fortes para o profissional, no sentido de
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pensar o que é da educagio e o que vai além disso. Essa
questio aparece, por exemplo, em relagio ao encaminha-
mento, que seria, em Gltima instincia, a solugao para os pro-
blemas — encaminhar as criang¢as para uma €asa, um emprego,
uma escola, enfim, esse tipo de coisa. S6 que, efetivamente, se
essa crianga nao tiver desejo que sustente esse enca-
minhamento, ele seri infrutifero. A crianga ird, mas retornara.

Temos entdo que lidar e separar 0s nossos desejos, ansie-
dades e valores de classe média daqueles que sdo os da
crianga e que podem indicar um outro caminho, diferente
do que escolheriamos. Nossa ansiedade nos leva a ver aqui-
lo que achamos faltar para aquela crianga. E dificil imaginar-
mos que as pessoas podem morar embaixo da ponte. Para
mim isso é uma coisa de rato — acho que a melhor imagem
mesmo é a do rato. No entanto, eles podem ter por opgdo
nio querer sair dali ou, em saindo, poder voltar.

Acho que ai tem uma grande questio: essas criangas
estdo fora, nio couberam na escola, muitas vezes nio
couberam na familia; nem sempre sairam por maus tratos.
As vezes escolheram a rua enquanto vida, enquanto
referéncia. Ndo sei bem se é escolha, mas, enfim, ela vem
para a rua € nao & necessariamente por ter um mau vinculo
com a familia; talvez por op¢io.

Assim, acho que eles questionam muito o sentido da edu-
cacdo. Onde o caminho é uma escolha do educando, nio
cabe a vocé tragar esse caminho nem dar a sua forma. E isso
principaimente no ambiente de rua, onde temos que ir
pegando o movimento da crianga com a qual estamos em
contato naquele momento. E dificil sistematizar um trabalho.

Muitas vezes achamos que uma crianga, com a qual te-
mos um-contato maior, estd preparada para assumir alguns
limites, mas nio. E dificil para ela entrar nesse outro circui-
to, o social, onde ha horirios, chefes, limites etc; é dificil se
adaptar a isso. J4 aconteceu um ¢€aso em que conseguimos
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trés encaminhamentos e houve um retrocesso total. Perce-
bemos que ndo era 0 momento, que as criangas tinham ain-
da muita coisa para viver na rua. O que significa a rua para
ele, que a escolhe mesmo tendo outra alternativa? Mesmo
para a Secretaria essas questoes nio estdo ainda elaboradas.

Para mim fica aquilo que costumamos dizer: “O que ndo se
elabora se repete.” Vemos algumas coisas se repetirem muito
porque nio estdo elaboradas; e a elaboragao demora. Ndo €
feita com um treinamento nem dizendo “tem que fazer”.

A meu ver, a supervisio seria um dos principais suportes
na constru¢iao desse grupo de profissionais, nesse ambiente
de trabalho que questiona muito as praticas efetivas.

Uma coisa que acho interessante € que a maior parte dos
profissionais, pelo menos os educadores de rua, sio recém-
formados; e € um mercado de trabalho novo. Entido, esse
recém-formado corre o risco de perder a identidade que
nem havia comecado a construir. Ele sequer havia oferecido
seus servigos enquanto psicélogo, ou fora chamado
enquanto tal, e € educador de rua.

Madrio: Estudei na Metodista. Trabalhei na Comunidade
Terapéutica Enfance durante dois anos, depois em empresa
- em Selec¢do — e entdo fui para a Secretaria para ser educa-
dor de rua. Trabalhei na rua um tempo e, atualmente, estou
no Clube da Turma Comgis, na Mobca. Esse Clube atende
os meninos de rua do centro da cidade.

A Isilda trouxe muitas coisas que vivemos na rua € que
hoje, no Clube, caracterizam-se também no atendimento em
meio aberto; s6 que dentro de um contexto, de um espago.

Atendemos garotos de oito a 18 anos e l4 a crianga €
quem nos procura. Ela chega e nos tentamos criar uma
organizagdo para que essa crianga possa aproveitar as
atividades; nio for¢gando, mas mostrando que se ela chega
mais tarde perde a atividade. Ela podé sair a qualquer hora.
Voltar € mais delicado porque os motivos podem ser muitos.
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Comegando pela entrada. Quando vim da rua para
trabalhar no Clube, esse equipamento estava com grandes
dificuldades de estabelecer uma relagio real com a
criangada, considerando real uma relagdo estabelecida pela
moral, legitimizada.

O Clube hoje é garantido pela moral, pela legitimidade
do educador — ndo hi outra forma de ser feito. Temos que
incluir a garotada para que haja participagdo. Agora estou
na dire¢do e isso foi um processo muito engragado dentro
da Secretaria.

O Clube da Turma Comgis traz, hoje, um reflexo muito
grande de toda a problemitica que o menor passa € que a
sociedade como um todo vive em relagdo 4 questio da
menoridade.

Ele estid aberto a qualquer tipo de crianga, inclusive o
deficiente mental. Também enfrentamos dificuldades de
encaminhamentos para trabalhos que dessem continuidade
a0 que desenvolvemos.

Nio determinamos um tipo especifico de clientela
porque entendemos que a institui¢do nio pode ser fechada,
deve ser totalmente aberta porque a dinimica dos garotos
traz essa necessidade de refletir os acontecimentos nos
momentos em que se dio. Com isso, vou entrar um pouco
na estratégia de trabalho que utilizamos no inicio.

Antigamente, o Clube tinha por postura ndo deixar entrar
ou suspender o menor que viesse com cola. Nos invertemos
um pouco esse processo. Apareceu com cola? Entra e
cuidamos dele 14 dentro. Entendiamos que o menino,
quando aparece com cola na portaria de um lugar onde
sabe que hi pessoas, estd pedindo que essas pessoas
estejam do lado dele. Ele estid, ao mesmo tempo, trazendo e
perguntando o que fazer com isso.

No primeiro momento ele aparecia extremamente tonto,
torto, sem conseguir falar; colocivamos ele para dentro e
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divamos um banho. Dai conversivamos com ele e
procurdvamos ajudi-lo tentando inclui-lo nas atividades.

A populagdo que recebemos € totalmente flutuante. Para
fixd-la ao Clube e, a partir dai, estabelecermos uma relacio
razodvel, pensamos em desenvolver temas com a garotada.
A proposta era que desenvolvéssemos esses temas em
periodos curtos, com um més de duragio.

Havia 14 uma divisdo formalizada pelo Clube separando
0s meninos maiores de 14 anos dos menores. Isso era muito
massificante e pouco discriminador. O processo que usamos
foi aproveitar as liderancas dos préoprios grupos, as
liderangas de rua, e trabalha-las no sentido de trazé-las para
perto da nossa proposta: recodificar o jeito com que
lidavam com os companheiros, fazé-los valorizar aquele
espago que era deles e no qual nio podiam usar a mesma
dindmica, a mesma violéncia, o mesmo jeito com que
enfrentavam algumas situagdes da rua.

A partir disso, criamos quatro grupos bisicos, dividindo
os menores em dois grupos e os maiores também, usando
as liderangas como referéncia. Hoje ja temos cinco temas
desenvolvidos € a nossa questdo é repensi-los, pois jia nio
fazem mais sentido para nés. Serviram para que
chamissemos a garotada a participar do Clube, a tomar
conta daquele espago.

Claro que isso exigiu muito trabalho. Precisei segurar
meninos durante duas ou trés horas, precisei sentar €
conversar, retomar, estar ali junto e percebé-lo no pitio o
dia todo. Procurava perceber seu movimento porque o
menino traz para a instituigio suas angustias, aquilo que
tem vivido e joga isso para as pessoas que estdo 14 para que
elas resolvam junto com ele, ji que 3s vezes ndo consegue
resolver sozinho. Através dos temas eles comegaram a se
articular melhor em grupo e a respeitar mais o espago.

Na porta do Clube recolhemos facas, colas, drogas,
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produto de roubo, tudo vindo da rua. Sinto que o Clube é
um lugar que protege, mas também & um lugar que permite.
Nio que sejamos permissivos ou concordemos, mas niao
somos policia, repressivos, nio vamos ficar condenando o
menino por seus atos.

A partir dos temas conseguimos articular todas as 4reas
de atuagio. Os temas nunca foram uma coisa que
impusemos s criangas, muito pelo contririo. Procuramos
perceber o movimento delas na pitio, suas necessidades,
suas vontades, que dire¢io poderiamos dar aquela garotada
naquele espago.

Organizamos, por exemplo, grupos de pipas, grupos de
dez criangas organizadas para fazer pipa. Mas nio era s6
construir pipas, havia todo um trabalho de organizagao de
grupo e de individualizagao do menino; ndo era uma coisa
massificante. Hoje as criangas valorizam e respeitam muito
mais O espaco.

Nés hoje sofremos as dindmicas da rua e as impoténcias
todas que o Estado tem. Existe a necessidade de for¢i-lo a
melhorar a educagio. No Clube tentamos desenvolver essa
area até na linha da alfabetizacdo, porque a escola formal
nao di conta. Também n3o di conta na area de saude
mental e satde geral.

A policia atua de forma muito delicada porque nio
auxilia. Ela cumpre um papel até certo ponto. Mas hoje, no
Estado, a policia ndo realiza um trabalho preventivo.

Nosso trabalho com a garotada € principalmente politico,
no sentido de colocar essa realidade social que esti ai,
traduzir essa realidade, conversar sobre ela. S6 a partir da
realidade pode haver uma transformacgido ou essas criangas
poderio fazer a op¢ao que desejarem.

No6s também sofremos o reflexo disso tudo. Hoje hi
movimentos dentro do Clube cobrando uma proposta
pedagogica. Proposta existe, mas nao pode ser determinada
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unicamente. As pessoas tentam fugir daquilo que as
necessidades das criangas provocam nelas, tentam nio
refletir como estdo naquele grupo e naquele contexto.

Quanto 2 supervisio, considero-a extremamente
questionidvel porque a linha dentro da Secretaria ainda
nio estd bem desenvolvida. O trabalho que temos a fazer
niao é administrativo, é pedagogico, € de respeito s pes-
soas, de entender suas necessidades; e essa compreensio
ainda ndo esti bem clara. Como trabalhar nos grupos para
que as pessoas construam uma proposta de trabalho? Isso
fica muito a critério do profissional, que estid 14 dispo-
nivel, disposto, com inteng¢do de se rever. Temos tentado
trabalhar isso dentro do Clube, mas hi uma interferéncia
muito grande.

No6s saimos de uma ditadura € o que isso causou nas
pessoas? O que ainda causa nas pessoas? E uma dificuldade
muito grande.

Temos um espago para trabalhar sem saber, muitas
vezes, o que fazer. Ideologicamente somos tolhidos — isso
€ da minha geragdo. Tudo €, muitas vezes, mandado,
determinado, fechado. Essa relagio econdmica que se
estabeleceu no Pais, essa relagio de poder entre as
pessoas € o que continua mandando e sendo a referéncia.
O profissional estd ai para lidar, nesse espago de trabalho,
com tudo isso: refletir quem € ele, qual o seu contexto, o
seu pais, o jeito como este pais se relaciona, que
Secretaria de Estado € esta etc. Ha também residuos disso
tudo na da propria‘Secretaria, o que acaba se refletindo
em nosso trabalho.

Paro aqui e deixo as pessoas perguntarem.

Antonio: Quais sao os cinco temas?

Mdrio: N6s desenvolvemos primeiro a gincana, depois a
festa junina, as pipas, o circo folclérico e a primeira
olimpiada do Clube da Turma. Um dos lemas de trabalho
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que temos € “A Educagio pelo Trabalho, a Educagido pelo
Lazer e a Educacgido pelo Esporte”. Nosso trabalho €,
fundamentalmente, a formacio; ndo a educacio formal, mas
formacio.

Antonio: Sio dois relatos muito diferentes enquanto
estilo comunicativo. Vou pegar uma série, cinco ou seis
itens para desenvolver, tentando me ancorar naquilo que &
a intenc¢do do Conselho aqui: disparar questdes. Bom, a
primeira que levantaria, e j4 acionando uma luz vermelha, é
com relagdo 3 fungdo: “Qual a fungio do psicologo nesse
tipo de institui¢io ou, em ultima instincia, a fungdo dessa
instituicao?”

Quem trabalha em instituicoes sabe que isto nio serve
para muita coisa — uma instituicio nunca funciona em
consonincia com aquilo que ela diz cumprir. Por exemplo:
acreditamos que a fung¢io de uma institui¢io ou esta-
belecimento correcional seja reeducar, mas verificamos que
0 proprio carcere € uma producio de delinqientes.

Isso leva a um conjunto de nog¢des, onde podemos
pensar em termos de fungdes: “Qual a minha fung¢do como
psicélogo, como diretor, como responsivel etc?” Junto com
isto, podemos também pensar em termos de espago: “Que
espago devo ocupar?”

Eu daria um tratamento especial ao fato de que esse
trabalho se desenvolve na rua. Teremos de voltar muito a
essa questdo. Aparentemente isto traz questdoes em: termos
de espaco, ja que estamos preparados para o trabalho em
consultério e vamos para a rua.

A psicanilise, por exemplo, comegou na rua - Freud e
seus pacientes andavam pela rua. Ela era entdo mais disrup-
tiva, revolucionidria, porque andava pela rua. Depois entrou
para o consultério, instalou-se a Sociedade Psicanalitica, a
fungido de controle (supervisio) etc, parimetros que
funcionam quase como a burocracia kafkaniana. Hi uma
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burocracia psicanalitica com suas variantes mais tradicionais
ou progressistas, onde o social entra como culpa.

Bom, isso foi somente uma digressdo. Pensar em termos
de fungido e de espago nos leva a pensar a instituicio como
o proprio estabelecimento onde ela se desenvolve —
estabelecimento fisico, estabelecimento de regras e normas
de funcionamento. O trabalho que vocés realizam irrompe
isso, questiona a propria instituigio e também outras — as
instituicdes totais criadas para tratar delinqliientes e
desviantes, desde a FEBEM até os hospitais psiquidtricos.

Esse conjunto de nogdes - espaco e fungdo — nos leva i
questio da identidade: “Quem sou?” E uma pergunta muito
ancorada na nossa pritica e que de alguma maneira nos para-
lisa — na hora em que vocé define quem é vocé, deixa de sé-
lo. E a velha polémica da filosofia: pensar em termos de ser ou
de devir; existem os pensadores do ser e os do devir. Aqui,
para 0 nosso objetivo, acho importante pensar as fungdes, ou
funcionalmente, onde vai se advindo nesse processo.

Pensar quem se € traz uma série de dificuldades porque a
nossa famigerada ciéncia — todas aquelas com radical psi —
nasce a partir do momento em que se cria no mundo a
noc¢io do individuo. As institui¢des psi aparecem no
Renascimento, quando se mudou, em termos morais, a
relacio com o sujeito, digamos, pobre. Na Idade Média a
pobreza era santificada. A partir da hora em que aquele
sujeito pobre, desviante, que andava pela rua, foi
transformado em um pecador, ele passou a ser punido. Para
isso criou-se o famoso Hospital Geral, do qual originou-se o
Hospital Psiquiitrico e todas as institui¢des totais.

Historicamente, estd na raiz da criagdo desse tipo de
instituicdbes a mudanga em termos da moral, ou seja, ji ndo
se vai castigar o sujeito para que ele se arrependa, mas
serdo criadas instituicdes para tentar recuperd-lo. Para isso
existe toda essa miquina — tio bem descrita por Foucault —
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que se chama panéptico. S3o estruturas arquitetdnicas que
seguem modelos do Exército, com circeres pentagonais
onde todos os sujeitos podem ser olhados e vigiados desde
o centro da estrutura. Nelas se produz todo um sistema
microscOpico para anotar, descrever, registrar, identificar os
sujeitos: grande, pequeno, mais inteligente, menos
inteligente etc. E dai que se originam as classes de
superdotados, de alunos especiais e por ai afora. Produz-se
hierarquias, registros e individuos. A questio toda é como
produzir corpos doceis que se recuperem e almas virtuosas
que se culpem.

Existe aqui algo de muito interessante. Sob o fundo de
tudo isto aparece uma questao essencial: estes sujeitos sio
produzidos por uma formacio social que cria, junto com a
produgio, mecanismos de anti-produgio. O lixo social, os
produtos podres, os sujeitos mal alimentados vdo parar
nessas instituigdes. Eles sio o resultado dessa miquina de
anti-produg¢io que estd na propria esséncia do capitalismo.
Nio é s6 produzir, mas também anti-produzir; e as
instituicdes foram inventadas para poder, de alguma
maneira, recuperar esses individuos que sio produzidos
historicamente. Um exemplo gritante no Brasil sio os
hospitais psiquiitricos, onde o sujeito é destruido pelo seu
modo concreto de vida e depois é recapturado como louco.
Nessa condi¢iao de louco, ele gera lucros para o dono do
hospital — por vezes é mais lucrativo ter um paciente
internado do que um operirio explorado.

Entao, para mim, a questdo é: como recuperar o
irrecuperavel? Como recuperar aquilo que o proprio sistema
produz? Af entramos em um limiar bastante complexo; mas
complexo para quem? Para aquele que estd desenvolvendo
o trabalho.

Trés representacdes que a Isilda trouxe aqui me
chamaram a atengZo: a representag¢do do xadrez, a do rato e

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 62 REGIAO



PRATICA E PAIXAO 65 —

também o fato de vocé se chamar de educador, no
masculino, e de psicologa, no feminino. Vocé insistiu na
questdo da sexualidade e se definiu bissexualmente. O
xadrez é o lugar onde ficamos quando cometemos um
crime e o rato eu associo 4 propria imagem da peste.

O problema é que tomamos muito piedosamente a
questao da peste. Nela existe a peste propriamente dita e o
retro-virus. A questio toda € como matar esse retro-virus.
Isso se pensarmos do ponto de vista do homem; para o
retro-virus trata-se de sobreviver. O que estou querendo
apontar com essa histéria € a ruptura que ha no encontro
desses dois lugares.

Seguindo a linha, temos fung¢io, espago e territorio; a
nossa pratica esti territorializada. A questio da psicologia
clinica, e em particular a psicanilise, € que a produgio de
um inconsciente individual, de um pensamento da
interioridade, estid atrelada a uma subjetividade produzida
historicamente. Por exemplo: se vocé € um italiano e,
chegando em casa, encontra sua mulher trepando com
outro, vocé did uma punhalada nela. Agora, se vocé fosse
um indigena e encontrasse a mesma situag¢io, vocé
colocaria a mao na cabeca e diria: “Vai acontecer um
desastre; se nio chover vou perder a colheita.” Entdo, a
subjetivacdo tem algo além desses codigos e a instituicio
também nio pode ser reduzida a eles.

Acho interessante isso que aparece no relato dos dois —
“eles tém modos de vida, codigos nas relagdes de grupo
para poder viver de alguma maneira”. Creio que essa
relagdo € inversa. O que estd sendo produzido ai sdo
intensidades que, no encontro e nos corpos, reforcam e
produzem, por efeito, c6digos. As relagdes sdo intensas, 0s
cédigos conseqiéncia; para ndés uma conseqiéncia
absolutamente disruptiva.

Esta nossa prdtica psi, territorializada, comega a ser
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irrompida por esse movimento que vocés realizam de saida
e retorno. Se vamos de casa para a escola com o motorista,
dai para o analista, o dentista, o clube etc, tudo com o
motorista, nunca mais conseguiremos nos libertar dele;
teremos medo de andar de 6nibus, pois os outros vio ver
esse babaca medroso como uma “fonte de renda”. £ esse o
problema de desterritorializar: quebram-se as relagdes
contratuais.

Se vocé quer ler “as instituigdes” que existem em uma
relacdo terapéutica, veja que nogdes de saide e de doenga
estdo contidas na interpretagio que vocé faz, veja quanto
custam as sessoes etc. Com essa leitura quebra-se o contrato
tradicional. NZo sei se o que vocés fazem € contrato, mas €
necessiria uma pauta de trabalho. Nada funciona nos
grupos sem uma pauta. Que pauta de funcionamento vocés
tém? Nio estou falando de contrato rigido; contrato é da
ordem do masoquismo. Masoch, quando transava com uma
mulher, fazia tudo por contrato, nunca transou sem fazer
um contrato publicado em virios lugares.

Esta instituicio da psicoterapia, da psicologia e da
propria psicologia social se vé questionada — agora nio
pensando mais em termos de estabelecimentos — pela
multiplicidade institucional que existe ai, pela institui¢do
grupo, por exemplo. Estid sendo questionada pelo fato de se
sair, de ir para as ruas, uma ruptura no espago. Nos dois
casos que vocés apresentaram, estabelecemos uma
distingao porque no Clube o sujeito procura e na Praga
vocés é quem o procuram. Estabelecemos uma diferenga
como se em um houvesse demanda e em outro nio, mas
em ambos a questdo € outra porque, para existir demanda,
é preciso que haja primeiramente oferta. Se o sujeito te
procura no consultério € porque vocé antes vendeu o
peixe, ofereceu esse servico. Nos dois casos hi oferta. Ndo
h4 como trabalhar socialmente senio com essa questdo da
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oferta e da demanda e com a distingdo sobre o cargo que se
recebe. Vocé foi contratada como psicologa e seu encargo é
humanizar as pessoas. O que esti presente nisso € um ideal
de humanizar o qué? Que tipo de homem vamos
humanizar? Vamos trazé-lo e recuperi-lo? E muito dificil,
primejro porque o sujeito ja tem oito, 12 anos, ja tem uma
vida feita.

A mim me impressiona muito nio poder dar opinido
alguma sobre o fato de uma crianga manejar um 38 com a
maior perfeicio. Mas como posso julgar um sujeito que
viveu na rua até os 12 anos, largado, reprimido, dormindo
debaixo da chuva etc? Vou julgar o fato de que ele possa
pegar o 38, roubar meu dinheiro e ter boa pontaria? Esses
atos me parecem uma intensificagio que, na sua mais
delicada sutileza, podem estar indicando um outro tipo de
sociedade a qual nio sabemos ainda o que pode vir a ser.

Que tipo de intensificagdo é esta que questiona até
pensadores como Paulo Freire?

Bem préoximo daqui, uma companheira de consultério,
que trabalhou muitos anos em uma institui¢ao total, foi
assaltada por um jovem marginal. Ela chegou com aquele -
jeito j4 manjado, convenceu-o e ele foi embora. Quando ji
estava na rua o menino voltou novamente € atirou na perna
dela. Ele ji estava convencido, mas voltou, atirou na perna
dela e deu virios outros tiros que nao pegaram. Que tipo de
intensidade estd passando ai? Como podemos julgar isso
moralmente? A crian¢a cuidada, educada, programada serve
de modelo? E muito dificil! Mas podemos colocar as
questdes por outra via. NOs sempre pensamos em termos do
espago, o problema é como pensar em termos do tempo. E
vocés trabalham em movimento — isso me parece fantistico!
O problema nido é aquilo que se &, mas aquilo que se
produz. Vocés também se questionam: “O que estamos
produzindo?” Poderiamos acrescentar: “O que vai acontecer
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com os psic6logos que trabalham nisso? Que tipo de
transformacio vai acontecer com essa pritica que ultrapassa
os limites do consultério? Quem sou que advirei nesta
histéria? Que transformagdes corporais e incorporais
acontecem nessa pratica?”

Podemos comegar a entender isto partindo daquilo que o
Mirio disse: “Foi-me dado um espacgo para trabalhar”.
Logico, o espago foi dado, mas eles te cobram adminis-
tracdo, registros, estabelecem coisas etc, porque a questio
toda do Estado é moralizar, recuperar, homogeneizar. Ddo o
espago para vocé fazer isso. Af estd um problema muito
sério. Segundo Pichon(?), o grupo operativo ndo € aquele
que tem um projeto Gnico, mas promove a heterogeneidade
dos seus membros; quando esse grupo comega a se
uniformizar em termos de conhecimento, de ideac¢do, corre
o risco de morrer, comeg¢am a aparecer as hierarquias,
regulamentag¢des internas: etc. O risco que se corre € o de
adoecer junto com as pessoas, transformar-se também em
instituicdes burocriticas.

Entdo, para terminar, se estamos pensando em termos de
“poder-fazer”, de “poder-poténcia”, eu pensaria — muito
tomado pela questdo da intervencio na Casa Anchieta®® —
em termos de uma intervencio institucional. Vocés estdo
intervindo em uma instituigao multipla — mesmo na rua as
institui¢do existem —, onde esses sujeitos, embora tenham
uma poténcia de afirmagdo da sua propria condi¢do € uma
vontade de poder, metem um tiro na tua cabega e te
questionam enquanto homem, classe social etc. Eles

(1) Refere-se a Henrique Pichon - Riviére, fundador da técnica de
,grupos operativos.

2) Hospital psiquidtrico sob intervencdo da Prefeitura Municipal de
Santos desde maio de 1989. Estd passando por um processo de
desinstitucionalizacdo e substituicdo por um novo sistema de

atendimento na drea de satide mental.
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também tém vontades absolutamente suicidas, porque, em
Gltima instincia, acabam morrendo jovens. Entio, como €
que se pode intervir nisso? Que tipo de relagbes, de pautas
pode-se ter no trabalho? Porque, se nio houver nenhum
acordo, um pacto que se estabeleca — nem que seja a tarefa
-, ndo se consegue operar nada, nunca funciona.

Sdo problemas que se desenvolvem na sua mais absoluta
delicadeza. Alids, chamou a minha atengdo o fato de que o
Mirio chamasse a policia de delicada. Ele nido incluiu “A
questdo da” e ficou “A policia & muito delicada”.

Se pensamos esse trabalho como intervengido, que efeitos
ele pode produzir de verdade? O que seria intervir? Que
efeitos pode produzir o fato de que a policia, por exemplo,
tenha que lidar de outra maneira com esses menores?

E um efeito de multiplicagio que acontece por contigio;
€ como rato que transmite peste. Como contagiar com a sua
vontade de transformar? Como contagiar alguém com a
vontade de inventar um novo jeito de lidar com isso? Como
fazer com que isto resista, de alguma maneira, no campo da
cultura? Como é que a sociedade, os vizinhos, os policiais,
podem comegar a lidar com isso? Isso pode produzir efeitos,
mesmo que ndo sejam diretos. € imediatos. Que efeitos
produtivos, que novas instituigdes podem comegar a
aparecer? Nosso problema é que estamos muito carregados
de instituigcbes, mas s6 modificamos uma instituigao se
inventamos outra.

Por enquanto, no trabalho de vocés, eu vejo algo
fundamentalmente distinto do instituido: vocés estao
trabalhando de portas abertas, as pessoas estio em
liberdade — &€ uma caracteristica do método. Isto estid
incluido no método que vocés estio desenvolvendo.
Quando se trabalha com essa populagio, as portas abertas
sdo uma distin¢do total: € dentro do xadrez ou fora dele. E,
quando se trabalha fora, o xadrez pode virar jogo mesmo,
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um jogo muito bonito, que implica todo esse movimento,
€ssa criagao constante.

No Clube vocés elegeram cinco temas e pensam que nio
servem mais. Por qué? Esse é o drama do educador: ele vira
um animador, aquele que tem que fazer por eles. Por um
lado, os meninos pedem que vocé faga por eles; por outro,
a instituicdo pede agdo, pede que vocé atue. Nio faga
nenhuma delas: nio desconheca o pedido, mas nio o
realize. Faga outra coisa.

O Ailton Krenak* me falou uma coisa incrivel: os psic6lo-
gos conseguiram destruir uma cultura indigena, superando
o exército e a policia. Entdo, cuidado! A nossa agdo pode ser
terrivel. Estamos colocados em um limiar bastante
complexo. Nosso trabalho pode ajudar a gerar novas
maneiras de se viver. O sujeito, mesmo que seja debaixo da
ponte, pode encontrar nessa relagio um novo modo de
viver, que nio seja tdo suicida. Talvez assim ele possa
colocar sua poténcia de uma maneira menos kamikase.

Foi colocada aqui uma outra coisa muito interessante: a
caréncia de caréncias. Produzir caréncia € a prépria
condigio institucional. Ao sujeito falta comida, falta nido sei
0 que mais; e vocé lhe ensina que falta também harmonia
sexual. Cria-se uma nova falta e ai o cara te consulta. A
caréncia € a propria esséncia do sistema capitalista. Vocé
estd sempre produzindo porque falta alguma coisa, mesmo
que se tenha o0 que comer, mesmo que se seja milionirio.

Todo o processo que se vive nesse trabalho precisa ser
pensado, processado — com ou sem alguém de fora -, pois
quem trabalha € afetado pelas implicagbes institucionais.
Quais sdo as relagdes conscientes € inconscientes que
vamos estabelecendo? Como vamos nos implicando, sendo
tomados, tendo o nosso desejo tomado? Imagino que vocés

* Presidente da Unido das Nagoes Indigenas
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devem sonhar com esses meninos. Que tipo de atuagdes
pode-se produzir sem culpabilizar a propria acio? A psica-
nilise nos ensinou a culpabilizar, justamente o modelo do
nio-movimento, diferentemente do psicodrama, que parte
do movimento. E preciso repensar essa historia e transmiti-
la, porque dessa forma obtemos uma distincia e ndo fica-
mos imobilizados. Podemos ter um projeto e ir trabalhando.

Sair para as ruas sem ter um modelo pronto leva a uma
critica constante da propria a¢io e daquilo que ji existe —
FEBEM etc. E uma critica permanente e ela se espalha por
ai. Se vamos ser criticos, precisamos ser rigorosos, ex-
plicando passo a passo tudo que acontece.
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Vara de Menores (SP)*
Realizado em 12/12/1989

Expositoras:

Monica Carteiro

e Marta Cristina Meirelles Ortiz
Debatedor:

Sérgio Maida

Ménica: Esta pretende ser uma reflexio sobre o papel do
psicologo na Vara de Menores a partit da minha experiéncia
profissional, adquirida em oito anos de trabalho na Institui¢io.

A seguir, procuro dar uma idéia do funcionamento da Va-
ra Central de Menores e a inser¢io do Servigo de Psicologia,
criado ha aproximadamente 11 anos.

Ao chegar 2 Vara Central, os clientes denominados no
contexto juridico de partes sdo encaminhados ao Servigo
Social, que verifica se o pedido se enquadra na pertinéncia
da Vara. Em caso negativo, s3o encaminhados a0s recursos
competentes. Em caso positivo, sua pretensao € registrada e
0 processo iniciado com um relatério elaborado por assis-
tentes sociais. Tais processos serdo acompanhados até que
o juiz considere ter dados suficientes para a decisio final.

* Neste debate, em funcdo de problemas de gravagdo, as falas dos expo-
sitores foram reconstituidas pelos mesmos jd em 1992, mas a partir das
anotacoes que embasaram suas exposicoes em 1989 a fim de preservar
as questoes suscitadas naquele pericdo. Por isso, ofereceu-se também a
possibilidade dos expositores formularem comentdrios em relagdo ds
questdes de 1989, uma vez que reescreviam o texto dois anos depois.
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A Vara Central conta com um Servigo de Psicologia divi-
dido em dois setores: Atendimento Bisico — do qual fago
parte -, que atende casos de desajustes familiares (alcoolis-
mo dos genitores, inadequagio dos responsiveis, distirbios
de relacionamento), desajustes de comportamento (desobe-
diéncia, agressividade, fugas, uso de drogas), internagdo e
desinternagio de criangas e jovens em instituigdes, guarda,
destituicio do pitrio poder (tutela), suprimento de idade e
consentimento paterno para casamento, maus tratos, dispu-
ta de crianga ou jovem; e Ado¢io, que atende pessoas inte-
ressadas nessa medida, incluindo estudos sobre colocagio
de criangas e jovens internados em lares substitutos, selecao
de casais e aproximaco entre casais e criangas e jovens.

O psicologo atende as partes e deve elaborar um relatério
sucinto sobre a situacio observada no momento da entrevista,
com avaliagdo preliminar e indicagdao de procedimento. Pode-
se fazer acompanhamento dos casos e encaminhamentos a
recursos da comunidade para psicodiagnéstico e psicoterapia.

Os relatérios social e psicologico, bem como o parecer
da Douta Curadoria (Ministério Publico) subsidiardo a
decisdo judicial que seri executada pelo Cart6rio.

Pontos para Reflexio

Na sua grande maioria, as pessoas que procuram a Vara
de Menores o fazem em situagdes criticas € quando sentem
ji esgotados seus proprios recursos para reverté-las.
Chegam desgastadas emocionalmente, buscando a figura do
juiz, soberana e poderosa que, com toda a sua sabedoria,
resolverd os problemas. Esperam que lhes seja dito o que
fazer ou ainda que fagam por elas, sem que precisem
despender maiores esforgos.

A intervencdo do psicblogo € vista com estranheza — “Pa-
ra que psicélogo? Eu ndo sou louco” — e as tentativas de
sensibilizar as partes, torni-las inteiras para poderem
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participar da decisdo de importantes questdes de suas vidas
muitas vezes s3o inateis.

A Instituicio espera do psicélogo uma intervencdo ime-
diata que permita atender, com brevidade, 4 grande deman-
da. Considerando a quantidade e a complexidade dos casos
atendidos, o psicologo, sendo tio ripido, corre o risco de se
tornar superficial e imediatista, dificultando a compreensio
de aspectos psicologicos relevantes para a decisdo do caso.
Por outro lado, o modelo clinico com entrevistas constantes
e prolongadas também vem se mostrando ineficaz.

O psicblogo também é visto como o profissional que
resolverd os casos mais dificeis — “Deu problema, manda
para a Psicologia” — através de uma intui¢io poderosa
atribuida 4 profissio ou mesmo os testes, entendidos como
instrumentos para decifrar os mistérios da mente humana.

Deve-se ainda levar em conta que para o juiz interessa a
realidade objetiva e fatual — “E verdade ou nio?” — enquanto
o psicblogo busca os aspectos dinimicos subjacentes.

Outra questio é quanto ao sigilo solicitado pelas partes
ao relatar seus problemas. Como preservi-lo se quem nos
contrata é o juiz que necessita dos dados para a decisio do
caso? Ha que se considerar que os relatérios sociais € psico-
légicos passam a fazer parte dos autos como documentos e
sdo0 acessiveis ndo sO a juizes e curadores, mas também ao
pessoal administrativo e advogados.

A interacdo entre psicologos e assistentes sociais também
apresenta dificuldades. Por vezes ocorre uma jungio tiao
grande desses profissionais que pode levar 2 perda da
especificidade de cada ciéncia na anilise do caso. Pode
ocorrer também um distanciamento exagerado, resultando
em uma competi¢ao técnica. Isso acontece porque ambos
os profissionais ainda precisam definir sua inser¢do na Vara
de Menores, de modo que possam contribuir mais
efetivamente para a compreensio global do caso.
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Diante desse contexto um tanto desalentador, pode-se
perguntar, enfim, para que serve o psicélogo na Vara de Me-
nores. A meu ver, as situagdes extremamente graves trazidas
por criangas, jovens € seus responsiveis, ilustram uma crise
politica, econdmica e social que repercute em intensidade
crescente na psique das pessoas. A leitura puramente juridi-
ca desses problemas poderia levar a decisdes injustas, com
prejuizos para a vida desses cidadios. Acredito que a pre-
senga do psic6logo, mesmo com todas as dificuldades enu-
meradas, € uma conquista na medida em que pode ampliar
a compreensdo dos casos e possibilitar decisbes mais justas.

O papel do psicologo na Vara de Menores ainda estd sen-
do definido, fazendo-se necessirio um constante pensar
sobre essa atuagio, a fim de que esse profissional possa fa-
zer frente 3s mazelas institucionais e contribuir para o bene-
ficio das pessoas atendidas. Porém, na rotina de trabalho é
extremamente dificil abrir o espago para reflexdo. O espago
das reunides técnicas é constantemente invadido por
questdes burocriticas que se sucedem com incrivel rapidez.
Assim, os técnicos tém maiores dificuldades para refletir
sobre o trabalho e definir com maior clareza o seu papel.
Esta indefini¢cdo torna-os mais vulneriveis 3s exigéncias do
meio, criando um circulo vicioso dificil de ser rompido.

Esse panorama nio muito promissor foi alterado hi cerca
de dois anos, quando técnicos, psicologos e assistentes so-
ciais iniciaram, através de uma comissio de representantes,
um processo de maior unido para enfrentamento dos pro-
blemas da categoria.

Houve maior integracdo entre os técnicos, ji que 0s pro-
blemas sio comuns a ambos os profissionais. Ocorreu tam-
bém maior contato entre as diversas Varas Regionais que,
apesar de terem realidades muito diferentes, vivenciam
dificuldades comuns.

Foram obtidas algumas conquistas, como o convénio
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entre Tribunal de Justica e Fundagido Nacional do Bem-Estar
do Menor (FUNABEM) que possibilitou o acesso a supervi-
sOes e cursos de reciclagem, até entdo invidveis pela falta de
condi¢cdes da maioria dos técnicos de custei-los, devido ao
parco saldrio. Foram realizados dois encontros de técnicos
das Varas de Menores, incluindo pessoal do interior.

Porém, mesmo com essas realizagdes, que foram grandes
considerando as dificuldades, a comissdio acabou se
extinguindo por ser perceber que somente a minoria dos
técnicos participava — 4s vezes mesmo sem contar com O
respaldo dos colegas —, perdendo seu cariter representati-
vo. Apesar disso, enfatizo a necessidade do pensar
constante dos profissionais € uma maior uniio entre esses
em relagdo ao muito que ainda hi que por fazer.

Marta: O Servigo de Psicologia na Vara de Menores
existe desde 1980, tendo sido criado pelo dr. Chaves
Camargo, na época Juiz de Menores de Sdo Paulo.

Baseado no Coédigo de Menores* — Lei Federal 6.697 de 10
de outubro 1979 — o dr. Chaves pretendeu modernizar a for-
ma de atendimento da Vara de Menores, tomando como mo-
delo o procedimento de paises da Europa e Estados Unidos.
Criou, entdo, a chamada “audiéncia interprofissional”, que
contaria com a participa¢do ndo apenas do juiz e do curador
de menores, mas também do assistente social e do psicologo.

O Codigo de Menores de 1979 definiu ainda quais seriam
os menores atendidos pela Vara. Baseado na caracterizagio
dada pelo Instituto Interamericano del Nifio, em 1973, o

* O Codigo de Menores, Lei Federal 6.697, de 10 de outubro de 1979, foi
revogado e substituido pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente,
aprovado em julbo de 1990. Tinha como principal referencial aquilo que
era denominado "situacdo irregular'. A sttuacao trregular, na definicdo
do Codigo, podia ocorrer por abandono, caréncia, vitimizagdo, perigo
moral, privacdo eventual de representacdo ou assisténcia legal, desvio de
conduta e autoria de infracdo penal (CM., art 29).
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Cédigo qualifica como “menores em situagio irregular” em
primeiro lugar aqueles que sdo “privados de condigdes
essenciais 4 sua subsisténcia, satide e instru¢do obrigatéria,
ainda que, eventualmente, em razio de:

a) falta, a¢ao ou omissdo dos pais ou responsiveis;

b) manifesta impossibilidade dos pais ou responsiveis
para prové-los”.

Em segundo lugar, “os menores vitimas de maus tratos” e
“em perigo moral”, estes Gltimos por motivo de “encontra-
rem-se, de modo habitual, em ambiente contririo aos bons
costumes” ou por “exploragio em atividades contririas aos
bons costumes”.

Em terceiro lugar, o Cédigo visa ainda “o menor privado
de representagdo ou assisténcia legal, pela falta eventual
dos pais ou responsiveis”.

Por Gltimo, o menor em situagdo irregular também pode
ser o que tem “desvio de conduta, em virtude de grave
inadaptagdo familiar ou comunitiria” e também o “menor
autor de infracdo penal”.

Tudo o que foi dito acima, podemos resumir, basicamente,
em trés itens: 0 menor carente ou abandonado, o menor vitima
e o menor delinqiiente ou em vias de delinquir. Na pratica,
muitas vezes € dificil, ou mesmo impossivel, distinguir um caso
de outro, ja que um menor pode ser, 20 mesmo tempo, aban-
donado, vitima e ainda apresentar conduta pré-delinqiiencial.

Em outros termos, podemos definir a clientela que nos,
enquanto psicologos, atendemos na Vara de Menores como
sendo, em sua maioria, criangas e adolescentes de meios s6-
cio-econdmicos menos favorecidos, que trazem, juntamente
com 0s problemas inerentes a tal situagdo, uma problemati-
ca psicoldgica. Dentre os diversos fatores que se entre-
cruzam nesse caso, em linhas gerais podemos mencianar:

— Fatores hereditirios e congénitos, como déficits fisicos
€ mentais os mais variados, as sindromes neurolégicas etc.
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— Fatores sociais, como a falta de uma estrutura familiar
mais adequada para propiciar 2 crianga um ambiente seguro
e estimulador ao seu desenvolvimento; a falta de estrutura
dentro da propria comunidade para garantir a0 menor um
amparo e recursos bidsicos a sua socializa¢do; a internagao
como resultante de ambas as condicdes acima descritas,
acarretando, ela mesma, uma problemitica psicossocial
especifica; outros.

— Fatores mistos: refiro-me aqui a fatores biologicos que
tém origem na condi¢do social dos individuos. Como exem-
plo, podemos citar a subnutricio desde o ventre; os partos
traumiticos — muito comuns nesta faixa da populagao em
virtude das péssimas condicdes dos servigcos de maternida-
de - e infec¢des hospitalares; as tentativas de aborto duran-
te a gravidez através de meios que vao desde as quedas e
hemorragias provocadas até a ingestio de medicag¢iao noci-
va ao desenvolvimento do feto;

— Fatores psiquicos, em geral resultantes de todas as
varidveis acima mencionadas e que podem ser classificados
em diversos graus e tipos de neuroses € psicoses.

Também aqui é importante lembrar que na pritica, todos
estes fatores se encontram entretecidos, de maneira a
formar uma textura especifica para cada caso singular.
Observe-se também que os casos que chegam a3 Vara de
Menores s3o, amiade, casos extremos, que exigem medidas
dristicas e urgentes, assim como um grande dispéndio de
energia por parte dos profissionais que neles atuam.

As medidas juridicas pertinentes 4 Vara de Menores € nas
quais se requer a participagio do psicélogo sio:

— Termo de guarda definitivo ou visando tutela ou adogio;

— Tutela nos casos em que 0s genitores sao falecidos ou
incapazes do ponto de vista judicial;

— Adogdo plena e simples;

— Destitui¢ao do patrio-poder;
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— Destituicdo de tutela;

— Destitui¢do de guarda;

— Suprimento de idade e/ou de consentimento para
casamento de menor;

— Termo de adverténcia a pais ou responsiveis;

— Termo de compromisso para tratamento especializado
do menor;

— Busca e apreensio de menores, quando a situagio em
que se encontram representa risco ou se enquadra no

- conceito de situagio irregular;

— Internacio;

— Desinternacio.

As formas de atuacgio especificas do psicologo na Vara de
Menores sio:

— Elaboragio de pareceres psicologicos baseados em estu-
dos de caso, em geral através de entrevistas individuais ou
grupais e/ou com o uso de testes. Além de apresentar ao juiz
e demais componentes da audiéncia interdisciplinar de for-
ma sucinta as implicagdes psicolégicas do caso, este parecer
tem como objetivo sugerir as medidas juridicas que, do
nosso ponto de vista, sio mais cabiveis em cada situagio;

- Intervengdo em situagdes criticas relativas ao menor e
outras parte envolvidas;

— Orientagdo, nos casos em que nio se torna necessiria a
abertura de processo ou a aplicagio de medidas judiciais;

— Acompanhamento psicologico — praxe nos casos de
tutela e adogiao —, em especial no periodo de “estigio de
convivéncia” que antecede a Adogio;

— Encaminhamento dos clientes a recursos comunitirios
na area se saude mental;

— Visitas domiciliares, em especial nos casos em que o
estudo e/ou a intervencio exige uma atuag¢io direta na
familia ou comunidade 2 qual pertence o menor.

Além do que foi dito acima, é importante lembrar que o
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juiz de menores também tem como atribuigio fiscalizar as
obras assistenciais puablicas e particulares sob sua jurisdigio.
Nestes casos, em geral € solicitado o auxilio tanto do
psicélogo como do assistente social no sentido de proceder
aos estudos e realizar as orientagdes necessirias.

Normalmente os limites da pritica do psic6logo da Vara de
Menores sdo definidos como os limites da prépria institui¢do.

Uma vez atingido o objetivo da Vara, ou seja, “a reinte-
gragio socio-familiar do menor”, cessando, portanto, a
situagdo irregular, cessa também toda e qualquer atuagdo da
instituicdo sobre o menor ou a familia. Por outro lado, nossa
atuagdo pode se tornar mais ou menos limitada de acordo
com caracteristicas especificas de cada Vara, do caso
atendido e do profissional.

Devo tragar algumas consideragoes sobre estes limites.

Muito embora nossa atuagio nio possa ser considerada
com clinica — a meu ver, enquadra-se numa irea bem es-
pecifica da psicologia, que é a psicologia forense — muitas
vezes, em razio da escassez de recursos na 4rea de satde
mental voltados para essa faixa da populagio ou pelo fato
de se situarem em local distante e pouco acessivel para os
que dela necessitam, realizamos uma espécie de acom-
panhamento psicolégico de certos casos, que chega a ser,
de certo modo, terapéutico.

Evidentemente, esse tipo de atendimento ndo pode ser
ortodoxamente clinico, a comecar pela freqiéncia dos
encontros, que € bem mais reduzida. No miaximo se resume
a um contato quinzenal ou mensal, dependendo da
gravidade do caso. Além disso, os procedimentos utilizados
se caracterizam melhor como “terapia de apoio”, sendo,
portanto, limitados aos casos que efetivamente podem se
beneficiar deste tipo de atendimento. Dentre eles, podemos
mencionar, em especial, os adolescentes e suas familias, os
casos de alcoolismo e as mies de “familias sem pais”.
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Um outro aspecto da atuagio dos psicélogos na Vara de
Menores, e um dos mais relevantes a meu ver, é o que diz
respeito 1 nossa fun¢do educativa. E de extrema relevincia
o fato de nés sermos agentes no sentido de esclarecer e
instrumentalizar a populagio atendida para uma utilizacao
ativa dos meios legais de que dispde para fazer valer os seus
direitos. Ndo se trata aqui de atuarmos como advogados,
mas de oferecer condigbes para que os individuos se
tornem sujeitos ativos do processo judicial ao invés de se
submeterem a ele e se tornarem objetos passivos de
aplicagdo da lei e da agdo institucional. Aqui estd o que
considero uma dimensio politica do nosso trabalho.

Os limites da atuagdo do psicologo forense impdem uma
estreita dependéncia com relagdo a outras priticas que se
ocupam da problemitica do menor.

No dmbito mais restrito de nossa ag¢io, dependemos
daqueles que, dentro da comunidade e de instituigdes com
a FEBEM e outras obras assistenciais, tém contato cotidiano
com a crianga ou adolescente, assim como suas familias.
Infelizmente, nem sempre existe este intercimbio, dado o
isolamento que tem vigorado entre as instituigdes
judicidrias, previdéncia social, educagio, satde e, ainda,
entre estas e as organizagdes mais populares, como as
sociedades de bairro, prefeituras de favelas, obras
comunitdrias particulares ou ligadas 2 igreja e sindicatos.

Tal isolamento tem se dado, até certo ponto, pela
insergdo diversificada destes organismos dentro da politica
ou das politicas mais amplas de atendimento 2 menoridade.

Por outro lado, volto a insistir sobre o problema da escas-
sez de recursos em todos os niveis de atendimento ao menor:
clinica escolar, assisténcia social etc. E bastante gritante, por
exemplo, a falta de atendimento adequado ao menor dro-
gado, motivo pelo qual a internagdo em clinicas psiquidtricas
como Pinel e Juqueri acaba sendo o Gnico recurso possivel.
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Devo ainda mencionar que algumas incompreensdes
relativas 2 pritica da Vara de Menores e dos psicélogos
forenses tém dado margem a uma série de problemas
quando tentamos uma atuagio mais integrada. Um exemplo
disso & o risco que corremos, quando tentamos contatar
uma escola de bairro para discutir o caso do menor “X”, de
provocar involuntariamente a sua estigmatizagao.

Numa situagdo diversa, o contato com psicologos clinicos
muitas vezes é considerado por estes como uma tentativa de
invadir e contaminar a relagio terapéutica, mesmo quando
s6 queremos saber se certo menor esti em terapia € o tipo
de abordagem utilizada.

Nido obstante, quando tivemos a oportunidade de atuar
conjuntamente com Casas Abrigo*, Centros e Postos de
Saude, ou com psicodlogos e assistentes sociais da FEBEM e
outros recursos, o resultado foi extremamente positivo e
proveitoso para todos, em particular para os menores
envolvidos e suas familias.

Assim, nossa atuagdo tem sido no sentido de articular a
acdo destas instituigdes com a pritica judicial, sem
detrimento das possibilidades de ag¢io de cada irea.

Podemos citar aqui, como exemplo, o caso de menores
vitimas de maus-tratos. Nestes casos, além da avaliagdo psi-
cologica das partes envolvidas com o intuito de sugerir as
medidas judiciais mais adequadas ao caso, torna-se muitas
vezes necessiria a internagdo provisoria dos menores em
Casas Abrigo. Aqui, o intercimbio entre o psicélogo da Vara
€ os monitores e técnicos das Casas Abrigo é de extrema
relevincia, tanto nos sentido de informar a Vara quanto 2

* O programa surgiu do convénio firmado entre o Judicidrio e a
Secretaria de Estado do Menor para abrigar e proteger criangas e jovens
vitimas de violéncia fisica ou que estefjam perdidos, fugidos ou aban-
donados. A permanéncia é provisoria, até que cada caso tenba um
encaminbamento adequado.
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evolugio do menor durante o afastamento do grupo
familiar, como no sentido de informar aqueles que se
ocupam diretamente da crianga acerca de sua situagdo
juridica e do prazo previsto para a desinternagio.

Por outro lado, em geral esses casos demandam, mais
cedo ou mais tarde, o atendimento clinico tanto aos
menores como 3as familias. Sendo assim, € importante que
se estabele¢a um contato adequado entre o psicélogo
clinico e o psicélogo judiciirio, de forma que as atuagdes de
um nio interferiram nas do outro, mas sim que se
complementem no sentido de auxiliar menores e familias na
superagio do problema.

Finalizando, gostaria de dizer que deixei de abordar
muitos outros problemas especificos da psicologia forense
em fungio de exiguidade de tempo e do objetivo maior
deste encontro, que € discutir a questdo da menoridade sob
o Angulo da pritica institucional judiciiria.

Por outro lado, devo ressaltar que a superacio do
problema da menoridade no Brasil e em outros paises do
terceiro mundo demanda redobrados esforgos, tanto por
parte das institui¢des que se ocupam deste problema, como
da luta de forgas populares e politicas, no sentido de
encaminhar uma transformagio das condigdes sociais e
econdmicas que o geram.

E importante, portanto, que cada pessoa ou grupo que se
ocupa do problema do menor esteja engajado num projeto
politico e humano mais amplo, que vise mudangas
estruturais em toda a sociedade.

Sérgio: Embora apareg¢a nos relatos da Ménica e da
Marta, talvez nio tenham sido suficientemente colocadas
todas as dificuldades e conflitos implicados nas relagdes
entre a instituicdo juridica e a instituicao psicologia. Entdo,
nessas supervisdes apareceria constantemente esse conflito,
por exemplo a questio do pitrio poder, da destitui¢do do
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patrio poder. O que se pode pensar — se € que se pode pen-
sar alguma coisa - da psicanilise em relagio a uma destitui-
¢do de pitrio poder, em termos objetivos, concretos e
juridicos? Os esquemas tedricos e habituais com os quais
pensamos este modelo familiar liberal, burgués — um mo-
delo com o qual temos contato em consultérios € em outro
tipo de instituigdes — serve e ajuda ou atrapalha a pritica da
Vara de Menores? Serve e ajuda na pratica, por exemplo, de
técnicos da Vara de Menores que se encontram com familias
totalmente atipicas? Por isso queria que se contassem casos.

Eu me lembro de casos que vocés contavam nas
supervisdes. Por exemplo, aquele de duas mulheres que
queriam adotar uma crianga porque as duas eram maes €
queriam ser maes dela. Sem contar os casos de destitui¢cdo
do pétrio poder com o objetivo de entregar as criangas para
adog¢do por estrangeiros. O que acontece ai com a crianga e
toda a problematizagio que isso implicava em relagio a
privilegiar o qué? Privilegiar o “bem estar da crian¢a” em um
pais que tem servigos sociais e estrutura, que tem o0 amparo
necessario a um crescimento biolégico, sendo que aqui nem
isso estd garantido? Entdo, para problematizar, ja que me
convidaram para isso, estou jogando para a instincia de
perguntas idéias e questdes que, penso, talvez possamos
discutir. Acho que podemos comegar por ai.

Marta: O Sérgio colocou uma questao muito importante,
que € esse encontro, esse cruzamento de duas instituigoes: a
institui¢do juridica e a instituigdo psicologia. Um aspecto
que ja ha algum tempo vem me preocupando, € que a
Monica colocou rapidamente, € justamente a questio ética.
Depois de toda a formagio que temos em cima daquela
coisa de prezar o vinculo, um certo sigilo, de repente temos
que responder também ao vinculo com a institui¢do. Muitas
vezes isso nos traz sérios problemas de consciéncia: até que
ponto eu conto 0 que ouvi agora e até que ponto eu guardo
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para usar na minha pritica enquanto psicoéloga? No meu
caso, muitas vezes ao invés de colocar tudo no relatério, eu
acabava me restringindo ao parecer, pois sentia que
determinados dados vistos pelo juiz ou curador poderiam
gerar mil mal-entendidos que acabariam mais prejudicando
do que ajudando a resolver o caso. Essa € uma questido
muito importante € que temos discutido inclusive no Grupo
de Estudos; e ndo é s6 uma questio nossa. Recentemente
estive na Argentina, num “Encontro de Psicologia Forense”,
e essa questdo também foi discutida 14. Toda vez que a
psicologia se encontra com o Poder Judiciirio surge essa
questdo, que ainda esti por resolver.

Sérgio: A questdo do sigilo?

Marta: Do sigilo, das implicacdes éticas da nossa atua-
¢do, porque muitas vezes somos obrigado a fazer coisas ali
que contrariam completamente a nossa propria ética
profissional.

Sérgio: Por exemplo? Aqui vocé nio precisa fazer sigilos.

Marta: Eu estou me lembrando agora do caso de umas
criangas que estavam internadas em uma obra. Era um
menino de dez anos, um outro de cinco € uma menina de
seis. Eles ja estavam internados numa obra hi uns trés anos.
Essas criangas tiveram um histérico de vida muito dificil:
viram o pai sendo assassinado na porta de casa. A mie
colocou as trés criangas na obra e nio apareceu mais. As
assistentes sociais me trouxeram o caso como sendo
daqueles destinados 2 adogZo. Acontece que quem adota
crianga mais velha? Elas tinham todos os empecilhos. que
uma criang¢a pode apresentar quando se trata de uma
adogdo: mais velhas, de cor e irmidos — existe toda uma
politica de nio separar irmiaos. Em geral, quem adota
criangas nessas condigdes sdo estrangeiros, quando adotam.
Alguns estrangeiros se propdem a adotar, mas brasileiros
muito raramente. A proposta das assistentes sociais era
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estudar esse caso para ver a possibilidade de algum
estrangeiro adoti-las.

Eu entrevistei essas criangas e percebi a falta de vinculos
que existia em relagdo 4 mde. ‘A mais velha chorou o tempo
todo — ela era a que mais se lembrava; para ela, casa estava
sempre associada a coisas muito negativas. Os mais novos ji
falavam que queriam voltar para a mie, embora a tivessem
visto muito pouco nos ultimos tempos. Depois eu tive a
oportunidade de entrevistar os pais dessas criancgas, ou me-
lhor, a mde e o companheiro dela. Além dessas trés criangas
que estavam internadas, ela tinha, se nio me engano, outras
trés filhas do mesmo pai, que estavam com ela, e mais trés
do companheiro. E ela explicou detalhadamente os motivos
que a impediam de visitar essas criangas: a falta de dinheiro,
a obra era longe. Ela chorou muito, disse que nio queria
dar os filhos de jeito nenhum, que estava até pensando em
aumentar a casa — ela mora em uma favela, num barraco -
para abrigar essas criangas, de qualquer jeito.

Eu me esqueci de contar para vocés um episédio
anterior. Depois de um ano de internagio, a mie foi buscar
essas criangas para passar o Natal em casa e elas ndo
quiseram ir. Quer dizer, como eu disse, para elas a casa
ficou associada a coisas muito negativas. Entdo, trouxeram-
me esse “abacaxi”. Se me perguntarem o que fazer, eu
também nio sei. SO estou contando para vocés verem o tipo
de situagdo que precisamos resolver. Por um lado, vem todo
o argumento dos assistentes sociais, segundo os quais essa
mde nunca veio visitar. O proprio pessoal da obra estava
pressionando muito para essas criangas serem adotadas
porque eles pegaram verdadeiro 6dio da maie.
Consideravam-na uma “relapsa”, que nunca tinha ido visitar
os filhos e tudo o mais. As assistentes sociais falando que a
mie mora num lugar horroroso, porque é uma favela, um
lugar sujo, onde passa esgoto. Ao mesmo tempo, O
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problema de entregar trés criangas com um histérico desses
para estrangeiros e eles as levarem nio sei para onde.
Entdo, realmente ficamos diante de questdes muito dificeis
de resolver. De um lado seria, dentro da minha concepgio,
entregar essas criangas 4 mie e tentar fazer com que elas se
integrem da melhor maneira possivel junto 2 familia, aos
outros irmdos e tudo o mais. Procurar proporcionar a parte
do servigo social, talvez encontrar creches para colocar
essas criangas enquanto a mae sai para trabalhar. Alguma
coisa assim. E claro que em um palacete, com nio sei
quantos empregados, elas nio vio viver, vdo viver dentro
daquelas condi¢des, daquelas mis condi¢cdes em que vivem
a mie e os demais irm3os. Mas eu acho que, do ponto de
vista psicologico, essa solugido seria ainda mais adequada
do que colocar as criangas para adogio junto a estrangeiros.
Isso € uma visdo minha. Mesmo assim di margem para
polémicas. Talvez muitas pessoas achem melhor arrumar
uma outra familia.

S6 fazendo um paréntese para percebermos como as
coisas sio montadas nas instituicdes que lidam com
menores. Existem muito poucas obras que a gente poderia
falar: “Bom, a gente vai mandar essas criangas para l4 e elas
vao ter uma educagdo, um cuidado; a mie vai visitid-las nos
fins de semana e elas poderdo fazer um vinculo diferente
com essa mie.” Mas o que temos? Temos a FEBEM, que
coloca as criangas 14 ndo sei aonde, a mde morando em Sio
Paulo. Quer dizer, é real esse fato de uma mie que tem seis
filhos ter dificuldade de visitar os trés primeiros. Tem
também a questdo do trabalho da mie. A gente ndo
encontra creches adequadas que possam estar suprindo
essa falta. Existe todo um descompasso. Entdo, acho que
deve existir, por parte dos setores técnicos, uma tentativa de
achar recursos para minorar a gravidade dessa situagdo para
a mie ndo ter que falar: “Olha, eu ndo queria, mas vou ter
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que dar porque eles nio tém onde dormir...” Sdo situagdes
muito extremas, mas percebemos que nio h4 respaldo. £
um pouco aquela questio sobre os recursos da
comunidade. A integracdo com a Vara é preciria e o proprio
servigo oferecido deixa muito a desejar se formos pensar em
alternativas para essas familias. Nem mandi-las para a Suiga,
uma coisa aparentemente ficil, mas que se complica
quando pensamos a situagdo de contraste que essa crianga
vai ter que viver, o corte de um vinculo e o estabelecimento
ripido de um novo vinculo. Também é complexa a adogdo
por estrangeiros. Por outro lado, a gente pensa: “Bom, se
elas ficarem aqui o que temos a oferecer? £ uma outra
questio 4 nossa frente e é realmente muito dificil tragarmos
uma estratégia mais definida. Uma crian¢a que teve uma
vivéncia talvez precisasse de um recurso alternativo, nio
uma familia, um modelo “papai-mamie-irmiozinhos”.
Piiblico: Eu estava pensando como é que, no comego,
vocés trataram uma questdo ética do setor de psicologia em
contraste com o que seria a ética do juridico. Agora vocés fa-
lam de uma coisa que talvez seja a defini¢io da ética, de como
€ essa €tica no trabalho de vocés, que também ndo esti pronta.
Manrta: Essa ética ainda nio foi definida. Estamos viven-
do, a duras penas, 0 nascimento de novo campo de atuagio
para a psicologia, de uma nova forma de atuar, que € a
psicologia forense, uma coisa muito pouco estudada, pouco
trabalhada, onde ainda hi muito por fazer. Nesse sentido,
uma das questdes mais complexas no momento é a da ética.
Publico: Aquilo que se coloca em um processo vira uma
prova a mais e, eventualmente, vocé pode ser chamado a
depor, como ji aconteceu com alguns colegas. £ uma
situacdo sui generis do exercicio profissional de cada um.
Sérgio: O Judiciirio concretamente, no campo da Justica
de Menores e da Familia, & um Judicidrio virtual, que
trabalha em cima de virtualidades, muito mais do que em
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cima de delitos concretos. Entdo, o técnico acaba ocupando
um lugar central, s vezes até mais importante que o
proprio juiz na medida em que este nio estd capacitado
para julgar virtualidades — periculosidade, diagnésticos,
prognosticos — ou avaliar questdes tipo: “essa crianga com
essa mie que bate e esse pai que bebe, necessariamente vai
ser um delinqiiente ou um psicético”. Entdo, o juiz manda
para um técnico, que deve dar essa resposta €, se ndo der, o
juiz manda novamente para o técnico. A questio ética é
crucial. Primeiro: 0 que nos faz pensar que poderiamos
fazer alguma coisa? Segundo: o que nos faz pensar que
poderiamos fazer alguma coisa além de sermos um mero
sustento tedrico — fornecer ao juiz a2 fundamentagio de um
saber que ele nio domina, mas de que ele precisa para. ter
as caracteristicas do material com o qual esti trabalhando,
que nio € o material tradicional dado - o delinqiiente, o
delito e a pena. Aqui nio hi delinqlentes, tirando os casos
de menores infratores; mesmo estes nao podem ser
considerados delinqientes adultos porque sio menores de
idade. Entdo, aqui nio temos delinqiiéncia/pena/castigo;
temos possibilidades. Aqui tentamos medir possibilidades.
Se o juiz gosta, assina embaixo e vale; se nio gosta, deixa
de lado ou, muitas vezes, nem passam pela Psicologia
determinados casos que o juiz quer resolver sozinho.

O problema ético se coloca muito nesse aspecto: com
efetuar algum trabalho que nio seja simplesmente oferecer
esses subsidios para o Poder Judiciirio; oferecer também
alguma outra coisa? E o que ¢ essa outra coisa? A grande
parte da questio gira em torno dessas perguntas. Existem
respostas. Muitas vezes tenho achado algumas respostas.
Uma delas passa por aquilo que se coloca aqui, essa
possibilidade de encontros do pessoal que trabalha com
menores, nio s6 na Vara mas também nas outras
instituicdes. Mas isso eu deixo para conversar um pouco
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depois. Quer dizer, nio ficar amarrado ao juiz e 2 Vara e sim
abrir a discussdo. Mas ai se encontra uma enorme
dificuldade: juntar as pessoas.

Publico: Como € uma coisa que absorve muito, a sensa-
¢do que di € que vocé precisa trabalhar 24 horas por dia,
porque tem casos na gaveta, tem as pessoas com quem
vocé assume um compromisso. Muitas vezes na Vara per-
cebemos que as pessoas estabelecem um vinculo conosco.
Parece que elas sentem que existe um espaco ali, com todas
as dificuldades, parece que ali elas sentem que tém um
lugar. Entdo, muitas vezes elas nos procuram pessoalmente,
telefonam: “Olha, como é estd a situagdo?” Existe esse
compromisso € ndés o assumimos. Dai é muito desgastante
trabalhar nesse ritmo, em fun¢io da grande demanda e da
complexidade. Assim questiono se nao é pedir muito fazer
com que essds pessoas vio a esses encontros. Elas querem
espairecer, sair um pouco dessa coisa. Embora eu acredite
em solugdes que passam por esse caminho — de Encontros,
Supervisdo e fortalecimento da classe — mas € que as vezes
existem momentos em que nds nao vamos. Temos projetos
praticamente engatilhados, por exemplo de trabalho com
comissirios — aquelas pessoas que saem 4s ruas,
credenciadas pelo juiz, para ficar fiscalizando -, que
consideramos uma coisa séria, complicada.

Ja apresentamos virios projetos para trabalhar com esse
pessoal como um grupo de reflexdo, para que eles pensem
o que estiao fazendo 14, o papel que tém, enfim, definir a
motiva¢ao deles. Esses projetos sio enterrados porque nio
ha condigbes politicas para efetud-los. O trabalho como os
grupos, por exemplo. Pensamos em montar grupos de
adolescentes, grupos de pais, mas sempre esbarramos em
argumentos como: “Bom, tem que fazer uma outra coisa
que surgiu, a gente tem que atender e ...” Embora eu
acredite que existam solugdes, acho que elas sio truncadas
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por essas varidveis todas e ai fica dificil chamarmos as
pessoas para esses encontros. Foi uma coisa meio inédita,
em termos de Vara de Menores, o pessoal do interior vir
para ci, trazendo questdes, comunicando-se por corres-
pondéncia. E muito interessante. E ai, na hora de tocar esse
projeto ou pensar numa conquista salarial, a coisa nio anda.
Esbarra na institui¢o.

Piblico: Eu estou achando bem interessante ouvir essa
discussdo. Se falarmos em condi¢des de moradia, nas favelas
e barracos, € bom lembrar que grande parte da populagio
brasileira mora nessas condigdes. Isso seria uma justificativa
para culpabilizar a familia ou talvez a prépria relagdo que as
familias trazem quando procuram a Vara? A questido é€tica
para essas familias que nos sio trazidas nio chega nem perto
da questdo do que vai para um relat6rio. E um assunto muito
mais nosso. Fica muito mais claro o seguinte: “Como vender
o ‘peixe’? Como chego no juizado e vou conseguir que ele
resolva o meu problema?” As familias viao tentando ver o que
d4 para contar. Elas ja fazem uma limpeza: “O que € que vai
resolver meu problema ou ndo, o que € que vou colocar?”
Tem muito a coisa de levar bronca, principalmente do juiz. E
como se tentassem se justificar. Como € que fica o psiclogo
nisso, nessa instituicio? Muitas vezes no lugar da bronca, de
culpabilizar a familia, o menor e, as vezes, ser identificado
também como um intermediirio.

Piiblico: Uma outra coisa que me chamou a atengao com
relagdo 2 demanda €&, por exemplo, nos casos em que 0s pais
trazem o menor porque nio esti indo na escola, vive com
mis companhias, andou roubando nido-sei-o-que da vizinha.

Espera-se que o juiz dé uma bronca na crianga para ela
parar com o que vem fazendo, para se comportar. Eis uma
coisa que precisa ser muito trabalhada com essa populagio.
A sensacio que eu tenho é que, quando isso acontece, eles
mesmos ji estdo se estigmatizando, ji estdo se considerando
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como “caso de policia” — para eles policia e juizado estdo
muito associados; € como se o juizado fosse a policia das
criangas. E uma circunstincia grave quando isso acontece.
Nés trabalhamos todo o tempo com essa populagio
tentando saber exatamente o que eles estio querendo
quando procuram o juizado.

Publico: A gente acaba se prendendo, tentando retomar
os filhos e tal. Enquanto isso, o processo vai seguindo e um
dia, quando volta para nossas maos, as criangas ji foram ado-
tadas e estdo no exterior. Ai prosseguimos trabalhando com a
mde, Como se 0 processo continuasse. Quer dizer, € uma
coisa que ndo estd nas nossas mios. E um problema seris-
simo porque, de alguma forma, vocé representa o juiz pe-
rante a “parte” e essa pessoa deve imaginar que ele pensa
como voce; sO que isso nao acontece, pelo menos nao assim.

Um outro problema grave sio os casos de disputa de
crianga entre um casal, geralmente rico, que contrata um
advogado e estd com a crianga; € uma mae pobre, que
entregou aquela crianga num momento de crise ou de
algum tipo desses problemas e vai contratar um advogado
qualquer 14 na rua Liberdade, se ela conseguir um dali a uns
seis meses, quando ji passou o prazo do “contraditorio”.
Nas entrevistas, o casal, l6gico, vai estar instruido, orientado
por psicologos, psiquiatras e todas as coisas que voceés
podem imaginar. O mesmo ndo acontecerd com a mde que
estd disputando essa crian¢a e o advogado do casal vai usar
muita coisa. Isso em Vara de Menores, sem falar em Familia
- € um outro problema ético gravissimo. Eu, pessoalmente,
estou horrorizada, por isso mesmo estou saindo. Cheguei ao
meu limite maximo de resisténcia ética.

Agora, uma outra situa¢do €é a orientagio do juiz. Cada
um tem sua propria metodologia na cabega. Ld onde eu
trabalho, por exemplo, o juiz acha que diante de uma
situacdo “X” a saida é internar, porque ai a mie se mobiliza
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e desinterna a crianga. Passam-se dez anos, a crianga con-
tinua na instituicdo e nada foi resolvido. Na outra semana
tive uma reunidao muito interessante porque compareceu o
pessoal do Servico de Advocacia da Crianga (SAC), da Casa
Abrigo da Secretaria do Menor e um pessoal do Centro de
Satude, no dia em que saio da Assisténcia Social para fazer
duas visitas. Em um caso — esse o discutido na reunido - foi
todo mundo internado. No outro, ninguém. Eu batalhei,
briguei, fui |4 e o juiz ja tinha mandado internar todo mundo
na FEBEM. Cheguei ld e entrei com um relatério. Ai € o que
vocé falou, aquele desgaste: “Cadé tal processo, ji foi?” Uma
coisa extenuante — o juiz suspendeu a internagio de um da
familia e internou todos os outros. Nessa reunido, chegamos
a conclusio de que a mde ndo tinha mudado nada nesses
seis meses de internagao, que a situag¢do continuava a
mesma e que, entdo, nao havia mais o que fazer no caso. Ai
vocé entra em disputa com o Servigo Social, que € muito
objetivo e di para o juiz aquilo de que ele precisa. A
situagdo € muito clara: “A casa continua uma bagunga?
Continua. T sujo? T4. A renda melhorou? Melhorou.” Ento,
eles ddo aquilo que o juiz quer saber efetivamente. No fim,
0 outro caso, como eu fui contra a internagdo, logico que
passou para o Servigco de Psicologia acompanhar.

Estamos conseguindo sucesso em algumas coisas através
da Equipe Técnica do Posto de Saude. A Assistente Social
vai ld ver trés dias por semana. A crianga estd sendo
atendida pela pediatra, arranjou-se creche, as coisas estio
indo mais ou menos; a mie niao parou de beber porque nao
vai parar mesmo. No outro caso da internacdo, continua
todo mundo bebendo e as criangas sairdo agora da Casa
Abrigo e vdo para uma unidade da FEBEM. E aquilo que
nds perguntamos na reunido: Que risco correm as criangas
ao serem desinternadas? Quais sdo nossos objetivos? A
familia vai parar de beber? E isso que esperamos? A familia
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vai, de repente, ficar rica, poder arrumar a casa?” Nio faz
parte do universo deles. Eles ndo vio se modificar a ponto
de atingir um padrdo que o juiz considera adequado para
receber essas criangas. Na minha opinido, deveriam destituir
imediatamente e colocar em um lar substituto. Para que
ficar cinco, seis, sete anos esperando com as criangas
internadas? Dai se conseguiu uma unidade da FEBEM |4 na
Raposo Tavares. Parece que eles conseguiram um acordo
em que as criangas vao frequentar a escola da comunidade
e os pais poderio visitar porque é pertinho. Serd uma coisa
mais razodvel em termos de internacgio.

Piiblico: Caminhar dentro dessa realidade depende do
juiz conhecer alguém. N3ao ha uma politica 3 qual vocé,
com mais boa vontade, possa dizer nio. Realmente se
vamos propor que essa familia se reestruture em algum
nivel — nio precisamos chegar em algo idealizado — tem
que haver um caminho que nos garanta isso. Enquanto
técnicos, temos uma perspectiva de mudar realmente a
discussio porque senio fia aquilo de resolver casos. Eu
acho 6timo quando vocé consegue, pelo menos,
encaminhar bem um caso, € um objetivo muito claro.
Enquanto estrutura, acho que a coisa nio caminha dentro
das condig¢des, da politica social que estamos vivendo.
Ainda nio é possivel definir claramente um projeto de
trabalho. Mesmo porque é angustiante encaminharmos a
pessoa e saber que, dali a pouco, o servigo entra em greve
e ndo se sabe o que acontece.

Marta: E ndo € s6 a questdo da greve, € a falta mesmo
de recursos. Na irea de saude mental, por exemplo, para os
alcodlatras, que solugdo tém fora a Associagdo dos
Alcodlatras Andnimos (AAA)? Alguns se ddo bem 14, param
de beber e tudo, mas nio sio todos. Que outra solugio
vocé tem? E internar mesmo e muitas vezes em hospital
psiquidtrico. Alguns deles chegam inclusive pedindo para
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serem internados. Eles chegam, passam dois meses, saem e
voltam a beber. Nio adianta nada, ndo existe realmente uma
politica de saide mental, de atendimento a esses casos mais
ambulatoriais. Isso € uma coisa que nos preocupa muito
porque, sem esses recursos da comunidade, o psicélogo da
Vara realmente ni3o € nada, nio pode fazer nada ou muito
pouco. E como foi dito: nos até propomos formar grupos de
mies, de adolescentes, mas a demanda da Vara € outra.
Nosso papel ali ndo é, por exemplo, formar grupos, mas
estudar os processos, 0s casos, fazer pareceres. Entdo, se
vocé tem uma pilha de relatérios para fazer, nio vai se
preocupar em formar grupos e tudo o mais. Como eu disse,
sem 0s recursos da comunidade nosso trabalho na Vara nao
€ nada. Agora, o que a gente vé é uma tremenda escassez
de recursos na comunidade.

Outra coisa, por exemplo, é a questao da internagao dos
menores. Em muitos casos a internagdo provisoria seria uma
medida razoivel, até desejivel, saudivel. Realmente seria,
se houvesse obras que realmente proporcionassem 2a
crianga, enquanto ela estd afastada da familia, um ambiente
adequado, uma educagio e tudo mais; nio é o que ocorre.
Sabemos que a maioria dds obras que existem sdo depdsitos
de criangas. Dai casos como o do Luis Carlos, que vocé
comentava. Um menino surdo-mudo que estava numa
escola para surdos-mudos e num internato, onde até hoje —
ele agora tem 13 ou 14 anos — n3o aprendeu a ler. Entdo, €
muito importante pensarmos em ter o trabalho do juizado
em relagdo a esses. recursos da comunidade. Nao di para
pensar o trabalho da gente sem pensar nos outros recursos
de que a comunidade deveria dispor e nio dispde.

Piiblico: O trabalho de reflexdo € a Gnica saida, a Gnica
forma que vocés tém e que sabem, mas ndo estio
conseguindo em fung¢io do envolvimento com a institui¢do.
Quer dizer, € psicélogo, sabe que é psicdlogo mas se
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envolve de tal maneira que passa a ser juiz. Quer dizer,
parece que a unica saida que tem € parar e pensar na
priatica, o que nio estio conseguindo em fungio do
envolvimento com a demanda da instituigdo.

Marta: E. A proposta da Comissdo € a do nosso grupo
de estudos é justamente essa: discutir, estar parando,
inclusive fora do horirio e do ambiente de trabalho;
procurar ler mais, até a propria teoria, e se instrumentalizar
e se estruturar melhor para poder enfrentar a barra.

Piiblico: Administrar 0 caos.

Marta: E, exatamente.

Piiblico: Quando trabalhei na FEBEM, coube discutir
com pessoas da Vara essa questao porque na FEBEM nos a
enfrentamos de um jeito muito peculiar, talvez diferente do
que vocés enfrentam porque ld o processo, o que se diz do
menino, tem um lugar de poder, um significado diferente
para cada funciondrio dali. Entdo, para um setor que nao
poderia ter acesso ao processo, o dos “niao-técnicos” — 0s
inspetores, os professores —, ele vira um objeto de desejo,
digamos, cobi¢ado. Sio comuns situagdes onde o
funcionirio chega a arrombar o arquivo para roubar o
processo do menino que chegava e depois fazia fofoca com
os outros que conheciam. O Servigo Social costumava usar
o processo de uma forma que eu acho bastante peculiar e
que outros psicologos ds vezes também usam: ndo mostrar.
Era um mito do trabalho do técnico. Ndo se podia sequer
ver a capa do processo. O menino vinha e o assistente
social, as vezes, esperava ele falar alguma coisa para dai
dizer: “Ah, no processo fala outra, estd dito o contririo”.
Novamente o processo era usado como um instrumento de
contradi¢io e de controle.

As vezes, na busca dessa “escuta outra”, dessa “realidade
outra”, os psicologos “jogavam fora o processo” e ficavam
escutando o menino. Tais situagdes se repetiam na equipe
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e, por conta de viver esse conflito 14 dentro, demorei muito
tempo para descobrir que poderia pegar 0 processo, rom-
per com esse sigilo — “Um sigilo? Para quem?” — e mostrar
para os meninos. Comecei a fazer uma pritica delituosa
dentro da institui¢io, que era chamar o garoto e falar, além
de ouvir primeiro a historia dele — “Vamos ouvir o que falam
de vocé, acompanhar passo a passo, reconstituir o que
estdo falando.” E acabava sendo uma pritica super interes-
sante porque eles iam conseguindo compor, entre um delito
e outro, pedacos da propria historia, 0 que nunca poderia
ser feito se ndo tivessem acesso a €ssa questao.

Estou trazendo esses exemplos pois acho importante, se
o pessoal da Vara ajudasse a organizar isso, acho que
poderia ser um tema, poderiamos aprofundar essa questio
do diagndstico, da ética, dessa relagio com o juiz e a
questdo da Secretaria do Menor, que vocé também trouxe: o
lugar do educador de rua, entre a policia e a crianga € o que
que fazia. Podemos descobrir maneiras — e custei a entender
que podia fazer isso — de romper com o que estava
instituido. Por que nio? Por que o menino nio pode saber
do que estd dito sobre ele? Como nio? Entdo, as vezes a
questdo se restringia a fazer o parecer para evitar 0 nao
sigilo, fazer o juiz escutar aquilo que vocé poderia tomar
como um mal-entendido. Fazemos isso com o proprio
sujeito: ndo contamos para ele o que estamos dizendo, o
que sabemos dele, ou o que soubemos através dele, que
partilhamos.

Marta: Todo mundo sabe que o procedimento 14 € ler
de tris para frente, dos ultimos relatorios até chegar ao
primeiro. Muitas vezes ji li o processo junto com as partes
- todas as vezes que considerei importante a parte ter
conhecimento de algum relatério sobre o que foi dito
sobre ele ou da decisio do juiz, do parecer do curador.
Uma menina me pediu que lesse seu processo. Ela tinha
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passado por virios guardides, tinha muitas queixas por
problemas de comportamento e, no Gltimo guardiio,
pediu para que eu lesse o processo inteiro; e li. Isso seria
uma espécie de enquadre. Quando vocé recebe o caso
pela primeira vez, segunda, terceira vez, quantas vezes for
necessario para fazer uma espécie de enquadre — colocar o
porqué ela foi chamada para uma entrevista, o que o juiz
pediu. Esses dados serdo transformados em relatério e
entregues ao juiz. Isso é importante por uma questdo ética
e deve ser colocado, mesmo que implique deixar a pessoa
com o pé atris.

Piiblico: Eu pensava em algo como sendo a
destituicdo de piatrio poder. Parece que o poder das
pessoas na comunidade estd absolutamente destituido.
Eu pensava como seria uma tentativa de destituir esse
poder de uma familia que possa estar cuidando de seus
filhos, que tenha condi¢des dignas de viver; como isso foi
se perdendo com o tempo. Pensava como essa realidade
da Vara, da menoridade, € uma realidade também dos
psicologos de outras ireas. Nos Centros de Saude, por
exemplo, o saber médico faz com que a populagiao nio
tenha mais saber para cuidar de seus filhos. Dai vai
sempre procurar os Centros de Saude, um médico. Mas o
médico, como o juiz, dentro do seu saber, também nio
dio conta. Parece-me que o fundamental é ter condigdes
de devolver o saber. Ai quem tem o saber e a
possibilidade de cuidar € a propria comunidade. Os
profissionais ficam nesse lugar de tentar dar solugdes
para situagoes e € a comunidade que as tem que ter.

Marta: Essa historia do patrio poder € complicada. O
patrio poder vem do latim, da Roma Antiga, de uma época
em que o pai tinha o poder de vida e de morte sobre os
filhos - podia até matar o filho se achasse que devia e isso
nao seria considerado crime. Esse mesmo poder o pai tinha
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sobre as mulheres, os escravos e a criagdo. S6 que isso foi
mudando até chegarmos nos dias de hoje, quando o patrio
poder é uma coisa completamente abstrata, que vocé tira e
pde na hora em que bem entende e € assumido pelas
instituicdes, inclusive administrado pela institui¢io judiciiria
— “Se vocé for um bom pai, bonitinho, o pitrio poder € seu.
Se vocé for um mau pai, maltratar o seu filho, ndo o
sustentar, eu lhe tiro o pitrio poder.”

Realmente é uma questio complicada porque,
principalmente para essa populagdo, o patrio poder €
encarado de uma forma muito semelhante 2 dos romanos —
“Eu posso bater porque € meu filho; bato porque eu quero”
— e ninguém pode fazer nada contra isso. Vem o juiz e fala:
“Vocé nio pode bater porque senio eu tiro o seu pitrio
poder”. Ai muitos pais respondem o seguinte: “Eu quero ver
quem vai me impedir de bater no meu filho.” O juiz repete:
“Mas vocé tem que parar de bater.” Fica aquela coisa.

Sérgio: Isso quando tem pai.

Marta: E, isso quando tem pai ou quando tem mae ¢ ela
cobra esse patrio poder.

Piiblico: Eu estava pensando nessa coisa de inversio
que ela colocava, da mide que quer deixar o filho, entregi-
lo. E ai, como é que ela faz para convencer? Desres-
ponsabiliza-se?

Marta: Vocé quer saber como € o procedimento?

Piiblico: Nio, eu estava pensando no sentido disso.

Marta: E, eles falam “abrir mio do mitrio poder; a
fulana abriu m3o do mitrio poder”.

Piiblico: Al o Estado assume e nao tem condi¢des.

Marta: O Estado assume em termos. Ele passa para
alguém. Nesses casos de destituicdo da mde, a crianga, via
de regra, vai para adogio.

Piiblico: Nio tem quem crie.

Marta: Nio, mas tem quem adota rapidinho. Em Santo
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Amaro tevé o caso de um pai que tinha trabalhado em circo
e quando chegava em casa bébado, colocava o menino na
parede e atirava facas, como se fosse no circo. Também
espancava as criangas € coisas assim. Esse pai foi destituido
do patrio poder e, até hoje, eu tenho dividas se ele
realmente deveria ter sido destituido porque o filho, por
incrivel que parega, era muito apegado ao pai. Chorou
muito quando teve que se separar do pai.

Sérgio: Na minha opinido o problema é que se
privilegia sempre o modelo familiar ou familiarista ~
destitui de uma familia para entregar a outra, esperando
que a mudanca traga melhores condi¢bes. De fato,
objetivamente tém melhores condi¢des, além do desejo
explicito de querer ficar com uma crianga, enquanto os

outros nio tém tal desejo. Agora, tudo isso de desejo & .

-

muito relativo. Que desejo é esse de um suico, louro
querer adotar uma crianga brasileira, pretinha? Que desejo
¢ esse de uma familia, em condi¢des precarissimas, de
querer entregar um filho a2 uma institui¢ao? Qual dos dois
descjos € mais, ou menos, mortifero? Qual dos dois
desejos € mais, ou menos, de vida? Dificilmente sabemos.
Entlo, se existe familia, ji se tem a soluc¢io do problema,
que sempre passa pela ressocializacio, a refamiliarizacio.
Isso provoca estragos nos proprios técnicos, nos proprios
funcionirios porque eles assumem, de alguma maneira,
esse papel de familia substituta ou de arrumar familias.
Principalmente no caso do menor que, segundo o cédigo,
estd €m situacio irregular definitiva, que nio tem uma
familia estruturada. .

Piiblico: S6 uma curiosidade. Vocés fazem um rela-
torio geral onde consta que a situagio dos meninos € esta
cem fungdo da falta de estrutura social. Mas tudo depende
do juiz. Como é que faz? Fica, interna ou vai-se¢ buscar
outras saidas?
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Ménica: Uma outra questdo é que tudo fica muito na
mao do juiz. Entdo, para evitar decisGes na base do achar
que € assim ou assado, o ideal seria vocé pensar junto com
o Servigo Social as possiveis alternativas para aquela familia
e apresenti-las ao juiz: “Olha, a situagdo € X, socialmente,
psicologicamente etc.” A sugestdo seria do técnico. Mesmo
assim, corremos o risco de o juiz achar que aquela sugestio
ndo tem nada a ver. Ha juizes que se sensibilizam com isso.
Outros acham que o técnico deve fazer a simples mengao
sobre se pode ficar, se destitui ou nio, sem qualquer
iniciativa de sensibilizar para outras alternativas — “Ela foi ao
juizado pensando em dar? Tem que dar.” Por isso, muitas
vezes 0s casos ndo passam pela psicologia. Tem sempre o
principio de que tentaremos buscar para essa familia
alguma outra saida, mas infelizmente eu tenho que te
responder que a coisa fica muito ao nivel da sugestdo.

Sérgio: Vocé falava que ndo existe politica. Nao existe
aquela que gostariamos que existisse, mas existe outra
politica, que di a impressao de tender ao genocidio direto,
em primeiro lugar — é sO ver as estatisticas da morte de
criangas, da mortalidade infantil e também da morte de
criangas nas maos da forga pablica, da policia etc. Também
faz parte dessa politica a questdo da adogdo e da adogdo
por estrangeiros. Esse é um assunto que algum dia precisa
ser pesquisado com profundidade porque hi anos que a
gente se conhece, trabalhamos juntos e nio conseguimos
saber exatamente o nimero de criangas brasileiras adotadas
no estrangeiro. Deve existir, em algum lugar, dados, a forma
com isso foi aprovado.

Puiblico: Olha, isso ndo di para saber.

Sérgio: E incrivel que nio seja possivel saber, ji que
existe um computador central que registra tudo. Entdo, sio
clandestinos, ou sio do interior, ou sdo de nio sei onde,
nao figuram.
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Piiblico: As adogbes oficiais constam, s6 que o Brasil é
conhecido também nesse ramo. Eu peguei um artigo de
uma revista francesa sobre a ado¢dao em paises do terceiro
mundo e 14 diz que o Brasil € um dos paises onde ha maior
facilidade em termos legais. Mesmo assim a maior parte das
adocgoes € clandestinas.

Sérgio: Sio registradas, mas ndo sdo centralizadas. Nao
hi um lugar que centralize essas informagdes.

Marta: Tem aquelas estatisticas...

Sérgio: Onde?

Ménica: Na capa do processo.

Sérgio: Nio, que organismo centralizador existe no Pais
onde esteja a informagao?

Paiblico: Nio sei.

Marta: Existem aqueles organismos internacionais.

Sérgio: Sim, mas existe um organismo nacional que se
chama CACEX (Carteira de Comércio Exterior do Banco do
Brasil). Ndo sai uma caneta do pais sem que a CACEX saiba.
Nio é verdade? Entdo, vocés vio 4 CACEX e querem saber
quantas canetas Bic foram exportadas pelo Brasil no ano 89
e vocés tém o nimero certo. Agora, onde estd a CACEX da
crianga? Ndo existe. Entdo, ai tem o trifico, que € legal,
ilegal, subterrineo, oficial. Mas tudo indica que a politica
tende a favorecer outra pritica que € esse tipo de pritica,
sem caracteriza-la como boa ou ruim. Esta mesma politica
tende a favorecer outra pritica que € o exterminio direto.

Antes de nos perguntarmos sobre o papel do psicélogo —
e tudo isso que sdo perguntas pertinentes — precisamos
organizar uma estratégia para enfrentar essa pritica de
genocidio e de exportagiao, ao menos até que nio se discuta
isto como a saida mais conveniente, mais pertinente. Por
enquanto, ainda ndo sabemos se essa € a politica mais
pertinente. Parece que nao. Os recursos passam justamente
por ai. Eu acho que n3o existem recursos e esta caréncia faz
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com que, muitas vezes, sintamo-nos sem recursos. Mas uma
coisa € ndo ter recursos publicos e outra € ndo ter recursos
pessoais. Entdo, quando a Mdnica dizia que “a coisa se
resolve dessa maneira porque o juiz conhece alguém”, eu
acho que isso sdo recursos que temos. Quer dizer, temos
recursos de conhecer alguém da Vara de Pinheiros, com
quem podemos entrar em contato para resolver o problema
de nio sei quem e evitar etc. Podemos utilizar esse tipo de
recurso porque sio recursos que os meninos de rua utilizam
também. Sio recursos informais, nio oficiais, que niao
transitam pelas vias da burocracia, mas por outras vias; nio
sdo recursos que tendem 2 refamiliarizagdo, nio sdo
elitizantes no sentido de introduzir dentro da estrutura
formada. Pelo contririo, sdo recursos que criam e inventam
novas formas de trabalho, de intercimbio. Esses recursos
podem fazer as coisas funcionarem um pouco melhor. O
problema é que utilizamos esses recursos nos casos de
muita gravidade, por exemplo o caso dos meninos de
Taubaté. Ai sim houve um movimento e n6és nos unimos. O
pessoal da Secretaria do Menor veio, mas se houvesse uma
rede de comunicagiao e de funcionamento, paralela ao
funcionamento oficial das institui¢oes, teriamos condigoes
de ir criando dispositivos novos de intervengdo e atuagao.
Mas ndo devemos esperar que o Estado se organize de uma
maneira tal que resolva tudo. Tomara que sim, estamos
lutando para isso, mas até 14 precisamos nos organizar e ir
criando recursos alternativos — sair desse lugar de
delinqiiente ou aproveitar essa condi¢do, aproveitar essa
coisa de 6rfao, de nao ter. Na Vara, ds vezes, abrem-se
possibilidades, porque como ndo tem com uma disposi¢do,
nao sabemos o que fazer; ai temos a possibilidade de fazer
alguma coisa. As vezes sim e is vezes nio.

Piiblico: Acredito que € uma possibilidade muito
grande. Isso demanda tanto ou mais tempo do que vocé

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 62 REGIAO



LN

PRATICA E PAIXAO 105 —

perde com a familia. Vocé di dez horas de trabalho e ainda
tem que fazer os contatos, a supervisao, fazer a sua anilise
etc. Ganhamos muito mal para fazer qualquer coisa. Ndo da.
Sérgio: Agora, isso levanta outra discussio. Vocé
perguntava que tipo de pablico procura a Vara. Em geral
€ssas pessoas esperam que o juiz resolva o problema. Ai
vale fazer a pergunta: que técnico procura a Vara para
trabalhar 14 e o que espera disso? Eu acho que essa € uma
pergunta vilida nesse tipo de Encontro, se vamos fazer
essas perguntas tdo sigilosas em publico. Vamos entdo?
Publico: Sim.

COMENTARIOS DEPOIS DE DOIS ANOS

Marta Cristina Meirelles Ortiz

Talvez os que estejam tomando contato pela primeira vez
com a Psicologia Judicidria através deste texto tenham
atentado para a forma como os discursos juridicos e
psicologicos se entrecruzam. A anilise deste pormenor
pode revelar fatos importantes sobre a forma como a
Psicologia se insere na institui¢ao judiciaria.

Entre outros aspectos, ressaltamos aqui a incorporagio e
apropria¢cio mutua entre duas formas de saber: a juridica e a
normativa. O discurso juridico incorpora o psicolégico em
busca de legitimagdo e potencializagdo. Sendo assim, ndo é
surpresa o fato de a Vara e o Codigo de Menores terem
dado lugar, respectivamente, 4 Vara da Infincia e da
Adolescéncia e ao Estatuto da Crianga e do Adolescente. Se,
por um lado, isso pode soar como “apropria¢do indébita”,
por outro mostra que ha um espago aberto para repensar e
refazer as formas de como a institui¢do juridica se relaciona
com a juventude e que, neste processo, a Psicologia pode
estar desempenhando um importante papel.

O desafio € grande e, apesar das condi¢des adversas, hi
muitas outras favordveis. Também a psicologia tende a se
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apropriar dos dispositivos juridicos, ampliando seus
proprios espacos. Através dela, talvez possam ser
legitimados e fortalecidos outros discursos e, entre eles, os

das criangas e adolescentes vitimas de condi¢gbes sociais
injustas.
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Secretaria do Menor (SP)
Realizado em 15/05/92

Expositoras:

Lidia Bento, Angela Biazi Freire
Debatedor:

Antonio Lancefti

Lidia: Sou educadora do Programa Casa Aberta € vou
apresentar um pouco desses trés anos de trabalho.

Sou psicologa, formada ha oito anos. Dei aulas e atuei na clini-
ca cerca de dois anos trabalhando com criangas em ludoterapia.
S6 entdo fui para a Secretaria, onde estou ha trés anos, e aqui
gostaria de falar como psicologa, ndo em nome da Secretaria.

Ha4 trés anos a educadora Isilda * relatou a experiéncia de-
la nesse trabalho e ai me foi fornecido o roteiro onde vocés
me perguntaram: o que mudou, 0 que permanece, quais as
divergéncias e as perspectivas em relacdo 4 menoridade?

Vou iniciar falando o que para mim permanece no
decorrer desses trés anos. Percebo que ainda ocorre a falta
de discussdes sobre o papel do educador. Ji existe uma pra-
tica hd cinco anos, porém a producio tedrica € as reflexdes
sdo pequenas, elas ainda deixam a desejar. Continua sendo
uma irea de atuagio recente e, talvez por isso, pouco se es-
creva a esse respeito. Sinto que a pritica € intensa e 0s
relatos existentes ainda sao poucos.

* Refere-se a Kilda Cristina Cordeira, psicologa que participou como expo-
sitora no debate realizado em 25/10/89 (Secretaria de Estado do Menor).
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Em relagdo ao trabalho desenvolvido, as contradi¢cdes per-
manecem. Isso por ser uma Secrétaria de Estado que depende
de outras Secretarias, talvez com divergéncia de atuagao. Um
exemplo é o confronto com a policia, que também pertence a
uma Secretaria de Estado. Cada dia fica mais confusa a atuagdo
dos policiais com esses meninos, uma vez que existe o Estatuto
do Menor* que nio € discutido, que nio € esclarecido.

O policial nio pode prender o menino e, a0 mesmo
tempo, a comunidade cobra dele esse tipo de agdo. Ai € que
ocorre espancamento exagerado. A todo momento o
menino € pego infracionando, ou mesmo perambulando
pelas ruas, e é espancado pelos policiais. Na maioria das
vezes, nds, educadores, constatamos esses acontecimentos
sem a possibilidade de uma intervengdao mais efetiva; ou
quando intervimos, os resultados sdo frustrantes, o trabalho
do educador fica ao nivel de questionamento.

Ao longo dos anos esse projeto foi procurando definir o
papel do educador e organizar seu trabalho em meio aber-
to. Falarei um pouco da minha experiéncia na Casa Aberta.
Ela fica no centro da cidade e atendemos os meninos que

* O Estatuto da Crianga e do Adolescente foi aprovado pelo Congresso
Nacional e sancionado pelo Presidente da Repiiblica, tormando-se a Lel
8.069 de 13 de fulbo de 1990. Define a crianga, para efeitos legais, como
a pessoa até 12 anos de tdade e o adolescente como aquela enire 12 e 18
anos e, excepcionalmente, entre 18 e 21 anos de idade. A Lei trata dos di-
reitos fundamentais da crianga e do adolescente (vida, savide, liberdade,
respeito, dignidade, famfilia, convivéncia comunitdria, educagdo,
cultura, lazer, profissionalizacdo e protegdo no trabalbo) e estabelece as
obrigacbes da familia, da sociedade e do Estado, para evitar qualquer
situagdo de risco pessoal ou social @ crianga e ao adolescente.

No Estatuto da Crianga e do Adolescente, todas criangas e adolescentes
sdo sujeitos de direitos, qualquer que seja a origem, classe social ou
situacdo em que se encontrem, merecedoras, sem excegdo, de prote¢do
especial em razdo da condigdo peculiar de pessoas em desenvolvimenio.
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estdo na regido da Paulista, da Augusta, da Consola¢do, da
Praga Roosevelt.

Atualmente contamos com um quadro de nove educado-
res, uma coordenadora e um supervisor. Temos a casa como
referéncia e dividimos o trabalho entre as atividades na rua
e as internas. De inicio, os contatos sio feitos na rua. Procu-
ramos conhecer esses meninos, 0 espago em que eles se en-
contram, seus envolvimentos com os adultos. No segundo
momento, procuramos estabelecer um vinculo com esses
meninos €, a partir dai, convidi-los para conhecer a casa,
onde é fornecido banho, lavagem de roupas, encaminha-
mentos a médicos, dentistas e também atividades ladicas.
Nesse espaco da casa, é possivel conversarmos com esse
menino. Trazemos ele da rua e ali € possivel sentar e con-
versar de-uma forma mais tranquila, procurando conhecer a
histéria de vida dele; tentando entender por que ele estd na
rua, as relagdes familiares. Na medida em que estreitamos
esse vinculo, nossa proposta inicial é conhecer a familia
desse garoto, desde que ele autorize € nos acompanhe
numa visita. Sempre procuramos fazer um retorno familiar.

Na Secretaria existem virios equipamentos cujo objetivo,
teoricamente, seria dar continuidade ao trabalho da Casa
Aberta, entendida como a porta de entrada para outros
trabalhos. Mas, na realidade, isso nio acontece € O grupo
fica com a questdo: "O que fazer com esse menino que esta
na rua e nio tem condi¢des de um retorno familiar? Essa €
uma questio permanente nas discussdes dos grupos de
educadores. Discutimos o que fazer, como tirar esse menino
da rua, se é possivel tirar; a questio da sexualidade, da
prostitui¢io, drogas, discriminagio e, enfim, todo tipo de
violéncia que ele vem sofrendo na rua.

O grupo tem um sentimento de impoténcia muito
grande, de frustracdo — e isso é grave — que nos coloca em
xeque a todo momento. N6s até discutimos que cada
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educador tem internalizado seus proprios valores e que ele
passa por um conflito muito grande no dia-a-dia. E
importante falar também que os papéis da coordenadora e
do supervisor, nesse trabalho realizado em grupo, para mim
até hoje ainda nio estio bem definidos. Isso é muito
complicado porque nio se discutem essas angustias, essas
frustracdes que o educador vive. Ele se transforma em um
dep6sito dessas angustias e frustragdes que vive, da impo-
téncia diante dessas questdes, da falta de possibilidades
para uma atuagao mais concreta.

Nessa equipe multidisciplinar, o psicélogo di algumas
contribui¢des para o grupo. Existe uma troca de
experiéncias. Cada um vai responder de acordo com a sua
formagdo. E um trabalho muito dinimico e é dificil vermos
o retorno de uma forma mais concreta; é tudo a longo
prazo. Se ndo tivermos uma equipe coesa, nio conseguimos
dar um minimo de encaminhamento. Sentimos que é
necessario o suporte da Coordenagio, da Supervisio, o que
nio existe no momento. Muitas vezes queremos tirar esse
menino da rua, mas vemos a impossibilidade concreta de
encaminhi-lo e também a impossibilidade do préprio
menino, que nem sempre quer sair da rua.

Uma outra questdo € o desejo dos educadores de passar
o seu modelo de vida, seus referenciais e isso & muito
contraditorio. Nesses trés anos de trabalho, percebo que
vem ocorrendo o aumento do nimero de meninos na rua
depois do fechamento de algumas Unidades de Recepgio
(UR), com a desinternagio da FEBEM. Para nés, isso
representa uma outra contradi¢ao, porque eles voltaram
para a rua quando a proposta era de encaminhi-los para a
familia. Niao houve um trabalho e eles estio na rua. A
contradi¢do € que somos terminantemente contra esse
trabalho na FEBEM, mas na verdade muitas vezes eles nos
pedem. Transgrediram todas as regras, estavam cheirando
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muita cola, fumando muita maconha, envolveram-se com
trifico, perderam o limite. Ai eles vém e nos pedem para ter
algum lugar — chegaram a nos pedir para ir para a FEBEM.
O grupo, entdo, ficou muito perdido em alguns momentos
desse trabalho. Eles nos pediam continéncia e, entio,
passamos por um conflito muito grande porque a nossa
proposta € um trabalho em meio aberto.

Uma outra questdo € que este trabalho ji existe hi cinco
anos. Mas esses meninos completam a maioridade, fazendo
18 anos, e continuam na rua. A proposta da Secretaria € que
a_partir de 18 anos eles sejam desligados do Programa. E ai,
0 que fazer? Na maioria sdo analfabetos, sem uma formagdo
ou estrutura para entrar no trabalho formal, sem perspec-
tivas de vida. O grupo coloca essa questio em discussdo a
todo momento, como se até tivesse que dar resposta. E uma
questio realmente dificil e acho necessirio discutirmos.

Outra questido: as meninas grividas, engravidando na
rua. N6s temos agora uma outra clientela que sdo os filhos
das meninas. Elas engravidam e continuam na rua. Isso nos
leva a uma outra discussdo: a questdo da AIDS, dos assas-
sindtos. Sinto que nds apenas constatamos esse cenirio e,
apo6s alguns anos, passei a conhecer melhor o cotidiano das
pessoas que moram na rua. Percebo que todos sio estorvo
para a sociedade e acho quase impossivel as pessoas olha-
rem para essas criangas. Vejo que ai o meu papel, enquanto
educadora, € poder olhar e conversar com esse menino;
resgatar com ele a questio da cidadania, dos direitos, do
direito 2 vida. E necessirio dar uma continuidade mais
sistemitica a esse trabalho, o que ndo existe. Sempre cos-
tumo dizer: constatamos que, na verdade, precisamos ter
garantia de alimentagio, de saide, educacio, afetos e
sistematizar melhor esse trabalho para conseguirmos uma
resposta mais efetiva nesse trabalho, tendo em vista a
complexidade da menoridade.
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Eu tentei dar uma sequéncia no trabalho que realizo. Fico
aberta as perguntas.

Piiblico: Vocé falou sobre a angustia que “rola” na equi-
pe e, para mim, isso ficou um pouco associado a relacdo
com a Coordenacdo. Como € essa relagao?

Puiblico: Vocé disse que nio esti clara a divisao de papéis,
mas se supde uma divisdo de lugares — coordenador e super-
visor. Aproveitando a pergunta anterior, gostaria de saber
como se define e o que faz o coordenador numa Casa Aberta?

Lidia: O cargo de coordenador existe hd mais ou menos
trés anos; o de supervisor € pouco mais recente. Na verdade,
o coordenador fica na casa para discutir com o grupo as
questdes que ele traz, os entraves do trabalho; coordenar a
parte administrativa e fazer uma ponte com o supervisor € a
equipe interna. O seu trabalho é acompanhar as atividades
do educador de rua, do educador na casa e fazer uma ponte.

Antonio: Acompanhar na rua significa ir junto?

Lidia: Nio, o grupo de educadores traz para a casa. Fazem-
se reunides de grupo, discute-se, o coordenador leva para o
supervisor e este vai passar para a equipe interna, na hierarquia.
O papel do supervisor seria dar um apoio técnico, respon-
dendo, discutindo essas questdes de angustia, as impossi-
bilidades concretas, fazer um trabalho de grupo com os
educadores, procurar amenizar essa ansiedade. O papel do
supervisor ¢ dar um suporte para esse grupo que estd na rua,
que a todo momento estd em confronto com a policia, que vive
no dia-a-dia com esses meninos. E assim que vejo o papel do
coordenador e do supervisor, mas ha tempos estdo discutindo
isso e ainda n3o se tem uma coisa mais elaborada, mais clara no
sentido de definir esses papéis. Na verdade, fica-se repetindo
coisas do tipo: “Estamos construindo”, “E uma nova fase”.

Além disso, existe a mudanga de quadros. As pessoas nao
permanecem, muda-se muito o supervisor, 0 coordenador.
Ail ndo se estabelece mesmo um trabalho mais uniforme.
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Piiblico: Nesses trés anos que vocé estd trabalhando,
existem casos ou um caso que vocé vem seguindo, através
do qual seja possivel identificar a ligagdo, a relacdo dos
meninos com a casa? Eles ficam muito tempo?

Lidia: Ficam durante um tempo, desaparecem. Alguns
meninos tém uma vinculagao de cinco anos, s6 que assim:
desaparecem por um tempo, voltam,; alguns até conseguem
ir para um trabalho mais sistematizado, mas ndo ficam
muito tempo. Voltam a ficar na rua e procuram a Casa
Aberta. Ai conversamos com esse menino para verificar o
que estd acontecendo. Acontece muito isso de os meninos
ficarem um tempo longe e voltarem. E a grande maioria.

Antonio: Por que o psicblogo nio trabalha como
psicologo?

Lidia: Penso que a propria estrutura da Secretaria ndo
coloca o psicoélogo na funcgido dele. Eles sempre dizem que
deve ser uma equipe multidisciplinar. Tem o soci6logo, o
pedagogo, o professor de educa¢io fisica para a parte de
esportes, e cada um vai dar a sua contribui¢cio. Mas o
Psicologo ndo vai atuar enquanto psicologo; ele pode fazer,
por exemplo, uma orienta¢ao no caso de uma familia.

Antonio: Mas o que seria, entdo, enquanto psicologo?

Lfdia: Por exemplo, dar um acompanhamento mais indi-
vidual. Suponhamos que uma crianga precise de um acompa-
nhamento individualizado, terapéutico — e isso ndo é feito na
Casa Aberta —, vamos procurar um lugar para encaminhi-la.

Piiblico. Em que momento a equipe multidisciplinar se
redne ou discute os casos?

Lfdia: Temos reunides as segundas e quartas-feiras. Na
segunda organizamos a semana porque nos dividimos
entre a rua e os meninos. Eles procuram muito a casa, que
€ uma referéncia, pois fica no centro. Na quarta-feira
sentamos para discutir os casos: como estd o menino,
como estid ao nivel de organizagio, de ir até a casa da
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familia, ao nivel escolar. Procuramos discutir todos os en-
caminhamentos feitos.

Piblico: Vocés tém alguma possibilidade de interferir
quando esses meninos sio presos? Eu nio conhego o
Estatuto a fundo, mas existe ai algum respaldo legal para
vocés fazerem esse tipo de intervengio?

Lidia: Nio podemos fazer esse tipo de intervengio. Se o
menino estd espancado, é possivel intervir, tentando conver-
sar e levar para o SOS*. Agora, se o menino est infracionan-
do, ndo podemos intervir. Ele serd levado para o SOS-Crian-
¢a, onde tem a Vara da Infincia e da Juventude. L4 o menino
serd ouvido. Entdo, ficamos de mios atadas, assistindo.

Piiblico: Vocé ja presenciou prisdes na rua?

Lidia: Acontece. E uma coisa de rotina. Muitas vezes o
menino pede nossa presenga e dizemos: “Olha, o policial
vai te levar até o SOS, o que podemos fazer é intervir de-
pois, telefonar, ir até 14.”

Publico: Mas, no ato da prisio, € o policial que tem a
autoridade?

Lidia: A acdo do policial, do educador, tudo € muito
confuso, mesmo para as criangas.

Publico: Mas os policiais nio vio até a casa? Eles nao
tém qualquer relagdo ou uma proposta de discussdo com os
proprios policiais, independente das estruturas maiores?

Lidia: Ultimamente até existe uma procura, creio que em
funcdo do Estatuto, das mudangas. Eles chegaram a pedir o
Estatuto para ler. Estamos percebendo uma mudanga ai, ha
uma possibilidade de se conversar mais.

* E um programa da Secretaria do Menor de Sdo Paulo, que recebe
dentincias e oferece orientacdo por telefone. Funciona também como
recepgcdo e encaminbhamento de criangas e adolescentes perdidos,
abandonados ou suspeitos de infracdo penal. Atua ininterruptamente
com equipe multidisciplinar, contando com plantdo da Justica da
Infancia e da_Juventude e do Ministério Publico.
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Piiblico: Por iniciativa deles?

Lidia: E também por uma iniciativa dos educadores de
sentar e conversar.

Piiblico: Qual seria o objetivo da Casa Aberta hoje? Isso
estd definido? O objetivo seria falar com a familia, enca-
minhar para a escola?

Lidia: Temos esse objetivo de encontrar 0 menino na
rua, encaminhi-lo para a escola, de estar em contato com a
familia. O objetivo € tirar o menino da rua.

Piiblico: Enquanto educadora, vocé concorda com essa
linha de trabalho, ou acha possivel um outro objetivo?

Lidia: Enquanto educadora é dificil responder, objetivar

-2 coisa. Nesse momento todos 0s meninos que passaram
pela Casa Aberta continuam na rua. E muito dificil fazer o
encaminhamento, tirar os meninos da rua mesmo, dar se-
qiéncia 4 nossa proposta que seria, também, encaminhi-los
para os outros equipamentos da Secretaria. NOs temos o tra-
balho, sim, de estar com esses meninos, acompanhando-os,
conhecendo a familia, procurando discutir com esses
meninos o seu dia-a-dia. O meu objetivo, enquanto educa-
dora, é procurar resgatar com eles essa vida da rua, essa
nova opc¢io de vida que eles fazem; ndo colocar uma ques-
tdo, eu diria ilusdo, de pensar que esse menino vai ser colo-
cado num trabalho formal, vai ser colocado num outro
programa dentro da Secretaria.

Publico: Quer dizer, esses equipamentos seguiriam o
projeto oficial da instituicio de um certo processo de
institucionalizacdo: Casa Aberta, Casa Moradia. A partir do
que vocé relata, entendo que cada equipamento funciona
sozinho, para populacdes distintas, quer dizer, nenhum
menino da Casa Aberta conseguiu percorrer outros projetos.

Lidia: Exatamente, eles ndo correspondem aos requisitos
dos outros programas da Secretaria.

Pruiblico: Outro dia eu estava conversando com um coorde-
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nador de um Centro de Inicia¢ao ao Trabalho (CIT) numa das
estatais e eu lhe perguntei com quem que ele trabalhava. Nao
€ nem com os garotos da Secretaria do Menor, de Casa Mora-
dia, de Casa de Permanéncia. S0 meninos favelados que tém
uma certa estrutura — tudo bem que uma estruturacao social
terrivel — que respondem minimamente ao padrao familiarista.

Angela: Hoje estd muito claro dentro da institui¢ao os pro-
gramas que atendem as criangas, os jovens das periferias, e os
programas que atendem os meninos de rua. Sdo diretorias e,
com certeza, trabalhos diferentes dentro da institui¢ao. Hoje o
trabalho do PIT*(Programa de Iniciagdao ao Trabalho), que tem
esse CITs dentro das estatais, ndo atendem os adolescentes
com quem trabalhamos em geral. O PIT faz um cadastramento
nas periferias, porque 14 existem os circos, os clubes. Portanto,
existe também um trabalho nas periferias que faz parte de uma
outra diretoria, que ndo a nossa, € assim podemos atender
esses adolescentes que tém o minimo de contato com a
familia, de escolaridade. As estatais hoje estio muito mais
exigentes quanto a escolaridade, apresentac¢io. De inicio,
como havia um contrato via governador e Secretaria que
obrigava as estatais a atenderem, elas abriam as turmas. Mas
hoje, com a mudanga do govemno, isso estd bastante diferente.
As estatais ja nao querem atender essas relagdes, porque niao
tém como absorver tais jovens em seus departamentos. Entdo a
Secretaria também desenvolve esse outro trabalho, de atender
a periferia, que sdo trabalhos mais preventivos, dos jovens e
das criangas que ainda nio foram para a cidade. Tanto que nio
h4 mais Casas Abertas nas periferias. Antes havia.

* Este Programa da Secretaria do Menor foi criado através de convénios com
empresas estatais (Decreto Estadual 26.952 de 10/4/87). Oferece, aos
adolescentes de 14 a 18 anaos, treinamento com contrato de trabalbo, remu-
neracdo de 1 Saldrio Minimo e beneficios (vale transporte, alimentacdo e
vestimenta bdsica) e todos os direitos trabalbistas previstos em lei. Visa
possibilitar a insercdo profissional destes jovens no mercado de trabalbo.
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Lidia: Eram 13, hoje tem nove que ficam mais no centro.

Angela: Trabalho na Secretaria hi quatro anos e atual-
mente estou na fun¢io de supervisora do programa Casa
Moradia. Minha experiéncia profissional anterior 2 Secreta-
ria do Menor se deu em consultério € como professora de
psicologia em curso superior.

Gostaria também de marcar, como a Lidia, que pretendo
expor aqui minha experiéncia profissional dentro desta ins-
tituicdo, sem assumir o papel de representante da mesma.
Minhas opinides podem divergir ou nao expressar as con-
cepgodes formais da instituigao.

Acho bastante interessante estarmos aqui com duas exposi-
¢Oes que falam das extremidades desse trabalho: a Casa Aber-
ta, que seria teoricamente a entrada das criangas, dos jovens
na instituicdo; e a Casa Moradia, que teoricamente seria a sai-
da desses jovens dessa institui¢io. Teremos aqui o inicio € o
final de um circuito, de um percurso dentro da instituigio. So-
bre o material apresentado, referente ao debate do segundo
semestre de 1989 — Casa Aberta e Clube* —, queria dizer que a
minha experiéncia se di num programa diferente. Apesar
disso, eu reconheco, na leitura do debate, muitas semelhancas
entre as questoes levantadas naquela ocasiio e aquelas
levantadas agora, pela Lidia. Ao longo de minha exposigio,
tentarei explicitar estas questoes.

Pensando nesse debate e nesse material anterior, as
consideragdes que deveriamos fazer, ao falar novamente
dos programas e dessa experiéncia, relacionam-se ao
momento histérico institucional que vivemos hoje, que é
diferente daquele do debate de 89.

No primeiro debate, a Secretaria do Menor era o novo.

* E um programa da Secretaria do Menor, de complementacdo do horario
escolar com atividades esportivas, culturais e educacionats, alimentacdo,
transporte, assisténcia médico-odontologica para criangas de 3 a 14 anos.
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No atendimento tradicional 2 menoridade, o que existia era
a FEBEM e a Secretaria, naquela época, aparecia como o
novo, como o instituinte. Hoje ja temos uma experiéncia
desse trabalho e, no decorrer dessa experiéncia, novas
propostas deveriam ser formuladas no sentido de alteri-lo.
Nesse momento, contamos com o Estatuto da Crianga e do
Adolescente, que define questdes muito importantes com
relacdo 2 desinternagio e até a possibilidade da munici-
palizagio do servigo, que em S3o Paulo ainda nio esti colo-
cado na pritica. Ja existem alguns movimentos ao nivel de
CPI (Comissdo Parlamentar de Inquérito), tanto do Estado
quanto do Municipio, mas ainda nio se colocou na pritica.
Isso vai alterar bastante a relagio desse atendimento porque
muitos jovens e criangas sio mandados do interior para Sio
Paulo, o que contribui, € muito, para aumentar o contingente.
Creio que a dificuldade do atendimento também passa por ai.
E importante lembrar que houve mudancas tanto na
instituicio quanto na legislagio, que agora existe o Estatuto
— e acho que ainda desconhecemos muito o Estatuto,
mesmo noés que trabalhamos na instituicio. Percebo muito
mais iniciativas individuais ou de programas para se acercar
do que fala o Estatuto, do que um interesse da propria
instituicdo em estar nessas frentes, discutindo. Evidente que
agora, principalmente com a CPI do Municipio, que parece
uma coisa mais séria, a institui¢ao Secretaria do Menor tem
sido chamada para debater essa questio. Mas até entio,
internamente nio houve movimento sequer para instruir os
profissionais sobre o Estatuto.
Essas sdo consideragdes mais gerais que gostaria de apontar. -
Nesses quatro anos, trabalhei sempre no mesmo programa,
a Casa Moradia, s6 que em diversas fungdes. Comecei como
educadora, ai fui coordenadora de uma casa e hoje sou
supervisora. Acho que, até por conta de ter passado por essas
trés fungbes, pensei em apresentar o programa como ele foi,
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como é hoje, falar um pouco de todas essas fungdes, incluindo
a minha atual, e depois tentar explicar o que nao ficou claro.

O programa Casa Moradia faz parte de uma diretoria que
trabalha com 0s meninos e as meninas em situacdo de rua.
As outras diretorias fazem o trabalho mais preventivo nas
periferias, isto é, oferecem complementagdo escolar — os
circos e clubes, enfim, atividades de lazer —, creches e pré-
escola. Dentro da Secretaria do Menor existem também os
projetos de creche e pré-escola. Sua fungio € atender 2
populacio de periferia nos trabalhos mais preventivos.

A nossa diretoria — Casa Aberta e Casa Moradia — tem o
PCR() (Projeto Crianga de Rua), um projeto antigo, que era
da FEBEM e hoje passou para a Secretaria do Menor e a Casa
Renascer(@, que atende criangas até 12 anos.

O objetivo do programa Casa Moradia é receber jovens
trabalhadores entre 14 e 18 anos, que nio tém nenhuma
possibilidade de moradia, visando ajudi-los em sua
organizacio quanto a saude, escola, orcamento, vinculo
familiar, lazer etc. O espago de trabalho se dd em casas com
capacidade de atender em média um grupo de 15 jovens
divididos por sexo: casa de meninas e casa de meninos.
Cada casa conta com uma equipe de oito educadores, que
cobrem as 24 horas de funcionamento da casa.

Os adolescentes moram ali. A casa funciona 24 horas por
dia, sibado, domingo, feriado, Natal, Ano Novo, Carnaval.

(1) Foi criado em 1985 pela FEBEM, na época vinculada 4 Secretaria da
Promogdo Social. Atualmente faz parte da Secretaria do Menor e continua
oferecendo atendimento direto (alimentagdo, dormida, assisténcia
médica), com apoio de equipe mudtidisciplinar, durante 24 horas por dia,
a criangas e adolescentes em situacdo de rua. E o ponto de referéncia dos
educadores de rua que atuam na drea central da cidade de Sdo Paulo.

(2) E um programa da Secretaria do Menor destinado ao atendimento de
criangas e jovens que fazem uso de drogas. Eles se apresentam por voniade
propria, através da acdo dos educadores de rua.
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Além dos oito educadores, tem um coordenador, que fica na
casa junto com a equipe; € um supervisor, que fica na sede
da Secretaria, na rua Bela Cintra, e vai aos equipamentos
para fazer reunides tanto com o grupo de educadores,
quanto com os coordenadores. O supervisor vai, em média,
uma ou duas vezes por semana as casas, mas ele esti lotado
na sede da Secretaria.

Esse programa passou por duas fases. A primeira foi mais
ou menos de 88 a 90 e caracterizava-se pelo recebimento de
jovens que estivessem trabalhando ou aguardando
emprego. Também recebiamos meninos € meninas que
ainda ndo tinham comecado a trabalhar, mas que ji estavam
aguardando, porque no inicio desse programa conseguia-
mos nos articular com o PIT e faziamos esses encaminha-
mentos para as estatais. Entdo, esses meninos que
esperavam as vagas nas estatais também entravam na Casa
Moradia. Outro critério é que esses jovens ji tivessem
passado por outros programas — viriam da Casa Aberta ou
do PCR até chegar na Moradia. Na Casa, a manutengio de
géneros alimenticios, produtos de higiene e limpeza era
realizada pela instituicio e havia uma cozinheira
responsivel pelo preparo das refei¢cdes. Os jovens deveriam
participar com o trabalho, indo para a escola, cumprindo
horirios — a casa é aberta: o jovem sai, mas tem horirio de
chegada — e também assumindo o compromisso com a
limpeza da casa — até hoje o grupo tem esse compromisso.
Aos educadores caberia acompanhar e orientar os jovens
nessas atividades.

Nesse periodo de Casa Moradia, viviamos em uma
grande confusio. Havia uma indefini¢io muito grande dos
papéis, objetivos e compromissos. Também nio se garantia
os critérios de recebimento dos jovens, essa coisa de ter que
estar trabalhando ou aguardando emprego, a idade. Por
dificuldades na rede de atendimento de outros programas,
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acabivamos recebendo jovens que ndo preenchiam esses
critérios minimos de entrada. Na verdade, todos os papéis
eram indefinidos: o de educador, coordenador, supervisor;
o que, por exemplo, o educador ia fazer; o que seria
“acompanhar” essas atividades. Somado a isso, havia ainda
a falta de respeito aos critérios.

Como disse a Isilda, no debate de 89, a institui¢ao s6 di-
zia que o educador nio poderia, por exemplo, ser
autoritario. Isso é muito marcante e denota um aspecto
dessa institui¢do: ela falava do que o educador nio podia
ser, mas nio do que ele deveria ser ou do que se esperava
dele. A mesma coisa com relagio ds casas, o que nio
poderia acontecer nas casas: nio poderia entrar bebida,
droga, armas, nio poderia haver visitas. S6 sabiamos o
“ndo” e todo o resto precisaria ser descoberto — a Isilda
falava disso também no debate anterior.

Nessa experiéncia, verificamos que o oferecimento de
moradia e manutengio, que eram os géneros alimenticios,
de higiene e limpeza, somado a essas indefini¢gbes quanto
a0s objetivos e formas de atuagio, resultavam no mau
entendimento e no nio compromisso do jovem para a
conservagdo do espago. O educador acabava tendo como
atuagdo cobrar a tarefa ou fazer pelo jovem. Este, por sua
vez, entendia que se realizasse algo estaria fazendo para o
educador e ndo para ele ou para o grupo. Entdo, havia os
confrontos. O educador sabia o que ele ndo podia ser € 0
que devia garantir no funcionamento da casa, das
atividades. Ele ficava em cima desse jovem, cobrando-lhe o
cumprimento das tarefas de sua responsabilidade.

Creio que em nenhum momento, ou quase em nenhum
momento, o jovem entendia qual a utilidade daquelas
atividades para sua propria vida, ou para o grupo. Nao
entendia a importidncia da manuten¢io daquele espaco, do
trabalho, dos horirios do trabalho dentro de uma estatal.
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Em geral era muito dificil para ele também, porque a estatal
tem toda uma estrutura, um perfil de seus funcionirios. Era
muito complicado tais funcionirios receberem esses
meninos, tanto que foram cortando as vagas e exigindo
mais nos critérios de recebimento.

Havia muitos confrontos, os estouros das casas € muitos
retornos 4s ruas. As casas eram literalmente estouradas e
nos lembramos de um menino que disse que estourava a
porta para ndo estourar o educador. Foi uma fala muito
marcante desse nosso trabalho e serve para ilustrar como
era esse confronto e o ndo entendimento desse espacgo.

Frente a tantos problemas, o programa caiu num estado
de abandono. Viviamos uma tensiao constante. O programa
ndo recebia investimentos da institui¢io para repor os
profissionais que saiam ou para orientagao, discussio, ou
para algum apoio.

O estado de abandono, e di para dizer isso, era muito se-
melhante 3 clientela atendida. Guardadas as devidas pro-
por¢des e caracteristicas, o programa também era
abandonado. E, da mesma forma que os jovens voltavam as
ruas, perdiamos muitos companheiros de trabalho. As pes-
soas iam saindo sem entender muito o porqué, o que tinha
acontecido ou o que poderia ser feito. Na verdade, viviamos
uma situacdo muito semelhante 4 da clientela atendida.

Convivendo de perto com tantas perdas e com a
possibilidade de extingdo ou morte, criou-se, internamente,
um movimento inverso, que culminou numa proposta de
reestruturacio do programa, nio vinda das instincias da
instituicdo, mas dos profissionais que naquele momento
atuavam no programa. Dos estado de abandono, criou-se
um movimento e uma possibilidade de pensar numa nova
proposta de reestrutura¢io, porque a forma vigente, além
de invidvel, era insuportidvel. Essa proposta foi en-
caminhada, avaliada e aceita pelas instincias: assessoria,
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i

diretoria etc e, a partir de outubro de 1990, iniciamos uma
nova forma de funcionamento: as casas nao mais seriam
subsidiadas pela institui¢io, somente o pagamento dos
funcionidrios € a manutengio da estrutura. Os géneros
alimenticios, de limpeza, de higiene ndo seriam mais subsi-
diados pela institui¢io e passaria e existir a taxa moradia.
Pensando que s6 se recebem jovens trabalhadores, criou-se
a taxa moradia, que € a contribuicio do jovem com meio
salario minimo destinado 2 compra de alimentag3o, de
produtos de higiene. Também passou a ser responsa-
bilidade do grupo de jovens a organizagao das compras, o
controle do or¢amento, a feitura das refei¢cdes (ndo tem
mais cozinheira) e a limpeza da casa.

O jovem trabalha, contribui com meio salario e tem a res-
ponsabilidade, junto ao grupo em que convive, de fazer essa
manutenc¢do e organiza¢ao. Por que isso? Porque sempre
tentamos fazer o contato com a familia. Mas conhecendo a
experiéncia de alguns que ji passaram pela Casa Aberta ou
dos jovens que recebemos do PCR, ficava claro que a
maioria nio tinha possibilidade de voltar para a familia,
porque isso significava voltar para a rua — normalmente sdo
moradores de favelas, irmidos que jA morreram, conflitos, o
clima pesado. Aquele que consegue entrar para um trabalho
e se estabelecer, fazer essa escolha de se desvincular da rua
ligando-se ao trabalho, profissio — que é muito dificil porque
existem pressdes muito grandes de pessoas que utilizam o
trabalho das criangas nas ruas —, dificilmente consegue voltar
para o ambiente de origem e permanece com aquela familia
ou naquele local. Assim, a possibilidade dele ja ir pagando
alguma coisa, ir se organizando, fazendo compras, indo 2
feira, discutindo com o grupo, percebemos que tudo eram
experiéncias importantes para que, quando ele saisse da
institui¢ao, conseguisse se manter de uma forma que ndo
fosse via drogas, via assalto.
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Hoje recebemos muitos jovens do PCR e alguns que
foram atendidos por Casa Aberta, mas poucos. O Projeto
Crianga de Rua funciona um pouco como albergue.
Criangas e jovens vao 14 para ter um lugar para dormir e, se
quiserem, podem ficar durante o dia fazendo algumas
atividades; se nio, eles podem voltar para a rua. Os féruns
tém encaminhado bastante e alguns poucos de outras
instituicdes, como Educandirios etc, que acabam sabendo
do programa, também vdo mandando.

A entrada no programa hoje se di com uma conversa
prévia. O educador vai até o local onde esse jovem est4,
conversa com ele, apresenta todo o programa. O critério
para poder se inserir € que ele ja esteja trabalhando. Se
quiser pode fazer uma visita 4 casa para ver o local, como
funciona e ai decidir se ele quer ir ou nio.

Uma das coisas que ainda conseguimos assegurar é nio
ter que receber por ordem do juiz. Ele até pode determinar
a ida, s6 que a gente fez um trabalho de encaminhar a pro-
posta para as Varas, de tentar discutir um pouco, conversar
um pouco, principalmente no SOS, com as assistentes so-
ciais que encaminham ao juiz. A determinag¢io nao significa
assumir a proposta. Explicamos que sem esse compromisso
o trabalho ni3o di resultado.

Nio recebemos determinagdes. Estamos conseguindo
assegurar isso. O jovem vai dizer se quer ir ou nio, se
aceitard ou n3o essa proposta. Fazendo essa escolha, ele
estard assumindo esse compromisso de manutengio e de
participag¢ao junto ao grupo em que vai estar convivendo.

Hoje nosso objetivo € fazer com que o jovem alcance
uma autonomia com relagdo 2 institui¢do. A saida dele, se
possivel, & para um lugar onde consiga se manter sem
instituicdo. Tivemos muito contato com 0s pensionatos da
FEBEM, que também funcionavam como casas, e até
recebemos jovens que vém dos pensionatos da FEBEM. Mas
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nesses pensionatos existe uma dependéncia muito grande;
0 jovem € institucionalizado € ndo consegue viver sem essa
instituicdo que gera tudo. A FEBEM fazia isso: dava atendi-
mento odontologico, médico etc. E incrivel, porque muitos
jovens deixaram de ser internos para acabarem como
monitores da FEBEM, como funcionirios.

Nosso objetivo € fazer que esse adolescente consiga viver
sem essa institui¢io — talvez se filiando a outras, mas sem
essa instituicao — e possibilitar, nesse percurso de atendi-
mento em Casa Moradia, um reconhecimento de sua histo-
ria. Muitos chegam 14 sem saber direito por que foram parar
na FEBEM, como foram encaminhados, onde foram
largados e por quem. Nos tentamos remontar isso junto com
ele, vamos atris dos processos, das outras instituicdes por
que ele passou para tentar reconhecer essas historias.

O trabalho nas casas se di ainda no acompanhamento e
no intervir na organizag¢ao e na dinimica do grupo dos
jovens. Eles tém que manter uma organizacio, fazer faxina,
compra, refeicio, comida e o educador ainda estd ali para
marcar, apontar € intervir nessa organizacao, nessa
dindmica. Tem ainda acompanhamentos individuais de
escola, de trabalho, de desemprego, que sio muitos. Hoje
n3o contamos com as estatais. Os jovens, em sua maioria,
estio em oficinas, trabalhando de office boy ou, is vezes,
em lojas. Também fazemos esse trabalho: o educador e o
jovem, juntos, verem as possibilidades de emprego. E mais:
cuidamos de questdes juridicas. Quando o Férum chama ou
se € um caso de liberdade assistida; encaminhamos para o
atendimento 2 saide, quando necessirio; cuidamos também
do lazer — fazemos passeios, viagens, algumas festas para as
casas — e do contato com a familias.

Os educadores fazem visitas ds familias sempre que o
jovem autoriza. Algumas vezes ele vai junto, outras nio. O
objetivo nao é encaminhi-lo de volta — de vez em quando
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até aparece essa possibilidade —, mas conseguir reconstituir
essas experiéncias, reconstituir com o jovem essas moradias
e vinculos que ele teve. Algumas vezes tem as familias que
adotaram ou aquela vizinha que foi mais mie do que a mie,
que cuidou e o jovem acaba revivendo aquele vinculo, que
passa a ser uma referéncia.

A permanéncia no programa varia muito de acordo com as
especificidades dos casos, mas, em média, o jovem perma-
nece um ano na casa. As saidas, antes da alteragao do pro-
grama, eram vistas muito como uma puni¢iao. O jovem nio
entendia por que ele estava sendo encaminhado. Achava que
era uma puni¢io porque na casa ele tinha, por exemplo, a
comida feita e ndo pagava. Sair dali era uma puni¢do porque
para onde iria? Ele ndo estava organizado para se manter.

Nesses dois anos de experiéncia, observamos poucos re-
tornos 4 rua ou a familia. Notamos mais encaminhamentos a
pensoes, o que faz parte de uma realidade desse trabalha-
dor, que é muitas vezes viver em pensdes ou aluguel de
casa ou comodos. As vezes até existe essa possibilidade de
se vincular novamente uma pessoa conhecida, morar junto,
dividir despesas. E o resultado que temos hoje: pensdes e
aluguéis em periferias, porque nio exigem essas coisas de
fiador, renda mensal. A realidade é outra. S30 casas
pequenas ou coOmodos mesmo.

Puiblico: Existem experiéncias entre eles de se organiza-
rem e irem morar juntos, comouma “repablica”, por exemplo?

Angela: Recebemos encaminhamentos individuais € mui-
tas vezes as saidas ndo se dio juntas, mas temos casos de
dois. Existem algumas pensdes em S3o Paulo — o educador
vai fazendo esse cadastramento — que sio bastante interes-
santes porque as proprias donas acabam reconstituindc o
vinculo. Elas cuidam, querem que tenha comida ali na pen-
sdo. Entdo, muitos acabam indo para as mesmas pensoes,
dividindo quartos de quatro lugares, por exemplo.
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Em geral, acabamos encaminhando sempre para as mesmas
pensodes, onde sabemos que existe um esquema possivel, por-
que tem lugares muito ruins e ai é complicada a permanéncia.

Temos trés jovens vivendo juntos numa casa que eles
alugaram na periferia e estio mantendo. Temos uma jovem
que acabou fazendo um vinculo com uma outra pessoa com
quem ela ja tinha vivido ha um tempo atrds. Elas também
alugaram uma casinha e vao dividir.

Os jovens voltam muito 4 casa para pedir ajuda na
matricula da escola no comego do ano, pedir um docu-
mento. Nisso servimos como ponto de referéncia.

Houve mudang¢as no funcionamento e, para conseguir
alterar as atuacdes dentro das casas, fizemos um trabalho
com os educadores e com os coordenadores buscando uma
definicio de papéis, de atribuigdes e uma melhor compre-
ensao do espaco de trabalho: o que é trabalhar numa casa,
dessas relagdes e dos conteiidos que se fazem presentes ao
se trabalhar com jovens adolescentes que possuem historias
de vida muito peculiares e que respondem a este processo
das mais variadas formas.

Nesse ano e meio de trabalho, também enfocamos muito
o tema “Trabalho em Institui¢do”. Avaliamos que havia uma
necessidade muito grande de desmistificar, de explicitar e
entender o que significa trabalhar em uma instituigio. No
primeiro debate, lembro que a Isilda falava que, no geral, os
profissionais que chegam na Secretaria do Menor nio
tiveram experiéncia de institui¢io; trabalharam em outros
locais ou sio recém-formados e nio sabem lidar com as
hierarquias nem aproveitar as brechas possiveis.

Tentamos discutir isso tanto com os educadores, quanto
com os coordenadores. N6s, que estamos na sede da
Secretaria, procuramos explicitar € ndo encobrir as relagoes,
as hierarquias. Tentamos passar isso para os grupos das
casas, explicitando mesmo qual é o funcionamento dessa
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instituicio. Antes viviamos uma falta de informagio
absurda. Nio se sabia de forma alguma de onde vinham as
ordens e por onde passavam as decisdes. Buscamos
desmistificar isso e explicitar, até onde sabemos e
entendemos, o caminho das coisas.

Hoje, para o educador, fica a tarefa de investir num
vinculo de confianca com esse adolescente, onde ele possa
ter um espago para acompanhar, para estimular essas
atividades e para contar o processo do jovem e do grupo: o
que estd acontecendo naquele momento que ndo di para ir
ao trabalho, ndo di para ir 2 escola, que ndo d4 para fazer
comida, que n3o sai a faxina.

Estou falando do que & a proposta, mas existem todos os
entraves do dia-a-dia. A saida de um jovem muda a configu-
ragio do grupo atendido, evidentemente muda a dinimica
da casa. Entdo, o educador estd acompanhando o tempo to-
do esse grupo, esse jovem dentro desse espago € tenta
apontar o que estd acontecendo nesse processo, mas sem
realizar pelo jovem, sem ficar cobrando ou realizando. Ou
.seja, o educador também vai suportar a impossibilidade, o
ndo cumprimento, o fato de que, aquele més, eles realmen-
te foram ao mercado e 2 feira e estouraram o orgamento.

Ao coordenador cabe atender o grupo de educadores
possibilitando um espago de reflexido e de escuta, onde seja
possivel planejar a agdo e trabalhar as dificuldades, as
angustias e as relagdes do grupo de educadores para que
consigam trabalhar com o grupo de meninos e de meninas.

Ao supervisor fica a fungio de trabalhar com o coordena-
dor, também vendo a anilise dos grupos, como esse coor-
denador estd podendo ouvir e apontar para o grupo de
educadores o processo deles. O supervisor e o coorde-
nador, juntos, pensam estratégias para trabalharem com os
educadores. Cabe também ao supervisor gerar os debates,
discutir os temas com 0s grupos, como eu ji indiquei.
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Como avaliagio dessa mudanga, sentimos que foi possivel
construir uma pritica mais tranquila, tanto para o jovem, quan-
to para os profissionais, porque sofriam muito nos embates,
nos confrontos. Mas ainda precisamos refletir € avangar muito
ndo s6 na proposta, como no atendimento. Existem algumas
sobre as quais pensamos muito. Uma delas é o que significa
sair da situacdo de rua ou de institucionalizado e vir a ser esse
trabalhador. Outra é como lidamos com a questido do
subemprego. Hoje, em muitos casos, trabalhamos com
subemprego. S3o jovens que nio tém escolaridade, muitas
vezes ndo tém boa apresentacdo. Esses jovens estio expostos.
Agora tem 0 aumento do saldrio minimo — e as pessoas ndo
querem pagar nem o saldrio minimo — nio tém registro, ndo
tém direitos. Dependemos desse mercado de trabalho que estd
cada vez mais recessivo. O que significa trabalhar com esses
jovens nessa realidade, que € um contexto social muito maior?

Outra coisa que pensamos muito é o que fazer, o que
proporcionar as jovens maes — € temos muitas — para que a
hist6ria ndo se repita? As meninas estio em Casa Moradia e
os filhos ficam em creches do Estado, geralmente vinculadas
4 FEBEM. Sio criangas institucionalizadas e algumas creches
sO permitem uma visita por més.

Estamos tentando intervir via SOS, através de um servigo
de advocacia, porque tais critérios, muitas vezes, tém a
intengdo de quebrar esse vinculo, que € minimo mas que
existe. As meninas querem visitar os filhos. Pensamos o que
fazer para essa histgria ndo se repetir.

Para citar um exemplo, uma adolescente, com essa coisa
agora de desinternagio da FEBEM, foi buscar o processo
dela. Quando comegou a ler conosco viu que algumas
vezes a mide tentou retird-la da FEBEM. Ela chorava muito e
dizia: “Poxa, entdo minha mie tentou me tirar”. Pergun-
tamos se a mde ia buscar e ela dizia: “Ndo, s6 isso basta —
saber que eu tive uma mie que tentou me tirar”.
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Também tem o processo das adogdes. Essas instituigdes
quebram muito esse vinculo e nos preocupamos muito com
isso. Temos uma jovem que agora estd trabalhando e
morando num outro lugar e todo final de semana retira a
filha da creche para ficar com ela no final de semana. Isso
foi possivel nessa creche, mas tem uma briga que tentamos
fazer via advocacia, porque é meio complicado.

Essa semana acabamos de escrever uma proposta, que
vamos encaminhar 4 assessoria, no sentido de assegurar
que essas mies da Casa da Moradia possam receber seus
filhos nos finais de semana, pelo menos todo domingo, por
um periodo. E uma discussio complicada porque existem
outras jovens que n3o sio mies. Mas ha uma possibilidade
muito grande para aquelas que querem. Outras meninas
nao querem, nio tém esse vinculo. Pesquisamos os canais
juridicos e verificamos que isso é possivel, é legal. A
instituicao pode nos receber para levarmos essa proposta.

Outra questdao que nos aflige muito é a distincia entre o
primeiro atendimento, de Casa Aberta, e o Ultimo, de Casa
Moradia. A preocupagio € este Gltimo n3o atender o mesmo
menino que passou pela Casa Aberta. Essa € uma questio
muito séria dentro da instituigio. Esse menino n3o chega e,
teoricamente, a intengdo seria atender, porque tem a Casa
Aberta. Deveria, talvez, haver possibilidade desse menino ir
para o espago do PCR e nio di porque € o Gnico, nio tem
mais como receber. Pode atender 100 e atende 160 porque
acata as determinag¢des do juiz. Atendemos também os do
PCR, mas o programa ainda € muito pequeno, se pensarmos
nessa contingéncia que estd na rua. Isso nos aflige muito e
gostariamos de conseguir um espa¢o dentro da instituigao
para discutir o assunto. S6 existem trés Casas Moradia: duas
de meninos, € uma de meninas. J4 chegamos a ter quatro,
mas uma foi desativada.

A FEBEM hoje tem um projeto, da Secretaria do Menor
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que, de alguma forma, € a luz do projeto Casa Moradia:
fazer o atendimento em casas pequenas. Assim, existe uma
possibilidade de discutir isso. E um projeto muito grande,
mas ainda estd sendo estudado.

Dentro dessa questdo sobre a qual eu falo e que a Lidia
também explorou, sentimos a necessidade de um espaco
intermediério entre a rua e a Casa Moradia que, sabemos,
faz um exigéncia muito grande para esse menino que viveu
ou que esti na rua. Em nome desse atendimento em meio
aberto, confunde-se muito contengio com continéncia. Se
vocé garante a possibilidade da escolha, desse direito de ir e
vir, ou seja, que ele ndo estd 14 obrigado, ndo estd preso, o
jovem, a crianga — eu acho que muitos estio pedindo
continéncia — ndo estao suportando essa agressio da rua,
essa falta de limites, de referéncias. Reconhecemos a
necessidade de um espago intermediirio, porque em nome
desse atendimento em meio aberto muitas vezes confunde-
se a continéncia com a contengao.

S6 para finalizar, quanto 4 atuagdo do psicélogo dentro
da institui¢do, reconheco, sim, uma importincia do trabalho
desse profissional. Existe um trabalho de anilise e
intervencao em grupos que € possivel; € um outro também,
que € contribuir junto aos demais profissionais com quem
trabalhamos o tempo todo, com concepg¢gdes que
consideram a subjetividade, a particularidade dos sujeitos e
das relagdes, nio permitindo que os fendmenos sejam
apenas justificados por suas dimensées objetivas e sociais. E
muito comum em instituicdes desse tipo justificar o
fenémeno sé pela questio social e as dimensdes objetivas e
esquecer mesmo da particularidade dos casos, das relagoes,
dessa propria vida que vocé esti trabalhando.

H4 muitas questdes, ainda temos muitas davidas, mas foi
uma possibilidade de alterar um programa dentro da
institui¢do, de conseguir um certo equilibrio no atendimen-
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to, uma forma mais tranqiila, com a escolha de ndo atender
todo esse contingente. Pegamos uma pequena parcela,
mesmo porque dentro dessa proposta ndo € possivel
abarcar toda essa contingéncia.

Puiblico: Vocé falou que era uma questio da institui¢do
essa coisa de ndo atender a populagio alvo da Casa Aberta.
E uma questio para quem? £ um problema para quem?

Angela: Existem as diretorias e acho que se essa diretoria
atende os meninos e meninas em situagdo de rua € porque
existe um interesse em dar conta também deste atendimen-
to. No primeiro momento da Secretaria, o que tinha mais
vulto era a Casa Aberta como o novo, como atendimento na
rua e ai foram tomando vulto dentro da instituicio esses
atendimentos de periferia, de nivel preventivo, digamos,
que é tentar fazer o horirio de complementagio escolar — as
atividades no clube, no circo — procurando evitar que essa
crianga, esse jovem v para O centro ou caia na coisa da rua.
Nesse sentido, esses programas tomaram vulto e hoje tém
talvez um espaco maior, uma aten¢ao maior. Mas, dos pro-
gramas dessa diretoria que atende aos meninos € meninas
de rua, o Gnico reformulado foi o Moradia. Os outros conti-
nuam com uma mesma proposta frente a uma realidade um
pouco diferente hoje, porque a desinternagio da FEBEM
aumentou absurdamente o contingente das criangas na rua.

Publico: Fiz a pergunta porque fiquei com uma
impressio da Casa Aberta como a “menina dos olhos” da
Secretaria e a Casa Moradia como o “patinho feio”, pouco
investida, pouco acreditada. Mas de algum jeito vocés con-
seguiram driblar esse olhar e produzir um pensamento, uma
forma de trabalho. Creio que conseguiram fazé-lo divulgan-
do essa possibilidade de atendimento para outros lugares,
ndo os da propria Secretaria.

Angela: Tem um lado positivo e tem um lado bem
complicado. Por ser um problema, por nio ter "ibope",
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tivemos a possibilidade de produzir. Fomos investindo
nessa experiéncia e ai depende muito da equipe, do que
cada um acreditava e em que se foi investindo, construindo,
sempre dentro do quadro que se tinha. A proposta foi aceita
por instincias superiores, hoje ndo & questionada, ndo se
fala, como antes, que o projeto € caro, que nao atendia, que
s6 dava estouro, que s6 dava problemas. Hoje temos um
espaco tranquilo, mas fomos garantindo vias externas. Hoje
procuramos uma interface com os outros programas,
discutir o que deveria mudar, como estruturar esse
atendimento dentro dessa diretoria, mas nio depende s6 da
nossa vontade. Existem os limites das hierarquias, das
linhas, que € uma instituigdo nesse sentido...

Piiblico: As pessoas que estio na coordenagdo € na
supervisio do projeto, pelo menos algumas delas, foram
educadoras e supervisoras naquele primeiro momento,
quando as coisas estouraram. Ocupando outros lugares,
elas puderam trazer um pouco dessa tendéncia. Isso fica
claro quando vocés buscam garantir que a informagio
circule e parece um contraponto com O que acontece na
Casa Aberta. Vocé falou da angustia e da coordenagdo, que
nio faz a ponte, que retém as coisas. Acho que € um
contraponto na histéria desses dois lugares.

Angela: Na verdade, nio estamos diretamente
envolvidos com essa nova proposta, esse novo regulamento
da FEBEM, porque dentro da institui¢do passa por divisoes
de assessorias e de responsabilidades — quem €& que fica,
dentro da institui¢do, com a parte pela FEBEM, quem € que
fica com a parte pela Secretaria. Mas existe essa proposta
das Casas Moradias e ai tentar fazer toda a desinternagiao
ainda necessiria, porque na primeira foi colocar na rua.
Agora tem essa nova etapa, que é de fazer casas, e acho que
ela vem do amadurecimento desse programa — Casa
Moradia — na Secretaria. N3o sei direito como estd sendo
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pensado e parece que ndo tem projeto de implantagio. Ha
uma coisa, a meu ver, atropelada. De qualquer maneira,
uma pritica foi reconhecida e estid sendo pensada para uma
outra instituigao.

Antonio: Vocé falou em atividades de circo.

Angela: A Secretaria tem clubes, circos € tem um projeto
chamado Enturmando, também ligado ao circo, que
trabalha nas periferias, nas ruas, nas favelas, nos cortigos.
Esses sio projetos que ficam nas periferias.

Antonio: Sio projetos de convivéncia.

Puiblico: Os funcionirios da FEBEM n3o podiam ser con-
tratados pela Secretaria. Ndo podiam passar os funcionirios
do circuito de infratores para o novo, que era a Secretaria do
Menor. Quanto a essa histéria da Casa Moradia ndo receber
dos equipamentos e da propria Secretaria, a impressao que
tenho é que cada um desses equipamentos estd montado
para segurar cada categoria de crianga: menino de rua, jovem
trabalhador, drogaditos — um atendimento especifico —, 0s
programas das periferias para nio chegar no centro. Parece-
me que a idéia n3o era articular os projetos, do mesmo jeito
que nio podiam se misturar. A Secretaria nasce com esse
estigma: ndo podia receber pessoas que tinham experiéncia
com garotos na FEBEM, estavam impedidos de circular
inclusive encontros entre trabalhadores da FEBEM e
Secretaria pareciam da ordem do transgressor. Parece que
tudo estd montado exatamente para ndo circular, como se
fossem diques, que nio deixam o préprio conteddo escapar
de um territério para o outro. Cada segmento era controlado
em particular, inclusive a quantidade de termos especificos
que foram se criando para designar cada tipo de crianga, cada
equipamento uma especificidade. E como se esse menino
ndo circulasse af na vida.

Piblico: Quando vocé fala desse equipamento
intermediario, eu me lembro do tal Abrigdo. Ha anos que se
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fala desse Abrigio e nunca foi feito. Era a saida reclamada
tanto pela Casa Aberta como pela Casa Moradia e eles nun-
ca fizeram. Seria um lugar onde essas criangas pudessem,
teoricamente, preparar-se para uma Casa Moradia.

Lfdia: Criou-se um Abrigdio. Mas acontece que 0s
funcionirios da FEBEM foram trabalhar 14 e a estrutura
também n3o comportava aqueles 200.

Na verdade ndo se criou, fechou-se algumas unidades. Fa-
lou-se no Abrigao mas ndo aconteceu e até hoje ainda se fala
nessa retaguarda — hoje o termo que se usa € retaguarda, que
nao existe.

Antonio: A primeira coisa que podemos situar em termos
de um comentirio institucional é que estamos discutindo
essas priticas no momento atual, hoje. E sempre im-
portante, quando pensamos as instituigdes, datar; estamos
em geral, acostumados a pensar em termos espaciais e isto €
quase sempre um obsticulo para qualquer compreensdo.

Podemos observar que estas iniciativas estdo acon-
tecendo, por um lado, em um momento de exacerbagio da
miséria econdmica da populagio brasileira — e também
latino-americana, terceiro-mundista etc — e isso significa que
hi um aumento cada vez maior da demanda para esse tipo
de institui¢cdo. Isso é um elemento importante a ser incluido
e pensado no interior do préprio trabalho, pois contribui
para pensarmos no tipo de implicagio em que a equipe que
o realiza fica imersa.

Por outro lado, assistimos hoje a um esgotamento das
chamadas sociedades disciplinares. O préprio Foucault -
que foi quem teorizou isto — ja havia anunciado que estas
institui¢des disciplinares estavam destinadas a perecer.

Hoje em dia estamos assistindo as varias crises que
estariam manifestando a inutilidade progressiva deste tipo
de institui¢des, principalmente as institui¢des totais: para
menores, para infratores, para anormais etc. Vemos crises na
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FEBEM, na FUNABEM, nos hospitais psiquiitricos, na fa-
milia. Cada vez mais este tipo de instituicbes tem menos
utilidade. E o que Gilles Deleuze anuncia como o advento
das sociedades de controle.

No momento atual, controla-se uma populagio muito
mais pela midia e por outras priticas, como a droga, que
incidem em diversos planos — corporais, perceptivos etc —,
do que por sociedades disciplinares. Essas instituigdes
disciplinares, bem como certos tipos de familia, ndo servem.
Chegou-se a um certo esgotamento.

Esses relatos que vocés trouxeram me parecem de uma
importincia enorme no sentido de podermos pensar qual é
a via ou a problematica que se coloca em empreendimentos
como esse. Podemos levantar virias questdes, algumas mais
simples, como em relagdo aos objetivos: para que servem?
Uma vez que a FEBEM ndo cumpre com a sua fungio, essas
outras institui¢oes serviriam para recapturar esses “Estorvos
Sociais”, recapturi-los em outros tipos de experiéncias. Cap-
turar pedacos. Como ji disseram aqui, sao segmentados,
cada parte pega um pedago. Muitas vezes as equipes multi-
disciplinares tém essa idéia de que cada um trata de partes
diferentes dentro da sua especialidade. A idéia é de que
aquilo que nio esti submetido a um campo controlado
possa ser recuperado, ser capturado. Ou ainda, a forma co-
mo se capturam todos os profissionais da idrea social. Um
exemplo: quando vocés dizem, em virias oportunidades,
que no comego era uma confusio, ou quando a Lidia disse
que a agdo da Secretaria do Menor era contrastante com a
acdo da Secretaria de Seguranga: de um lado tem a equipe
que vai cuidar desses meninos, que os acompanham; de
outro, tem a policia, que prende e espanca. Podemos
pensar que isto ndo € uma confusdo, & coerente. Qualquer
sujeito que esteve preso alguma vez sabe que tem um que
tortura e outro que di conselhos, que traz cigarros etc. Isto
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¢ tdo velho quanto qualquer experiéncia repressiva mais ou
menos sofisticada. H4 muito tempo a policia ndo pratica ex-
clusivamente o suplicio. E muito dificil aqui falar de maneira
organizada, porque hi muitas questoes. Para tentarmos ao
menos uma seqiéncia inteligivel, poderiamos pensar os
dois relatos em torno de uma tensao que aparece na apre-
sentagao que voceés fizeram. As duas apresentagdes sao pro-
blematizantes, mas uma € mais otimista, enquanto a outra
mais pessimista. Uma fala de uma avaliagao no sentido de
dar valor a experiéncia e a outra, aparentemente, diz que sO
ficam assistindo; uma fala daquilo que permanece, que ndo
mudou, enquanto a outra fala daquilo que se modificou.
Podemos trabalhar em cima disso, nio como pura oposi¢ao,
mas como um guia, uma referéncia para comentarmos.

Haveremos que sublinhar algumas distingées. Em termos
propriamente institucionais, poderiamos dizer que sdo dois
equipamentos que compoem a mesma Organizagao; mas em
um iinguajar institucionalista, podemos dizer que se trata de
insutui¢des distintas. Nio porque fiquem em lugares
diferentes, mas porque é diferente atuar com um sujeito que
trabalha € com um outro que ndo trabalha; com um que
entrou no processo de trabalho, do que com aquele que
ndo entrou em um processo de trabalho. Isto nos faz pensar
sobre o tipo de subjetividade e de organizagdo social com
que trabalhamos. Que tipo de relagdes se criam entre os
usudrios dessas instituicoes, entre 0s usuiarios e técnicos-
operadores? Que tipo de rede social se cria? Sublinhemos
isto: uma coisa € trabalhar com aquele que estd no processo
de trabalho, onde seu corpo € administrado por um
parimetro diferente daquele que estd o tempo todo na rua.
De alguma maneira, um € muito mais radical do que o outro
em termos de uma negatividade social ou de dentncia ativa
- ndo denuncia exclusivamente discursiva — daquilo que se
passa em nossa sociedade.
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H4 um senhora — uma mulher de rua, uma lider dos
homens de rua — que uma vez disse o seguinte para
Erundina: “Vocé é a rainha do poder, mas eu sou a rainha da
rua. Vocé ndo sabe o que € a rua”. A rua é um espago de
morte e de liberdade. Nao se abandona a rua facilmente.
Um sujeito ndo abandona a possibilidade de, mesmo nio
tendo o que comer e onde dormir, viver livre. E essa
possibilidade de estar livre da ordem social, diz esta mulher
€ outros tantos, s6 ocorre em um espago livre, nio nos
playgrounds e nas familias. Trata-se de uma critica muito
mais incisiva por parte daqueles que vivem na rua como
opgdo trigica. E isto, que € raro — porque a maior parte das
pessoas que estd na rua n3o € por escolha, mas porque nio
tém onde morar —, no caso dos menores € menos grave do
que no caso dos adultos, porque a maior parte desses
meninos estd na rua por uma espécie de op¢do, porque niao
querem ser espancados em casa, porque estio em Sérios
conflitos ou porque escolheram nio morrer. E uma
sociabilidade muito complexa, mas de alguma maneira eles
nao querem voltar.

Podemos assinalar aqui uma outra maneira de pensar a
questido da familia. Em um dos casos aqui relatados, fala-se
que um dos objetivos da institui¢io € que a crianga volte
para a familia - isto foi a Lidia quem falou. A Angela diz:
“N6s ndo temos esperanga de que voltem para a familia”.
Talvez porque a experiéncia tenha demonstrado que esse
retorno estraga o trabalho. Isso de modo geral, porque pode
haver também aqueles que conseguem e querem voltar a
conviver com sua familia.

Outra questdo que se coloca para uma equipe de
profissionais, em particular para os psicélogos — ji que
estamos aqui no CRP (Conselho Regional de Psicologia) — é
que, por mais que se definam as fun¢des no organograma
das institui¢des, levar 2 frente uma experiéncia como esta, o
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simples fato de se ocupar disso, ja coloca em xeque a
possibilidade de funcionar desta maneira, segundo o
modelo da equipe multidisciplinar. Se levarmos 2 frente a
idéia de que cada um cuida de sua parte, dois dias depois €
preferivel fechar, porque estario falando uma espécie de
chinés bisico na frente desses meninos. Se um vem e
explica as razdes sociais pelas quais este menino estd na
rua, outro vem e lhe explica as razdes emocionais etc,
qualquer educador, no sentido tradicional desta palavra,
esti destinado ao fracasso imediato. Isto s6 se sabe
operando, s6 se aprende operando. As exigéncias da pritica
provocam um descontentamento, um mal-estar ligado a
essa dilui¢io da identidade profissional: ndo se € psicologo,
ndo se é sociblogo etc. Inclusive a Lidia comentou que ndo
havia fungdo de psicélogo porque nio havia terapia, ndo
seria uma atividade terapéutica.

As institui¢des onde isso é possivel, ou seja, onde o
psicologo faz trabalho de psicélogo, o psiquiatra de psi-
quiatra, em geral, sdo institui¢des altamente burocratizadas,
onde ndo hi riscos de angustias, a ndo ser a angustia de
perceberem que nao produzem nada interessante.

O relato de vocés traz questionamentos e problematiza-
¢Oes para a propria pritica que desenvolvem — a diferenga
de trabalho de um equipamento para o outro — e para a
prépria pritica psicolégica. Podemos nos perguntar, por
exemplo, sobre o que seria terapéutico. Por mais radical e
critica que seja a vida do sujeito — um menino de 12 anos
que tenha a habilidade de utilizar um revélver e acertar um
tiro no meio dos teus olhos — e que se trate, em geral, de
pessoas mais livres, em um certo sentido, que o comum das
criangas mais ou menos submetidas a diversas ordens
escolares, familiares etc, devemos considerar que estes
modos intensos de vida, para sair de uma posi¢dao puritana
que considera que o menino deve ser recuperado porque
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sendo € ladrdo, por mais radicais que sejam, estes modos de
vida s3o vias suicidas. Entdo, o encargo institucional coloca
o profissional em posi¢io de caridade, que vocé faga um
favor dqueles sujeitos para que a propaganda governa-
mental possa dizer que atende essas criangas, que existe um
programa para atendé-las, que “estio matando tantas
criangas por ano, por dia, mas a Secretaria, o governo “tal”
tem um programa se preocupando com a questio”. E isto
vai aparecer nas campanhas politicas. Mesmo que as coisas
sejam colocadas assim, o proprio vinculo da equipe com
esses jovens vai gerar algo inesperado para o projeto do
‘setor mandante da institui¢io — a institui¢do sdo todos:
usudrios, operadores. Se é verdade esta tese inicial de que
as institui¢des disciplinares estio em crise — e isso se
manifestou muito claramente quando se comparam estas
experiéncias com tantas outras acontecidas na longa histéria
das organiza¢bes para desfiliados, como diria Robert Castel
— entdo se o objetivo de uma dessas casas € fazer com que a
crianga retorne i sua familia, demonstra-se empiricamente
destinado ao fracasso. Primeiro, porque foi a familia quem
empurrou esse menino para a rua. Segundo, porque essas
familias ndo tém nada a ver com aquelas nucleares das
quais participamos. De inicio, & preciso perder a esperanga
de que se trata de um trabalho de recuperagio familiar ou
restituicdo 4 comunidade. Na verdade, os dois relatos mos-
tram que nos casos onde a crianga encontra outros modos
de viver, que nio sejam suicidirios, efetuam-se valores
distintos dos caritativos. Ou se pensa e se atua em termos de
seguranc¢a ou em termos de liberdade. Sio posi¢des
antagdnicas, impossiveis de serem conciliadas — como se
protege a sociedade desses infratores ou como se protege
esses meninos perante a sociedade que quer extermini-los.
Uma vez que se abrem as portas de institui¢do total,
agora como vamos pensar as invengdes que podemos fazer
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nestas experiéncias institucionais? Ou vocé pensa do ponto
de vista da liberdade, ou do da seguranga. Nao d4 para con-
cordar, para combinar.

Voltando a0 problema dos trabalhadores, parece que de
maneiras distintas vocés conseguiram se autodiagnosticar.
Por exemplo, vocés — Casa Moradia — se dizem abandona-
dos pela Secretaria, assim como as criangas sio abandona-
das pela sociedade. Houve um outro comentirio: a crianga
é abandonada e a mesma coisa aconteceria na equipe: vai
para a rua. As vezes o sujeito se liga ao projeto quando, no
fundo, hid uma ameaga de morte; ele tem medo de morrer
se continuar na rua. E comum, por exemplo em Santos, no
Hospital ‘Anchieta, onde eu trabalho mais, aparecerem
dezenas de criangas vindas na Praca da Sé dizendo que
estio ameagadas de morte e que querem ficar 14, no
Anchieta. Tem até caso de criancas que desceram a serra
andando. Como tem a ameaga concreta de morte pela qual
a equipe também passou, existe um grau de implicagdo que
contribui ainda mais para o desgarramento dessa equipe,
que diz estar se sentindo no préprio lugar de abandonado
ou do condenado 2 morte. E por exacerbar este tipo de
questdes que as instituigdes funcionam, nio é porque as
pessoas ndo se implicam; sendo porque se implicam que
elas podem funcionar produtivamente. Se vocé€ ndo se
afetasse com o que acontece a estas criangas, ndo haveria
qualquer possibilidade de trabalho, seria melhor desistir. £
desgarrador se vocé nio se desespera quando diz: “Bom, eu
trabalhei com a crianga até tal hora e depois vim para casa
dormir; minha casa fica na Vila Mariana e o sujeito vai
dormir na Praga da Sé ou na Avenida Paulista.” Seria
importante a pessoa conseguir se implicar e desimplicar,
fazer esse movimento de se afetar € tomar distincia. Mas €
infértil quando o sujeito ndo se afeta, quando ndo acontece
nada com aquele sujeito que vé que estio matando alguém
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€ para ele virou um nimero, um a menos, cOmMo acontecia
muito freqiientemente em institui¢des totais. Essas posi¢oes,
as vezes travestidas de profissionalismo, tém muito mal
progndstico para uma equipe desse tipo.

Este problema também acontece com as diversas
hierarquias, com o coordenadores, com 0s supervisores.
Prova disso € o relato de uma pessoa que diz que
supervisora € alguém que estd absolutamente implicada no
trabalho, porque ji fez todos os.outros servi¢os. Pensem o
que aconteceria com um supervisor que nunca foi 14, que
nio sabe o que € trabalhar numa instituicio desse tipo, é
absolutamente contra-indicado. Ele produzird um efeito
altamente nocivo, que € se colocar na posicdo de juiz
dentro do conflito da equipe. Com todas essas coisas, toda
equipe tem conflitos. Como ndo vai ter conflitos? Inclusive
porque o método de anilise desse supervisor de nada vai
servir se ndo for socializado. E, se o sujeito ndo se expde ao
atender uma crianga, se ndo fracassa na frente dos outros,
dificilmente poderi socializar o que sabe. Ele se
transformari em uma espécie de promotor de clima
paranbide bem comportado.

Uma outra questio observada aqui é que precisamos
fazer a distincdo. No caso do relato da Angela, trata-se de
pessoas que passaram por uma triagem. O sujeito trabalha,
jd passou por algumas instituicdes. No teu caso nao; vocés
pegam quem chegar ali, os chamados desfiliados: aquele
sujeito que nio tem qualquer filiagido e, além da miséria
econdmica, sofre a miséria em termos de sociabilidade. E
muito mais dificil trabalhar com um sujeito mais
desagregado socialmente do que com alguém que ji tem
uma sociabilidade constatada, participa, € um trabalhador —
esteja ou ndo em atividade. O desafio € muito maior nesse
trabalho. E por que falamos isso? A Angela sublinha a
importincia do trabalho em grupo, ou melhor, do trabalho
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coletivo. E muito interessante observar o problema do
dinheiro. Vocés cobram uma taxa, o sujeito ganha dinheiro
e tem que administri-lo. Mas isto nio seria possivel se ele
ndo tivesse passado por experiéncias menos codificadas,
como as experiéncias ladicas ou estéticas: uma oficina, o
circo etc. Se fosse uma proposta nos seguintes termos: va-
mos tirar as criangas da rua para coloci-las no mercado de
trabalho. Primeiro que n3o tem mercado de trabalho. Se-
gundo, aquele sujeito vai se recusar. Se ele saiu e foi para a
rua, € porque nao suporta ser mandado. Este é um proble-
ma pritico porque essas criangas véem a sociedade perse-
guidora em qualquer sujeito que se dirija a elas, que lhes
pergunte, por exemplo: “Onde vocé mora? Vocé estd moran-
do a?” De.alguma maneira, vocé e eu continuamos sendo
inimigos, por mais que nos dediquemos e gostemos delas.
Assim, a primeira questdo € como descentrar, como tirar
da rua e levar para a familia? Que familia? Tira da rua e leva
para o trabalho. De vez em quando aparecem essas
propagandas, experiéncias que dio certo, empresas que
ttm uma fundagio de assisténcia social, que recuperaram
ndo sei quantos esquecidos, porque conseguiram fardi-los
e meté-los numa linha de produg¢io. Poderiamos nos
perguntar o que vai acontecer com esse sujeito daqui a dois
anos, o que se passou. A radicalidade é tamanha que a
Gnica preocupacgio existente € o plano propriamente
produtivo da institui¢io. Nio interessa se deixei de ser
psic6logo ou sociblogo; ndo interessa se alguém ocupa tal
ou qual hierarquia; nio interessa o que permanece, mas o
que muda - e is vezes essas mudangas sdo tio im-
perceptiveis, sdo tio minimas que passam desapercebidas.

. Fizeram aqui o seguinte comentirio: is vezes a pessoa
faz uma convivéncia; quando sai e vai para uma pensio
encontra uma espécie de tia, uma familia extensa, alguém
com quem tem uma relagdo afetiva forte. Ou seja, na
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entrada e na saida os vinculos funcionam como motor da
experiéncia. E preciso corrigir quando vocé diz: primeiro
vou procurar, depois vou fazer vinculo. Ndo, o vinculo vem
primeiro. Os sujeitos se vinculam, afetam-se um com o
outro na entrada e na saida. Aquele foi morar na casa da tia
14 na favela, criou-se uma espécie de familia extensa.

Na verdade, ndo se faz uma recuperacdo para as diversas
instituicdes. Ndo di para fazer isso, a ndo ser castrando de
maneira radical essas criangas, no pior sentido da palavra.
Mesmo assim, as vezes nio di. A experiéncia mostra que
aquelas criangas encontram alguma via mais salutar; encon-
tram amigos; encontram um outro modo de viver em que nio
serdo mortos pela policia daqui a cinco meses, nio vio se
estourar cheirando cola ou virar “avido” — um viciado que tra-
balha para um traficante —, entrar em uma nova escravidio.

Analisando o percurso daqueles que encontraram um
tipo de vida mais elevado vitalmente, nio de um ponto de
vista moralista, verificamos que houve trabalho no coletivo.
Ele criou alguma rede microssocial, onde administra sua
vida com outras pessoas, discutindo com a equipe como se
deve administrar o tempo, a limpeza etc. Isto é cogestado
com a equipe, ndo fica tudo na mio dele. Quando é
obrigado a assumir toda a responsabilidade, cria uma
espécie de dependéncia e contradependéncia. Quanto mais
dependéncia, mais odeia vocé. No outro caso houve um
deslocamento. Aquele sujeito estd cogerindo a prépria vida.
Vocé funciona como alguém que di tudo e sente que nio
di nada, funciona como uma ponte entre ele e as outras
instituicdes, as outras instincias da vida. A mudanga
ocorrida € que se cria um tipo de sociabilidade diferente,
altamente complexo porque vocé nio sabe que tipo de
sociabilidade est4 gerando. E inesperado. Ele ndo sabia que
encontraria aquela tia.

Poderiamos situar algumas questdes de ordem vital, por
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exemplo, quando perguntam:, “O que fica?” Vocé diz: “Tudo
permanece, somos despossuidos, estamos dissociados, nao
temos como trabalhar a angustia.” A Gnica coisa que transita
é o desejo, porque o grave seria te tratarem como alguém
carente e vocé se colocar na propria situagao de carente,
carenciado ou que vocé envergonhe seu desejo e, por
exemplo, acredite que seu trabalho é desvalorizado, que
vocé é um trabalhador de segunda categoria. “Como é que
vou me afetar tanto com uma crianga, sou profissional”. E
muito comum as pessoas dizerem isso, 0 que ndo significa
que vocé s6 trabalhe se apaixonando pelas criangas ou as
odiando. Mas s6 podemos analisar este tipo de iniciativa no
sentido etimolégico da palavra, de dar valor a este tipo de
experiéncias, logicamente fazendo a ressalva de perguntar:
“Serd que isso ndo € mais um mecanismo de captura para
tirar os estorvos da rua?” O que vemos € que, se funciona,
funciona apesar do encargo institucional, porque se
levarmos a sério o mandato ou o encargo institucional
deveriamos aceitar que ndo haveria qualquer possibilidade
de éxito, porque isto combinaria com o Estado Moderno. E
0 que € o Estado Moderno? Um Estado que desinveste todo
tipo de sociabilidade ativa, porque se passou de uma
sociedade de massas para uma sociedade de publico,
passiva, pessoas desafetadas — morre um do lado dele e
ninguém fica sabendo. Até aquele sujeito dos Estados
Unidos que matou e comeu nio sei quantas pessoas fez isso
durante dez anos numa cidade pequena € ninguém
percebeu. A pergunta nio é s6 se ele € normal ou anormal,
qual o seu tipo de psicopatia. E os outros, que moravam em
torno da casa dele, nada sentiram, nada perceberam?
Durante dez anos o sujeito viveu fazendo isso e ninguém se
importou? Em que tipo de sociedade ele vive?

Nada do que hoje sparece como hegeménico no plano
social e institucional valorizari o que aqui estamos
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colocando como motor de uma experiéncia deste tipo, que
sdo certos vinculos, a solidariedade. A equipe que tem esse
posicionamento estd contra a mar€. Mirio Tommasini, um
italiano que alids trabalhou muito desconstruindo asilos
para criangas — em breve a editora Hucitec publicard um
livro sobre sua vida —, diz o seguinte: “Matam criangas s6
porque roubam”. Se vocé nio tem essa capacidade de
indignacdo presente, isso ndo funciona. E preciso existir a
possibilidade de dizer: “Olha, estas criangas que estio aqui
sio nossos filhos”, embora depois interpretem que
queremos fazer maternagem. Nio interessa que me digam
isso. Se vocé nio coloca todo projeto nesses termos, mesmo
que ele tenha mais folhas, seja mais evoluido, mais
tecnificado, serd cadavérico, ndo teri matéria para ser
levado adiante.

Quando vocés dizem, por exemplo, que a grande quan-
tidade de criangas que permanecem nio sio da propria
Secretaria, vém de outras iniciativas onde tém outro tipo de
convivéncia. Entendido como elemento de anilise ins-
titucional, isto mostra que a instituigio que te contratou nio
concorda com o ideal proposto, com o seu préprio sentido
de ser. Por que vém de outro lugar? Por que outros podem
encaminhar pessoas? Porque a crianga nio vai aderir ao
projeto simplesmente porque vocé falou: “Vai trabalhar”. Ela
vai aderir porque se afetou, fez uma relagio. S6 situagoes
muito limites — uma experiéncia ou de amor, até de paixio,
ou de morte — podem fazer com que o sujeito abandone a
rua. E porque ele se afeta mais numa relagio com outro,
nao € porque vocé explicou para ele que isso ndo era bom.

Uma coisa muito parecida acontece com os drogados,
alids essas criangas muitas vezes sio drogadas. Por que um
sujeito abandona a experiéncia da droga? Porque ele encon-
trou uma experiéncia que o afeta mais que a droga, senio
ele nio deixa, ainda mais quando existe dependéncia.
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Aqui existe um plano sobre o qual ndo deveriamos ter medo
de falar com todas as letras: sedugdo. As criangas participam des-
se projeto porque algo as seduz mais que a rua. Isto ja traz um
problema, pois se vocé nio seduz as criangas ndo participam; €
quando seduz tem os problemas decorrentes dessa sedugdo.
Mas se vocé ndo seduz, ndo tem contato, ndo tem vinculo.

Como nio estid nos manuais, € talvez por isso estejamos
discutindo aqui que tipo de prescri¢des técnicas deve-se uti-
lizar para levar em frente um projeto como este, qualquer
projeto deste tipo € uma espécie de laboratério social. Isso
implica resisténcias tanto da institui¢do como do campo so-
cial. Dou um exemplo: as criangas de rua que aderiram ao
programa na Prefeitura de Santos, na Secretaria de A¢ao Co-
munitéria, tinham uma casa onde tomavam banho, brin-
cavam, trabalhavam, ganhavam dinheiro. Mas a casa estava
desabando. Nio havia qualquer condigdo de ficarem ali.

Entdo, tivemos a idéia de levi-las para a Casa de Satude
Anchieta, para uma ala do hospital psiquiitrico que tem pa-
cientes cronicos. Juntam-se sujeitos com experiéncias abso-
lutamente opostas. Um que hd 20 anos mora num hospital
psiquidtrico, que estd ali cronificado e que, depois de todo
o investimento, a experiéncia que houve, nio se conseguiu
desinterni-lo por virios motivos: porque nio tem familia,
porque ji estd muito cronificado. O outro sujeito s3o as cri-
angas de rua, que foram |4 tomar banho, discutir etc. Agen-
ciaram-se sedentirios e ndmades. Foi uma experiéncia
muito interessante, primeiro porque se desmontou, para
aquelas criangas, a idéia de que esse outro é o inimigo, que
vai querer puni-lo. Que puni¢cio pode existir por parte de

~um velho que estd hi 20 anos num hospital psiquiétrico? Se-
gundo, porque alguém conseguiu meter medo neles, uma
espécie de medo tenro, nZo no sentido de mole mas de ter-
nura. Alguém conseguiu mostrar que eles eram precon-
ceituosos com os loucos.
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Verificamos que essas criangas, esses infratores, esses
sujeitos tio desagradiveis, si0 muito mais aptos para poder
se contatuar com um psicotico cronico. A chegada produziu
um desequilibrio enorme porque os sujeitos estido ali,
dentro daquela vida repetitiva. Uma mulher comegou a
chorar, porque nio sei hi quantos anos nio via os filhos. O
menino, entdo, pegou a senhora pela mdo e a levou para
dar uma volta no quarteirio. Esta crianca estd fazendo um
trabalho terapéutico que talvez um psicanalista ndo teria a
felicidade de fazer.

Outro dia cheguei 14 e encontrei um sujeito que tem
Sindrome de Down dang¢ando twist com 0os meninos. A
Gnica coisa que ele sabia fazer era bater com tampinha de
desodorante e, recentemente, pediu para participar em
assembléia etc, ou seja, produziu uma mobiliza¢gdo enorme.
Em que teoria da técnica encontrarei esse tipo de
experiéncia? Ou que passo deve seguir a continuacdo? Dei
esse exemplo porque ilustra como se trata de uma
experiéncia de novo tipo, embora nio faltem os que se
assustam e os hipécritas de turno. Brevemente, e nos ja
sabemos, eles vio mover uma agio judicial dizendo que
colocamos a vida dos meninos em perigo porque 0s

‘deixamos com os loucos. Ji estd se respondendo uma outra

acdo por libertinagem. Nos acusam de erotizar. Segundo
eles, nbs incitamos as pessoas a trepar. Tudo isso € para
produzir horror e voyeurismo na populagio em vista de que
se trata de um ano eleitoral. Eles vio dizer: “Coitadas das
criangas!” E provavelmente sdo sujeitos que, se tivessem
visto aquelas criangas e pudessem, teriam-nas tirado da vista
deles. Agora estio preocupados com as coitadas, que tém
um lugar e que desenvolvem as suas experiéncias de
oficinas, fazem comida, vendem, estio encontrando um
modo de vida singular. Talvez seja uma experiéncia
exagerada, mas é um experimento de novo tipo, os dois
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experimentos sio. Precisamos fazer uma observagao mais
apurada.

Quando se diz, por exemplo, muito rapidamente: “Essas
criangas estio na rua sendo usadas pelos adultos.” O que
acontece entre elas e os adultos? Que tipo de relagdo, de
vida social tém? Porque isso € um modo de vida social. Nao
posso desconhecer isto porque n3o € o tipo de relagdo
instituida. Na verdade, vive-se numa espécie ou de angustia
generalizada, de impoténcia, quando vocé acha que ndo faz
nada e estid repetindo o que o patrio manda — neste caso O
Estado. Ou, no outro extremo, um estado — a Angela falou
da dialética instituinte-instituido — que € uma postura
bastante melancolizante da leitura da institui¢do, porque
primeiro foi o instituinte e depois vamos perder tudo
porque vai ser instituido. Quando deixar de ser instituinte,
serd instituido. Entdo, estamos destinados 3 burocracia, isso
€ um certo devir institucional. Vive-se um estado de eterno
instituinte. Embora vocé tenha o mesmo projeto, com os
mesmos objetivos, aconteceri o inesperado.

Suponha que vocé tenha as mesmas regras para diversas
casas: como limpar, como administrar os horirios, como
resolver os problemas de sexualidade homossexual,
bissexual, heterossexual etc. Nesse cariter Gnico hd uma
espécie de faca de dois gumes, no bom sentido. Embora
vocé seja abandonado pela institui¢ao, precisamente
porque foi abandonado conseguiu fazer alguma coisa.
Como vocé € um abandonado falaram assim: “Nio faga tal
coisa.” Vocé tem encargos de nio fazer e nio te falaram o
que vocé deve fazer. Isso é altamente interessante porque
abre uma possibilidade de inven¢ao na medida em que,
logicamente, aqueles que te contrataram nio sabem para
que o fizeram. Eles te contrataram para uma coisa que nada
tem a ver, ou seja, hd uma discordincia entre as fungoes e o
funcionamento institucional. Que fung¢des estavam
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definidas? J4 sabemos que em nenhuma instituicio existe
coincidéncia entre funcio e funcionamento. Sua funcgio é
recuperar a crianga e leva-la para a familia. Mas nés
verificamos que, para funcionar, acontecem coisas
absolutamente diferentes dessas. Acredito que isto é
altamente complexo, porque € uma experiéncia nova, é
remar contra a corrente, porque vocé nio é reconhecido.
Mas acho que nde se deve esperar reconhecimento. Para
que se espera reconhecimento? Para se burocratizar de
novo? O dia que te reconhecerem, vocé seri novamente
capturado; e o reconhecimento ja existe por via negativa.
Ou seja, vocés duas comecaram se definindo e as duas
falaram que nio se levava 2 frente o projeto, o trabalho nao
foi feito como esperavam. E a2 mesma situagio que vive a
crianga quando n3o consegue alcangar os préprios
objetivos: ndo consegue ser um bom aluno, nio consegue
ser um bom filho.

Vocés fizeram virias perguntas. O que significa levar para
a familia? Acho que isso foi mais ou menos comentado.
Levar para a familia seria uma ilus3o. Precisariamos reco-
locar a questdo da seguinte forma: produz-se novos tecidos
sociais, onde a linha mestra seja a continéncia e ndo a
conten¢dao? O que significa sair da rua? Primeiro, s6 se tira
uma crianga da rua se vocé a matar. Melhor deixi-la transitar
na rua. Ji tentaram tird-la da rua, colocando na FEBEM e
ndo deu certo.

A altima questdo € o que significa fazer tudo isto diante
da recessio, diante do quadro politico, econdémico e
institucional. O que podemos comentar nesse caso € insistir
na idéia de processar constantemente o toletivo, que inclui:
o grupo de trabalhadores, o grupo de usuirios, um trabalho
constante disto, uma experimentagio social. E a prépria
vontade destas equipes, destas pessoas, a aposta num modo
de vida, em experiéncias fundamentadas na solidariedade,
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no apoio matuo, que passam por cogestdo. E algo que vai
na contra-mao da histéria, do que se vive como hege-
monico — pessoas que nio se afetam. Isto significa a razdo
de ser de um experiéncia como esta, a forca de uma
institui¢ao, a possibilidade de que outras pessoas se
contagiem de uma experiéncia como esta, que se
interessem. Por que estamos discutindo isto numa sexta-
feira as 11 da noite? Porque deve ser mais divertido que
outras coisas, deve ser mais interessante, mais suscitador de
problemas para a nossa pritica que outras experiéncias.

Aqui vem uma questio fundamental: vocé serid colocado
numa institui¢do de caridade que vai preencher os buracos
dos outros, que é o drama deste tipo de institui¢des. Vocé
fard o que todos os outros nio fazem e nio resolvem: nem a
educagio, a familia, a cadeia ou a saade. Espera-se que tudo
seja resolvido por estas pessoas que se dedicam a solucionar
“casos sociais”. O problema nio é familiar, nem orginico,
vira problema social, levando o encargo ao pé da letra. Claro
que vocé vai se sentir carenciado, um deficiente em relagio
ao0s outros e serd uma impoténcia, mas isto € uma coisa
muito diferente. Afirmar a tua pritica é distinto de produzir
novos coletivos. A partir do teu proprio desejo de fazer com
que o sujeito queira viver de outra maneira. A opg¢ao por
essa experiéncia nao deve partir do interesse pelo cargo ou
prestigio social. Isso ndo faz com que o trabalhador continue
insistindo nesse caminho. Deve ter algum prazer, ou é muito
perverso e gosta de ver criangas dilaceradas, ou tem outra
vontade. Quando vocé diz: “Eu s6 estou assistindo”, penso
que o assistir ja muda de figura, mesmo que vocé nio abra a
boca. Se vocé € um membro e estid participando e, quando o
policial se levanta, o menino pergunta: “Por que est
batendo?” S6 isso j4 mudou. Evidentemente que o desejivel
seria vocés tentarem fazer cumprir aquilo que de importante
tem o Estatuto da Crianga e do Adolescente.
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Em Santos houve uma experiéncia muito interessante. Uma
pessoa do Centro de Valorizacio da Crianga* estava viajando
de 6nibus e uma crianga foi machucada quando atravessava a
rua. Cortou a cabega. Aquela pessoa, que € uma técnica,
pegou a crianga, chamou o motorista e falou assim: “Olha, no
Estatuto da Crianc¢a diz que os problemas da saude da crianga
tém prioridade. Entido, agora vocé pega a crianga € leva para o
Pronto Socorro.” “Mas como vou fazé-lo se tenho aqui ndo sei
quantos passageiros?” “Nio sei.” “Ou vocé faz ou te
denuncio.” O sujeito acabou indo para o Pronto Socorro com
todos 0s passageiros. E um fato social que pode ser minimo,
mas todo mundo viu, os passageiros ficaram sabendo que
existia o Estatuto da Crianca. E assim que o Estatuto seri
conhecido e divulgado, além de todas as reunides, foruns etc.

O fundamental é a posi¢do que visa a experimentagio des-
ses coletivos e junto com esta posi¢ao solidiria, altamente
complexa, hd que processar, reavaliar passo a passo e apro-
priar-se dos legados técnicos que os psicologos conhecem
como a nogdo de tarefa, assim como a nogo institucionalista
de implicagdo e a nogio esquizoanalitica de agenciamento.

Pode parecer religioso: Marx disse na “Critica da Filosofia
do Direito de Hegel” que a religido é o 6pio dos povos, mas
no mesmo livro ele disse também que ela é o espirito de uma
época sem espirito € o coragdo de um mundo sem coracio.

Creio que nas posigdes profissionalistas e caritativas somos
o 6pio dos povos ou simplesmente cola de sapateiro. Na po-
si¢ao de experimentadores sociais compomos coletivos do tipo
coragdo de um mundo sem coragio. E isto ndo € festivo. Vocés
sofrem e porque sofrem podemos estar aqui transmitindo estas
experiéncias para os outros que estio se iniciando.

* Programa multidisciplinar criado pela Secretaria de Higiene e Satide de
Santos, em 1990, com o objetivo de promover a sadde fisica e menial, bem
como a educacdo de criangas até 12 anos de idade.
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FEBEM
Realizado em 02/06/92

Expositores:

Rita de Cdassia Gongalves

e Sylvio de Sousa Gadelha Costa
Debatedora:

Isabel Marazina

Comissdo: A idéia desse encontro €, depois de trés anos,
voltar a discutir o trabalho da FEBEM tendo por referéncia o
debate de 1989, em que a Isabel também teve a fungio de de-
batedora. A proposta € ver o que se passou neste periodo, as
transformagdes que ocorreram na drea, desde o Estatuto, des-
de a incorporacao da FEBEM pela Secretaria do Menor, enfim.
Entendemos que € importante contar como organizamos O en-
contro de hoje. Foi muito dificil conseguir localizar pessoas,
profissionais da FEBEM que pudessem falar aqui.

A primeira coisa com que nos deparamos foi o fato de nio co-
nhecermos mais ninguém que ali trabalhe. Nos Gltimos trés anos
perdemos o contato. Tentamos através do Sindicato?, onde
havia pessoas do nosso conhecimento. Mas foi dificl, eles tam-
bém ndo sabiam quem ainda estava I3, ja que o nosso pedido era
especifico: psicologos que trabalhassem no Quadrilatero®@ e que

(1) Refere-se ao SITRAEMFA — Sindicato dos Trabalbadores em
Entidades de Assisténcia ao Menor e a Familia.

(@) Conjunto de unidades localizadas nas instalacées da FEBEM, no
bairro do Tatuapé, destinadas exclusivamente a4 guarda dos menores
que cometeram infragoes penais.
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tivessem passado pela FEBEM em algum periodo desde 1989
para nos ajudar a pensar esse processo desde o primeiro debate.
Conseguimos encontrar pessoas através de indicagdes e
chegamos ao Sylvio. Contamos do projeto que tinhamos e ele se
dispds a participar e estd trazendo questdes e reflexdes no
sentido de contribuir para esse encontro. Também contatamos a
Rita por caminhos de indicagao. Como caracteristicas, sdo
pessoas que ndo estdo hd muito tempo no Quadrilitero.

Rita: Acho interessante apontar que a dificuldade de se
conseguir contatar um profissional na FEBEM acaba espe-
lhando o quanto essa institui¢io é fechada. Eu nio fui indica-
da. Na verdade, foi a minha diretora — a diretora da Divisao
de Apoio ao Menor na Comunidade (Damc)* — que entrou
em contato com a minha coordenadora, do Posto Leste, onde
trabalho numa divisdo. L4, contamos s6 com dois psicologos.
Ela nos perguntou assim: “Qual de vocés quer participar de
um debate?”. Se tivéssemos dito nido, por exemplo, se eu
tivesse um compromisso hoje e nio pudesse vir, como o
outro psicélogo, outra pessoa teria sido procurada?

Comissdo: O que queremos ressaltar &€ que tivemos que
buscar canais mais formais, por falta de acesso direto aos
psicologos. Parecia muito dificil ligar para uma unidade e
convidar, tinha que passar por uma série de meandros.

Rita: £, e eu estou hi trés anos na FEBEM, sendo que hi
dois anos no Quadrildtero, mas agora eu estou fora dele.

Comissdo: Talvez fosse interessante fazer como da outra
vez: um tempo de fala de 20 a 30 minutos para cada
expositor e, a partir dai, com a Isabel, poderiamos trabalhar
com os discursos que aparecerem. Essa é nossa proposta.
Agora, vocés vejam quem quer comegar.

* Rede de servigos distribuida em vdrias localidades, destinada a
Jfazer o acompanhamento dos jovens que se encontram em regime de
Liberdade Assistida.
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Sylvio: Eu sou psicologo e fui convidado a trabalhar na
FEBEM muito recentemente — em setembro do ano passado
- de forma meio engracada: a fala do convite era para estar
“detonando a FEBEM". Achei muita gracga. E, naquele mo-
mento, trés questdes me vieram 3 cabega. A primeira delas
passava pelo seguinte: como € esse discurso de desconstruir
a FEBEM? A segunda era que mais ou menos, por volta
daquela época, eu comegava a pensar as possibilidades de
atuagio do psicologo na linha mais institucional. E a terceira
diz respeito a uma certa reserva de minha parte para o
desenvolvimento de um trabalho numa instituicio como a
FEBEM - para mim era algo muito novo, havia uma
curiosidade, pois ja tinha feito algo parecido, mas em meio
aberto, ligado a Prefeitura. Aceitei e fui convidado a assumir
a assisténcia de direcdo da DT-2* —, que é a divisio da
FEBEM que trabalha com criangas carentes e abandonadas.
Assim, de alguma maneira, a minha fala aqui vai espelhar
essa posicio ambigua, vamos dizer assim, que ndo € a de
uma atuagdo como psicologo, mas, is vezes, nds fazemos
como ele, tentando ver essa questio das relagdes insti-
tucionais, viabilizando algumas possibilidades de trabalho.
Para quem nio tinha familiaridade com a instituicao, a
primeira coisa que chamou a atengio foi o fato de estar me
inserindo em uma instituicio como aquela e tomando
contato com os fatos. Num primeiro momento o que bate
muito forte é a dinimica do burocritico, do administrativo.

Quem estd num papel como este deve ter uma dimensdo
técnica significativa, mas se vé completamente absorvido
pelos expedientes, pelo fluxo da burocracia. A DT-2
gerencia trés unidades do interior — as de laras, de Batatais e
de Lins — e nove unidades na Capital. Essas unidades estao

* Divisdo Técnica da FEBEM responsdvel pelo atendimento 4s criangas e
adolescentes carentes e abandonados, de 0 a 18 anos.
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distribuidas no Complexo Imigrantes, na Raposo Tavares, na
Sampaio Viana, no Pacaembu e no recém-extinto Centro
Educacional Comunitirio (CEC), que era um trabalho de se-
mi-internato. Primeiro, senti necessidade de me familiarizar
com o que esti instituido, de me deixar levar. Minha sensa-
¢do era de que precisava ter o minimo de familiaridade para
depois me distanciar de novo e dar essa virada, que pudesse
ressurgir de novo com elementos que viabilizassem a gestio
de novas politicas de trabalho. E foi vivendo esse cotidiano
que comecei a tomar contato com essas caracteristicas e
peculiaridades da FEBEM. Nesse momento entrei em contato
com diretores, com encarregados técnicos, com alguns
agentes técnicos e, em pouco tempo, comecei a perceber o
corpo fragmentado que era aquela divisdo; a um nivel tal
que as pessoas daquela divisio, que trabalha com criangas
carentes e abandonadas, estavam sem nenhuma perspectiva
de como atuar, sem saber por onde as coisas passavam. E o
trabalho de grupo era completamente fora de cogitagao era
isso se dava por uma série de fatores. Primeiro, eles tiveram
uma troca de diretores — se ndo me engano, no ano passado,
trés diretores passaram pela DT-2 — e parece que tudo era
zerado, comegando de novo. Algumas idéias permaneciam
meio congeladas, as pessoas retomavam o trabalho, mas
nem tinham tempo de dar a ele uma forma mais concreta.
Passei, entdo, a considerar alguns fatores. No que diz
respeito as criangas e aos adolescentes, o que emergia da
fala da maioria das pessoas eram casos — ndo a crianga e o
adolescente que estio vivendo, indo 2 escola, que estdo
brincando, que estdo nas unidades. Ndo, eram 0s casos, 0S
“pepinos” que surgiam. Entdo a nossa fala passava por ai.
Nessa época, em agosto, a DT-2 recebeu trés novos
diretores provenientes da Secretaria. Alids, um deles veio da
Secretaria do Menor e os outros dois foram contratados por
ela. E essas pessoas chegavam 32 instituicdo com a seguinte
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possibilidade: “Em breve vamos contratar novos funcioni-
rios, € o trabalho com a garotada vai ficar mais ficil”. Essas
pessoas chegavam com uma série de expectativas, com
novas idéias e, encontrando um corpo fragmentado como
aquele, ficavam meio perdidas, paralisadas, sem conseguir
visualizar a maneira de desenvolver o trabalho em suas
unidades. Percebi que era muito importante marcar uma
posi¢dao. Quer dizer, era uma dire¢io que estava chegando,
que precisava de um tempo para se familiarizar com tudo
aquilo. Dos que chegamos — Rubens (Diretor da Divisio),
eu € 0 outro assistente — apenas um tinha uma maior
familiaridade com a estrutura da FEBEM porque havia
trabalhado anteriormente na UR (Unidade de Recepgio).
Entdo, a primeira idéia que passou pela nossa cabega foi
desenvolver o trabalho de integracio dos diretores. As
reunides, que até entao eram mensais, passaram a Sser
semanais e nelas pretendiamos trocar impressoes e idéias,
ouvir o que essas pessoas tinham a dizer, suas dificuldades.

Outra coisa interessante € que essas reunioes passaram a ter
um rodizio, em vez de realizadas dentro da DT-2, a cada sema-
na ocorriam dentro de uma das unidades de diretores, de ma-
neira que cada um pudesse se familiarizar com o que acontecia
e saber como era o espaco que o outro estava dirigindo. Com
o passar do tempo, ganhou forca a idéia de que o trabalho
nessas grandes unidades era invidvel, completamente invidvel.
Quer dizer, a critica dessas instituicbes ocorria ha muito tempo
- ja ndo se restringe apenas as instituicdes que atuam com a
menoridade, mas também com a satide mental, com a questio
da criminalidade — e j4 nio era possivel continuar o trabalho
naquela perspectiva. Surge a possibilidade de pensarmos algo
que viabilizasse a desconstru¢io dessas unidades, desses
grandes complexos. E quanto dquelas trés coisas iniciais que
apresentei para vocés, se ndo sio respondidas, pelo menos
surgem alguns elementos nessa caminhada.

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 62 REGIAO



— 160 PRATICA E PAIXAO

A primeira delas, sobre por onde passa o discurso da des-
construcdo da FEBEM. Fui percebendo que hd um espago e
uma vontade politica de mexer em algumas coisas. Nao fica
muito claro como isto vai ocorrer, mas hi espaco e a gente
tem que ocupi-lo. Até entdo, o que passava pela nossa ca-
beca era que as unidades da FEBEM eram criadas ou
extintas sem maiores critérios — e isso € muito complicado.
Como é que poderiamos pensar uma situagao como essa, ja
que havia espacgo e vontade politica por conta da propria
presidéncia, do gabinete, da assessoria € também da Secre-
taria do Menor. Tem inicio um trabalho em cima dessa idéia
e dois grupos sio formados com os diretores. Um grupo
para pensar uma politica, um movimento de reciclagem e
treinamento dos funcionirios, € o outro para tentar
desenvolver e aprofundar o debate ou discussao sobre a
transformacio da modalidade de atendimento e da extingao
dessas grandes unidades. Depois de alguns meses, essas
discussdes vdo se aprofundando e a gente consegue
elaborar uma espécie de projeto, que procura dar as linhas
norteadoras das novas ag¢des. E foi um momento muito
interessante, em que foi isuperada parte da fragmentagdo
entre as pessoas. Na maioria dos elementos do grupo houve
uma grande motiva¢ao € engajamento nessa nova proposta.
O projeto saiu e a gente passou a discuti-lo com os
diretores, com os encarregados técnicos e administrativos e
com as equipes técnicas. O projeto saiu, mas deixou um
vazio atris de si. E 0 que era esse vazio? Eu vou falar
rapidamente de algumas idéias gerais desse projeto.

Com a desativagdo das grandes unidades, as criangas
estariam sendo deslocadas para pequenas casas — que sdo
chamadas de Casas de Convivéncia. Cada uma dessas casas
receberia 15 criangas e a proposta era que, a médio e longo
prazo, elas abrigassem criangas de zero a 18 anos. As casas
seriam alugadas, dentro do possivel, com a referéncia da
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regido de origem dessas criangas e, se possivel, coincidindo
com a Vara, o Forum onde esti correndo 0 seu processo,
para facilitar o trabalho da equipe técnica. Oito educadores
trabalhariam nessas casas e cada dupla de técnicos, que
seria uma assistente social e um psicologo, acompanharia
duas casas. E acrescentamos a essa equipe técnica o que
chamamos de agente técnico de cultura, que procuraria fa-
zer a2 mediac¢do entre as casas € 0s equipamentos que de-
senvolvem atividades esportivas, de cultura e lazer. Tudo
isso passou por uma operacionalizagio e chegamos 2 se-
guinte conclusio: algumas unidades ji estio se mobilizando
para a desativagio, ou na eminéncia de. Achamos que nio
seria possivel desativar tudo ao mesmo tempo, mas nao
temos controle, nio determinamos completamente como
essas coisas vao acontecer. Essa situagdo desgasta.

Tinhamos uma coisa concreta, que emergiu de um
trabalho de grupo — com.a participac¢do de todos. Quando
falo do vazio, é porque depende da contratagio de novas
pessoas, da liberagio de verbas para que sejam alugadas as
novas casas, a capacitacdo de pessoal, € comega existir uma
certa angustia no ar. Quando essas coisas vdo acontecer?
Quando vio chegar os funcionirios novos? O grande debate
era esse. As coisas nio podem continuar do jeito que estio.
“Embora a sua unidade n3o seja desativada a longo prazo, o
que vocé pode fazer para mexer com as pessoas que li
estio? Como trabalhariamos aquilo que ji estd dado, as
velhas praticas, as velhas falas? Como reformular?"

Em algumas unidades isso foi acontecendo de maneira
muito interessante — havia uma indicagio muito clara,-bem
delimitada, do que e como fazer. Houve muito espago para
que as pessoas pensassem nas suas proprias unidades. Exis-
tem duas questdes — e ai eu ja retomo o debate que houve
trés anos atrds — que chamam a atengdo. A primeira delas €
uma unidade da Imigrantes(UEP-4) que, cerca de trés meses

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - &2 REGIAO



— 162 PRATICA E PAIXAO

depois que entramos, a diretora, desacreditada de toda a es-
trutura e nio querendo perder tempo, conseguiu desativa-la
parcialmente. Ela conseguiu uma casa e para 14 foram 15
adolescentes. Quando chegamos, notamos uma resisténcia
da diretoria em esperar que as coisas tomassem uma nova
configuragio na Divisdo e, desacreditando na burocracia,
ela achava que tinha que forgar a barra, desativar a unidade
na marra. E iSsO mexe muito com as pessoas porque, no
fundo, existe o ceticismo com relagdo 4 possibilidade de
isso acontecer 14 dentro.

De nossa parte hi uma espécie de admiragdo pela sua
vontade de nio reproduzir as velhas relagées mas, por
outro lado, havia a necessidade de uma certa ordem, de nos
organizarmos para desconstruir. Essa unidade foi com-
pletamente desativada hd pouquissimo tempo. Infelizmente
agora estd sendo ocupada por outro equipamento, que vai
atender adolescentes do sexo feminino.

Nessa caminhada comegamos a sentir necessidade de a
assisténcia de dire¢dao ter um outro cariter. JA vinhamos
lutando, nos degladiando com a burocracia, com os
despachos administrativos e com os diversos problemas que
passam por eles. Pensamos que uma maneira de nos
articular seria formando um grupo, que estaria mais ligado a
questdo técnica do trabalho. Como é trabalhar em pequenas
casas, com esse grupo de criangas? Como € repensar a
atuacdo dos educadores, dos técnicos, do psicélogo? Como
criarifamos mecanismos para que essas discussdes se
tornassem vivas? Porque, a0 mesmo tempo que O projeto
deixou uma espécie de vazio, também percebemos que
passamos um certo tempo cultuando-o, quer dizer, o
projeto por si mesmo, em um nivel muito abstrato; e ele
tinha que comecgar a acontecer na pritica. E ai, dentro do
possivel, a gente comegou a sistematizar uma ida dessa
equipe 3s diversas unidades para conversar com 0s
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diretores, com os encarregados técnicos e outros. Na
medida em que as pessoas eram convidadas a construir e
participar da nova proposta, alguns movimentos
interessantes foram acontecendo. O primeiro deles foi o
; encontro dos 52 técnicos da DT-2 que passa por uma coisa
de que ja falamos aqui. Quem esti fazendo o que e aonde?
Quem sao os meus companheiros de trabalho na psicologia,
no servigo social, na pedagogia? As pessoas simplesmente
nio se conheciam direito, viviam completamente ilhadas.
Em um lugar que ndo di para trocar experiéncias, opinioes,
projetos, as pessoas se empobrecem. Esta € uma questio
que incide sobre todo mundo que estd dentro da FEBEM.
. Foi um processo muito rico, e o seu reflexo — que aconteceu
recentemente — foi a iniciativa dos proprios diretores e seus
encarregados de promoverem encontros com as respectivas
equipes. Estio se visitando e trocando experiéncias.

Hoje a nossa grande questio € como dar lugar 2
dimensio técnica, em uma Divisio como essa. Como dar o
verdadeiro valor 2 dimensdo técnica, onde quem sempre
fala mais alto é a burocracia? Em um lugar onde toda a
estrutura administrativa ndo se concebe como meio para o
trabalho com a crianga e o adolescente? Ji que estamos
submetidos a isso, como poderiamos criar mecanismos que
viabilizem essa transformacgio, abrindo espacos para a
discussio? Pretendemos fazé-lo nos diversos niveis da DT-2
para que ocorra n3o s6 na dire¢do da Divisio, mas também
nas proprias unidades. Principalmente porque a verba das
casas ja foi liberada, ja as alugamos e os funcionarios
estardo chegando. Nessa nova proposta, dentro do possivel,
estamos querendo romper com tudo que alimenta a depen-
déncia, o paternalismo da institui¢io. Por exemplo, estamos
pensando em depender cada vez menos da estrutura
médica da FEBEM nessas casas e as criangas que estio
estudando em escolas dentro das unidades estio sendo
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matriculadas em escolas de fora. Em algumas unidades
estamos conseguindo cem por cento de matriculas. E um
processo no qual tentamos lidar com todas essas varidveis.
Hoje, como fica o trabalho do psicélogo nessa nova
proposta, com os novos horizontes que estio sendo
criados? Uma coisa muito complicada é a formag¢io que
temos na universidade. A Marlene Guirado* e o pessoal tém
falado muito que precisamos superar essa visdo de trabalho
com o individuo, destacado, desconectado da rede de
relagbes sociais — onde ele se forma, trabalha, onde ele vive
— € passar a ter uma visao mais voltada para as relagbes
propriamente ditas. O trabalho neste sentido é muito
complicado, primeiro pela propria realidade que esses
psic6logos hoje enfrentam. Os assistentes sociais, 0os
psicologos, a maioria dos técnicos, sio uma demanda que
evidencia aquela fala muito conhecida: “A gente faz de tudo
e tem a sensacdo de nio fazer nada”. Uma confusio ao nivel
da identidade, da especificidade da sua atuacio, e falar
sobre novas perspectivas de atua¢io passa pelo
questionamento sobre o lugar que essa pessoa ocupa, as
condi¢des que ela teria para dar um certo enquadre 2 sua
atuagdo e sobre como esti situado e se inserindo nessa
nova configuragdo que as coisas vio passar a assumir com o
passar do tempo. A equipe da Divisdo esti meio sufocada
na medida em que ainda se encontra atrelada, nio tem
como fugir completamente dessas questdes burocritico-
administrativas. Ela tem que estar um pouco mais liberta
para pensar nessa pritica, criando espagos para que isso
acontega também entre os proprios técnicos. Este € 0 nosso
grande desafio e temos pensado na necessidade de uma
ajuda externa, de pessoas ligadas 4 universidade ou que

* Psicoterapeuta e psicologa institucional; autora, entre outros, dos livros
"A Institui¢do e Relacdes Afetivas” e "Psicologia Institucional”.
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pudessem dar maior substincia s questdes que certamente
encontraremos nessa nova perspectiva de trabalho. Por
outro lado, avaliamos que isso, apesar de fundamental, vem
depois de uma série de coisas que precisam ser acertadas,
que mereceriam ainda solu¢des domésticas. Atualmente,
estamos vivendo todos esses dilemas. O interessante € que
as coisas estdo acontecendo, ds vezes a gente nao tem visao
do todo, de sua repercussio nas diversas unidades.

Esta & uma vivéncia que tem muito pouco tempo de vida
e, no entanto, estd mobilizando muita gente. Temos muito
mais dividas do que certezas e o processo esti acon-
tecendo dentro de um lugar onde até pouco tempo nao se
colocava muito essa questao.

Eu estava dando uma olhada no debate de trés anos atris
sobre a rede de pensionatos. Uma psicoéloga comecou a
trabalhar em cima desse tema e se falava entido de "guerra
de guerrilhas", uma proposta meio que alternativa, meio
que marginal 3 prépria dindmica da instituicio naquela
época. Quando chegamos na DT-2, uma coisa interessante
foi que conhecemos essa rede de pensionatos e achamos
que o trabalho passava por ali. S6 que, talvez pela falta de
continuidade, o que no inicio era um espaco alternativo,
hoje sio microestruturas da FEBEM, sdo bragos que a
instituicao produziu — ela se concretizou como microespago
institucional. Logo que se entra em uma casa como €ssa se
di de.cara com aqueles armirios de a¢o na sala, com os
funcionirios e o coordenador técnico discutindo as
questdes "das criangas", no espago que deveria ser delas.
Mas, a0 mesmo tempo, houve uma reagdo muito grande do
pessoal a essa nova proposta, porque parecia que niao
estivamos reconhecendo o que fizeram.

Na verdade nio € que nio reconhecéssemos mas, se em
um momento eles foram vanguarda, ndo tiveram como
prosseguir. Fatores que transcendiam a4 propria capacidade
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de o pessoal trabalhar, desenvolver, dando seguimento a es-
sa proposta, acabaram predominando e minando muito da-
quela coisa viva e bonita que, de acordo com o relato que
tenho aqui, aconteceu. Hoje pensamos muito nisso. Como &
que se garante a transferéncia dessas criangas para as
pequenas casas? Como evitar o peso da instituicio? Como
impedir que ela traga os males da institucionaliza¢do? Esse €
o nosso maior desafio, tudo vai passar por ai. Dentro do
possivel, nos minimos detalhes, estamos procurando
trabalhar a ocupagdo das casas, a sua propria ambientagio,
descaracterizando ao miximo tudo o que tem de liga¢do
com a grande institui¢do. Estamos quase conseguindo
equipi-las com um mobiliirio que nio vem da instituigio. E
ninguém esta querendo dar uma cara de creche, nem de
escola, mas de uma casa. E todo mundo estd discutindo o
que € ocupar uma casa com a garotada. Para exemplificar,
em uma das unidades houve uma discussao muito interes-
sante: antes de desativar, os educadores tiveram uma
reunido com o diretor e com a equipe técnica e cada um foi
falar sobre sua historia de vida nos espagos que j4 ocupou -
como era esse espago de "casa", na sua historia pessoal. Isso
€ muito significativo. Hi momentos para falarmos dessas
coisas e é trabalho também. Praticamente esse processo estid
acontecendo em virias unidades, estamos resgatando as
pessoas. Elas estio aflitas, com medo, e isso € muito
positivo. As pessoas estdo indecisas, mas aos poucos estdo
sendo mobilizadas. Ainda nio tem muito uma diregao sobre
até que ponto vamos conseguir assegurar essas discussoes,
essa mexida no que ji esta cristalizado, e de como
caminharemos. Porém, parece que, mais a nivel intuitivo do
que logico, na medida em que essas coisas estdo
acontecendo, estamos conseguindo avan¢os muito
significativos, ndo s6 para as criangas, mas também para os
educadores e técnicos. Finalizando, o momento que
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estamos vivendo — talvez retomando uma pergunta que
vocés deixaram aqui, sobre como vemos a questio da
menoridade hoje, pelo menos em uma instituicio como a
FEBEM - é muito significativo.

O Emir Sader, que trabalhou, senio me engano, como
assessor da Maria Ignés Bierrenbach, no livro “Fogo no
Pavilhio” diz que com a redemocratizagido do Pais, de certa
maneira, parece que a esquerda deixou de lado o desmonte
de todo um aparato policialesco ligado a repressio, que foi
engendrado na época do regime militar — e ele apresenta
isso como uma espécie de negligéncia. Talvez a forma
como vejo seja um pouco diferente. Realmente, quais eram
as condicdes para que esse aparato fosse mexido tao
rapidamente? E hoje, apesar de todas as dificuldades, acho
que a sociedade civil estd se organizando. Temos virias
entidades, virias instituicdes que estio ocupando espagos,
como entidades ligadas 4 defesa dos direitos humanos, as
delegacias da mulher, que de alguma maneira pressionam
essa mexida em institui¢des tio fortes, tdo estagnadas como
a FEBEM. Estamos vivendo um momento muito estratégico
em que esses espagos tém que ser ocupados e temos que
avangar dentro do possivel. E ai, como fez o pessoal trés
anos atris, deixar essas sementes.

Rita: Eu escrevi algumas coisas para tentar organizar as
idéias, mas mesmo assim ficou meio caoético. Peco
desculpas e vou tentar dar uma lida e aprofundar um pouco
mais. Estou na FEBEM hi exatamente trés anos e atuei dois
anos e dois meses dentro do Quadrilatero — que é um lugar
fechado, um grande complexo que fica na avenida Celso
Garcia, no Tatuapé. Trabalhei em duas unidades de
infratores. A minha experiéncia é totalmente diferente da do
Sylvio. Nunca trabalhei com abandonados, entrei na FEBEM
ja trabalhando com infratores. Antes da FEBEM, trabalhava
no sistema penitenciirio, onde era psicologa. Foi-me dado
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um material com o debate que ocorreu em 1989 sobre a
questdo da menoridade naquele instante. Algumas coisas
me chamaram a atengio. Primeiro, como foram delineados
os relatos iniciais de cada psicélogo que participou daquele
debate. Eles contaram como entraram na FEBEM, como foi
o impacto inicial, como foram recebidos. Minha histéria
também passa por ai e me parece que é a de todo mundo
que entra na FEBEM. Vocé passa por um impacto, as
pessoas lhe perguntam, perguntam a si mesmas sobre o que
€ que essa pessoa estd fazendo naquele lugar. Que pa-
drinho politico ela tem? Como conseguiu entrar na FEBEM?
O que veio fazer? E em um momento — em 1989 — em que a
FEBEM ndo estava propicia a nenhuma mudanga. Portanto,
uma historia totalmente diferente, de novo, da do Silvio. Ele
entrou na instituicdo em um momento politico em que
existe uma certa propensdo as mudangas. Eu questiono que
mudanga seria essa: seria um deslocamento de um lugar
para o outro ou seria uma mudanga, de fato, estrutural?
Invariavelmente, senti que havia a necessidade de ter
alguém por tris quando se entra na FEBEM. Ou vocé tem
um padrinho politico ou tem a aquiescéncia de uma pessoa
que ocupa um cargo significativo na instituigio,
hierarquicamente superior. Para qué? Para que se possa
fazer um trabalho de intervencdo. Caso contririo, é muito
dificil obter algum resultado 14 dentro. Se nio tiver uma
pessoa que, de certa maneira, se coadune com as suas
idéias ou que lhe apobie em um projeto de intervengio, vocé
estd fadado, a meu ver, a duas alternativas: ou cai no
ostracismo, no esquecimento, ou é rotulado como um
sonhador, como um visionirio. Eu percebo uma atitude
perversa na institui¢do. E ndo é s6 na FEBEM, mas nas
instituicdes totais. Parece que qualquer elemento ou idéia
que ameace o status quo, que coloque em risco o que
vigora naquele momento, € literalmente banido ou coloca-
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do 2 margem. Na verdade, o que a gente vivencia? Tive um
choque brutal quando entrei na FEBEM. Eu vinha de um
lugar onde tinhamos um trabalho com equipe multipro-
fissional, na FEBEM. No Quadrilitero isso ndo existe. S3o
pessoas que estio posicionadas, que estio postadas,
literalmente postadas, nos gabinetes, em suas salinhas; em
geral, os técnicos ficam nas salas — dificilmente partem para
um trabalho de campo. Porque atrapalharia a disciplina, as
atividades que os adolescentes, porventura, venham a ter.
Existem muitas dificuldades de se desenvolver alguma
coisa dentro da FEBEM. Isso, de uma certa maneira, € uma
fala geral. Converso com psicologos que também ji atuaram
la dentro e este é o comentdrio. Como vocé se desgasta,
como gasta o seu latim para tentar convencer pessoas a
respeito de um projeto! As vezes uma iniciativa como
propiciar que cada pessoa tenha um armirio com o seu
nome — porque existe uma perda de identidade muito
grande. Como é dificil convencer as pessoas da
necessidade. Elas perguntam: “Como vamos agir assim?
Aqui ndo € hotel de luxo. Aqui as pessoas ndo precisam um
armirio individual.” Isso € muito forte na FEBEM. Nesses
trés anos que estou 14 continuo ouvindo esse discurso. Ele
nio mudou. No entanto, é claro, existe o reverso da
medalha. Existem pessoas que se importam, que ouvem a
nossa fala, assim como, muitas vezes, somos fechados para
ouvi-las. Mas, de vez em quando, a gente se abre também.
Algumas pessoas ajudam a implantar alguma coisa. S6
que quando se consegue, tentam provar por “a” mais “b”
que aquilo ndo deu certo. Vivenciei muito isso. Nao existe
atendimento em grupo na FEBEM. O atendimento é
realizado no modelo clissico individual: a pessoa sentada
na frente do psicé6logo, que pede o seu histérico. Ele
pergunta: "O que fez? Por que estd aqui? Quanto tempo de
sentenga vocé pegou? O juiz € da Capital ou € do interior?"
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Se for do interior a situagdo fica bem mais complicada. A
possibilidade dessa crianca ou adolescente sair, ter uma
liberdade, € muito mais sofrida. Ao juiz sio mandados “n”
relatérios, que voltam em branco porque a comunidade nio
quer receber o menor. Embora vocé tenha boas intengoes,
ou queira desenvolver um trabalho na FEBEM, até hoje ele
nao acontece. Isso de fato € uma pena.

No ano passado, fui praticamente “convidada” a sair do
Quadriliatero. De uma certa maneira, o trabalho que vinha
realizando ni3o estava agradando a direcdo da unidade. Por
que nao agradava? Porque na verdade eu estava
questionando uma série de coisas. O elemento que
questiona vira persona non grata. Ele € “convidado” a sair,
€ pressionado a isso. Senti uma certa identificacio com o
relato feito pelos psicologos em 1989. Nao mudou. Eu fiquei
com essa sensagdo que, de uma certa maneira, € angus-
tiante. Nio mudou nada. A leitura continua atual. Parecia
que eu estava relatando uma experiéncia que tinha tido na
FEBEM. S6 que com uma grande diferenga: o relato era de
pessoas que haviam passado por aquilo em 1989, e nés
estamos em 1992. Isso € um dado muito significativo € me
chama muito a atencgio. '

Eu teria outras coisas para falar, mas vou parar aqui
porque ndo consigo entender muito bem a que vem esse
encontro. Por acaso juntou-se uma pessoa da idrea de
abandonados e uma pessoa da de carentes, mas vocés
poderiam n3o ter obtido isso. Uma visdo multifacetada seria
interessante. Sao virias unidades dentro da FEBEM, cada
uma tem seus dogmas, seus preceitos.

Comissdo: Rita, vocé colocou uma questio em relagdo a
finalidade deste debate que supus, estivesse esclarecida.
Quando fizemos o contato com vocg, falamos dos objetivos
desses encontros. Inclusive o grupo que estd organizando
estes novos debates tem tido um cuidado no sentido de
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criar um espago de discussio que ndo fosse persecutério,
no qual as pessoas pudessem falar de seus trabalhos
contando com uma interlocug¢do, uma possibilidade de
aprofundamento. Este encontro é efeito direto dos que
fizemos em 1989, com a pespectiva de pensar as priticas de
trabalho no campo da menoridade, nessas trés grandes
instituicdes que elegemos: Secretaria do Menor, FEBEM e
Vara da Infincia e da Juventude.

Comissdo: Isso nao havia ficado claro para vocé, Rita?

Rita: Eu nio disse que nio ficou claro. Eu vim para
discutir o trabalho do psic6logo e a questio da menoridade.
Entdo, eu estava passando a minha experiéncia na FEBEM,
que é muito proxima 4 que foi relatada pelo pessoal em
1989, e quando comecei a falar me perguntei: "Para que eu
vou reforcar uma fala que ji foi feita em 1989?" Para mim, o
momento na FEBEM - 4drea de infratores — estd igual a 1989.
Entdo, por que vou ficar argumentando, replicando,
triplicando a minha experiéncia?

Piuiblico: Rita, acho que o precioso € justamente pensar
por que tudo permanece igual na drea de infratores.
Ouvindo vocé dizer “repeti tudo o que foi relatado em
1989, acho que é exatamente isso que nos interessa. Até
para poder analisar, ver por que nessa 4drea de infratores se
cristaliza esse fechamento, essa impossibilidade, essa
patinacdo etc. Neste ponto estd o valioso. Quero assinalar
que é importante tudo o que vocé falou, ainda que seja uma
repeticio. Compartilho muito dessa aflicio que vocé sente
porque acho que, de fato, é dificil criar qualquer ruptura nas
instituicoes destinadas a infratores.

Rita: Por isso eu queria ouvir um pouco as pessoas,
porque tem uma por¢io de coisas que poderia falar sobre
como trabalhei na unidade de infratores — que é dita de
seguranca maxima. Alids, trabalhei numa outra unidade que
é chamada de seguran¢a média — sio rotulos da FEBEM.
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Agora estou fora do Quadrilitero e, de uma certa maneira,
sair de ld para mim foi um alivio. Estou passando um
depoimento muito individual. Eu ndo sei se todas as
pessoas que estio no Quadrilitero vivenciam essa angustia,
mas para mim foi muito angustiante e ndo voltaria a
trabalhar 14 dentro. Para mim o que € mais gritante, 0 que
estd mais presente — ai eu vou adotar uma linha egoista — é
procurar entender, um pouco, por que isso acontece. Por
que é tdo dificil, na drea de infratores, conseguir uma
intervencgdo, ter um trabalho mais efetivo, se sentir
psicblogo? O que é se sentir psic6logo dentro de uma
unidade fechada de um instituicdo total, com limites? Entdo
me vém todas essas questoes. Na verdade eu queria estar na
posi¢cdo de debatedora e nio de expositora, sem grandes
pretensdes. Eu gostaria de estar fazendo essas perguntas.

Isabel: Parece que o debate j4 comegou. Aqui tem
pessoas com muita experiéncia nessa drea. Vocés
pontuaram uma questio que € muito interessante e acho
que também estd marcada nas falas, no estilo das falas.
Acho que o Silvio tem uma fala ainda nido tdo
institucionalizada, esti menos perseguido, estd com um
projeto na mio e, como todo projeto, traz, sem diavida,
esperanga. Acho que a Rita estd mais perseguida, mais
marcada por uma situagao de trabalho em uma 4rea muito
pesada, onde se depositam contradigdes € questdes que
nio pertecem exatamente 4 drea da menoridade e que,
evidentemente, fazem vocé perguntar: “Para que é isso
aqui?” Acho que é€ inevitivel que também passemos por um
processo de institucionalizagio quando estamos
praticamente internados com nossos chamados pacientes —
que, na verdade, ndo o sio, como voceé disse.

Penso que a questdo disciplinar é a emergente. Nesse
sentido é muito dificil o trabalho do psic6logo, do assistente
social que ndo assina embaixo que a disciplina € um ponto
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pacifico — mesmo quando nio seja nada pacifico. Agora,
parece interessante marcar essa diferenga porque a partir
dai podemos pensar em uma coisa que aparecia muito:
isolamento, fragmentacdo, mas que eu entendo. Enquanto
vocés falavam fiz uma associagdo com uma conversa que
tive, hi um tempo, com um pessoal de sadde mental de
Porto Alegre. Eles me diziam: “Ai, meu Deus, vir para S30
Paulo é tdo dificil, porque a gente fala deste lugar e aqui o
que a gente vé é uma coisa tdo diversa, tio diferente. Falar
de satide mental aqui ndo é a mesma coisa que falar 13,
onde colocamos um projeto em andamento com
dificuldades, mas com uma certa abrangéncia, funciona.
Aqui parece que tudo é muito diferente, € muito desigual”.
E eu brincava: “Quantas pessoas vocés tém na Secretaria de
Saide em Porto Alegre?” Eles diziam: “15 mil”. “Estd bom,
aqui a gente tem 56 mil.”

Institui¢des como a FEBEM s3ao muitas em uma s0, assim
como nos defrontamos com uma cidade onde temos 15
cidades em uma. Se hd uma proposta de abrangéncia,
necessariamente existem diferengas muito grandes em
relacio 4 diversidade que tem que conter. S30 muitas
"FEBENS", ou seja, a FEBEM do Silvio, neste momento, &
diferente da sua e deve ter um monte de outras. Acho que
dentro dessa diversidade podemos ir transitando, fazendo
um mapeamento do que obedece essa singularidade.

Claro que é diferente falar de menores abandonados e de
menores infratores, 6bvio. O rétulo social é: uns sao
delinqiientes, os outros sao “vitimas”. E eu acho interessante
pensar que as estratégias de mudanga tém que comegar a
aparecer nos lugares de menos cristalizagdo, por isso que €
muito mais factivel fazer um projeto na 4rea em que o Silvio
estd atendendo do que na 4rea de infratores. Vamos iniciar
por algum lugar e evidentemente vamos comegar por onde
a desinstitucionalizacdo ndo ameace tanto. Apareceram
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varios aspectos que me chamaram a atengio. Uma coisa
que o Silvio falou, sobre "quando aparece a possibilidade
de mexer nas priticas...” Lembremos que as estruturas
institucionais mantém contidas as angistias € os aspectos
psic6ticos dos agentes institucionais.

Mudar uma pessoa de um quadro funcional nio é
somente transferi-la de um lado para outro, é submeté-la a
outras pressdes, a novas angustias € acho que isto aparecia
como preocupagio dentro do seu relato. Entido, existe a
diretora que quando surge a mudanga tem que sair
correndo para fazé-la. Possivelmente porque também seja
muito angustiante esperar e continuar se defrontando com
as fantasias que essas possiveis mudangas trazem. N3o é de
qualquer coisa que a gente fala quando se propde um
projeto como esse. Achei importante perguntar sobre como
dar espago 4 dimensio técnica onde a burocratizagdo é tio
grande, porque esse & o recurso favorito das instituigoes.
Elas se protegem pela burocratizagdo. E a estratégia de
sobrevivéncia do instituido.

Entdo eu juntaria essa pergunta com outra coisa que o
Silvio falava sobre ter muito mais dividas de que certezas. E
6timo, acho que tem que continuar tendo mais davidas do
que certezas porque a burocratizacio esti destinada a
configurar uma imagem de certeza e a controlar qualquer
davida. Nio € casual que quando se encara projetos de
mudanga, ndo s6 na FEBEM como em qualquer institui¢o,
0os estamentos mais s6lidos sio as Secretarias de
Administragio — onde se atravanca e se controla tudo. E
sempre aparece a questido da certeza: “Tal procedimento
tem que ser por aqui, por 14, e o formulirio, e tem que vir
em jejum 3s sete da manhi...” “Mas eu nido quero.” “Nio
importa.” A burocracia € isso, uma imagem de certeza. Isto
pode se juntar em relagio 2 questdo do psicélogo, a atuagio
profissional.
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Apesar das singularidades dos momentos e dos lugares,
vocés estavam apontando algo que também podemos
pensar como burocratizagdo na atuagiao do psicélogo:
estamos por conta disto, entdo nio podemos nos ver como
outra coisa que clinicos que atendem de forma individual,
que trabalham em sentido assistencial. Quando se toca na
palavra prevengdo, imediatamente nos assustamos porque
nio se sabe muito bem do que se trata, ou seja, evitamos
qualquer possibilidade de sair do espago da certeza. Isto
nos coloca novamente na aflicio e na angustia. Quando
comegamos a manejar outro tipo de abertura e eu acho que
0 que Silvio estava marcando era isso quando, no comego,
se eu nio entendi mal, ele se apresentou como psicélogo,
mas também falava de um trabalho menos psicolégico que
estava fazendo neste momento, nio?

Sylvio: E, eu dizia que, para mim, é um pouco dificil
estar falando aqui na condigdo de assistente de diregdo, e
no entanto, ser também uma pessoa da irea de psicologia. E
dificil me encontrar nessa fala.

Isabel: Claro, 0 que eu queria apontar era justamente
isso. Outro dia estivamos numa supervisio de uma ins-
titwicdo e se discutia o famoso assunto de uma porta que
separava uma enfermaria do acesso aos pacientes da rua.
Era a hist6ria de uma porta. E a porta vai e a porta vem ¢, de
repente, uma das pessoas diz: “Eu ndo estudei tantos anos
para ficar de porteiro.” E eu falei: “Mas s6 estudando tantos
anos vocé poderia lidar com essa porta, porque ela implica
ter uma perspectiva da clinica ampliada, da clinica em
sentido amplo. Ndo adianta um porteiro para essa porta. E
preciso alguém que possa pensar a subjetividade para abrir
e fechi-la. "Vocé estudou tantos anos para isso." Ndo sei se
me faco entender. Para mim, a sua fala estd muito
atravessada desses sentidos. Eu estou tentando fazer com
que a gente problematize se ser psicologo significa atender
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pacientes — porque para mim cada vez menos € isso, em um
certo sentido. N6s estamos em um momento extremamente
instigante, em que a psicologia cada vez mais estd se
centrando, se localizando nas institui¢des. Nao brinquemos:
consultérios particulares, enquanto instituigdes, estio
bastante combalidos. Entdo, qual € a perspectiva que temos?

Eu resgato o que estava falando, a perspectiva de uma
clinica ampliada. N6s temos que saber muito da
subjetividade para poder abrir e fechar portas, para fazer
esses projetos, para poder pensar, por exemplo, que o fato
das pessoas poderem falar do que significa a casa para cada
uma delas € um passo na estratégia institucional, porque
isso ndo vai ser pensado por um administrador de empresa
ou um técnico em organizagcdo. Da para entender? Isso €
uma referéncia 4 técnica. Estava falando sobre isso para
adiantarmos, mas creio que hi uma questio que esta
bastante refletida aqui: que em algum lugar essa FEBEM nao
muda, que € muito dificil que mude senio mudar toda uma
série de outras perspectivas. Em alguns lugares esta
ocorrendo toda uma possibilidade de avangar. Avangar para
a sua desconstrugao.

Sylvio: Eu acho a sua fala muito interessante porque
reflete bem o dilema, no meu caso, de alguém que procura
um lugar, ou lugares, onde a psicologia possa estar presente
€m um processo como esse, que estd se desenrolando.
Talvez assumindo outras fei¢des, na medida em que estid
acontecendo, eu acho que vai chegar aos psicélogos que ali
trabalham. Eu es$tava aqui meio aflito, porque nido
conseguia pensar nada fora dessa mudancga que estd
ocorrendo. Talvez por ter vivido tantas experiéncias
parecidas com a da Rita, quando a gente passa a
experienciar uma situa¢do na qual as coisas parecem que
estdo acontecendo mesmo, fica-se meio afetado. Quando a
gente, enquanto, assistente de dire¢ao estd ocupando um
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cargo executivo onde decisdes sérias sio tomadas, de fato o
poder é exercido. E um lugar que eu nunca ocupei; nunca
estive antes nessa dimensio, e lidar com a questdo da auto-
ridade, da hierarquia, convidar as pessoas a construirem
juntas — a estar refletindo sobre estas coisas juntas — € uma
reflexdo que se faz virias vezes. Mas, nessa posic¢io, ela
assume novo cariter. Penso que o poder de fato atravessa a
instituicio em todos os seus niveis, mas é uma condi¢io um
pouco diferente. Isso fica martelando na sua cabega, no sen-
tido de lidar com essas questées. Por exemplo, eu estava
relembrando a minha fala aqui em virios momentos e é
uma fala sobre a institui¢io em um de seus niveis, que é a
DT-2. No entanto, nessa fala, para mim, as grandes questoes
passam pelas relagdes entre as pessoas. Quer dizer, ndo é a
coisa do mero administrador, porque o que estd em xeque
em toda essa proposta é exatamente a mudanga de menta-
lidade das pessoas, é a mudanga das priticas — é a producio
de coisas novas, resgatando as pessoas nesse trabalho. Se
isso nao acontece vocé comega a ter alguns indicios de que
talvez esteja ocorrendo o projeto pelo projeto, na cabega de
algumas pessoas. Ou entdo que estamos negligenciando ou
ndo estamos tendo uma visdo muito critica das coisas — de
como elas estdo acontecendo na ponta.

A palavra que utilizaria para definir isso, que reflete essa
ansiedade, essas questdes que estdo soltas, é arriscar. Acho
que precisamos arriscar e sentir como € isso. Na medida em
que as pessoas que li trabalham passarem a se arriscar, o
trabalho crescerd muito. Mesmo que a gente nio tenha essa
visualizagao a que me referi — que € o que falta — parece
que € uma linha que se perde e nido se consegue ver onde
ela vai dar. Mas considero isso fundamental.

Piiblico: O tempo todo em que o Sylvio falou eu fiquei
pensando que, em algum momento, devéssemos fazer um
debate juntos, Secretaria do Menor e FEBEM. Porque vocé
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foi falando sobre a questio do novo, do projeto novo, da
importincia da dimensdo técnica € me parece muito
interessante o quanto a instituicao, em alguns momentos,
também cria essas visdes falsas. Acho que € um pouco do
que fui apresentando aqui no debate passado, com relagao
4 Secretaria, da minha experiéncia com Casas Moradias —
contribui para pensarmos como € interessante que a
Secretaria tenha hoje a intengdo de fazer essa intervengiao na
FEBEM e de levar isso a frente. Nesse momento, aparece o
novo, no projeto da DT-2, nio negando a experiéncia da
Moradia, mas ndo aproximando. Na verdade, até pelo fato
de um dos diretores ji ter sido do projeto Casa Moradia e ter
essa experiéncia, a nivel de Secretaria do Menor, ele € muito
parecido. Temos uma experiéncia acumulada de anos.
Quando fala de sua preocupacgio com a dimensdo técnica,
de ocupar um cargo e driblar o burocritico para assumir o
técnico, e estar fazendo a interlocugido, acho que é muito do
que fui falando no debate anterior. Da nossa preocupagao e
da nossa experiéncia pequena mas que ji vem concretizada.
Na hora em que a institui¢ao fala “ndo, nés vamos intervir
dessa forma na FEBEM, nos abandonados”, ela rompe e cria
uma falsa visio de que € o novo. Por dentro ela continua se
mantendo. A interlocu¢do poderia estar acontecendo — até
para que nessas angustias que vocés estdo vivendo a gente
pudesse estar passando a nossa experiéncia e contribuindo.
Afinal, temos uma experiéncia até que bem longa. Na
verdade ela rompe. Ela fica com dois projetos, Secretaria do
Menor e FEBEM, mas com o nome da intervencgido, e
mantém isso paralelo. Acho que € muito interessante como
acréscimo ao debate.

Sylvio: E muito importante o que vocé estid colocando.
Quando falo do novo e fico batendo nessa tecla € no
sentido de estar desconstruindo. Porque toda essa
experiéncia de vocés ji nasce no meio aberto e se no
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comecgo vocés enfrentaram virios dilemas, a coisa foi se
constituindo, aconteceram avangos. Quando falo do novo,
estd implicito um questionamento: como se desmonta? A
questdo se torna mais de “engenharia”, porque, na verdade,
nio tem nada de original. Eu falava que a critica a essas
grandes instituicoes ji estd colocada hi muito tempo. Entio,
como lidar com essa desconstrugido, sem perder, sem se
colocar em uma posi¢dio muito vulnerivel dentro da
institui¢do? Essa desconstrugdo vai afetar outros sistemas da
FEBEM, na medida em que acontece e que € assegurada. E
também, em se desconstruindo, como é que edificaremos
uma nova estrutura, uma nova proposta de trabalho — mas
com criangas que tém uma experiéncia institucional? Se nao
me engano, hid uma diferenca, neste caso, com a garotada
que vocés atendem.

Piiblico: Eu estou juntando Secretaria do Menor e
FEBEM porque hoje € um nome s6, por conta do Estatuto da
Crianca e do Adolescente. Existem essas experiéncias, a
Casa Renascer, por exemplo, atende criangas de sete a doze
anos que moram na casa. Quer dizer, existem experiéncias
que podem se diferenciar de alguma forma em relagido a
uma crianga que ji esteja institucionalizada. Embora, se
formos ver, 2 Moradia atende o carente-abandonado, mas
também o infrator. A Renascer, da mesma forma, atende os
meninos que vém da rua, mas também de institui¢des. Vocé
falava sobre a vontade politica e eu ficava me perguntando
o tempo todo: hoje ha uma vontade voltada para a FEBEM e
a desinternacio, mas qual é o objetivo institucional? £ o
atendimento ou nio? Criou-se uma Secretaria de Estado para
atender 2 um fendmeno, entdo é para manté-lo e ndo para
resolvé-lo. Eu acho que sdo questdes que vdo um pouco por
al: manter os projetos ou manter uma Secretaria € uma
Fundagio; manter experiéncias que poderiam se
complementar, mas que na verdade ainda ficam isoladas,
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bem como os profissionais, o debate. Sempre acreditamos
que fazemos o novo. A gente vai vivendo essas angustias
que outros ja viveram € poderiam estar acrescentando,
construindo, refletindo. Isso marca um pouco também a
forma da instituicio.

Piiblico: Eu acho que uma coisa curiosa € que na
propria experiéncia da Casa Moradia poderiamos recuperar
a experiéncia dos pensionatos da FEBEM. Quer dizer, fala-
se do novo, mas ele comegou na FEBEM.

Isabel: Eu estava pensando em uma citagio feita pelo
Sylvio sobre o que a esquerda negligenciou. Por associa¢io
livre, liguei com a questio do novo. O que se passa com o
papel das vanguardas? Isso é uma velha discussio e quem ji
tem alguma experiéncia politica sabe do que se trata.
Pensava que, em um certo sentido, o novo pode ser
pensado um pouco na linha que vocés estavam colocando
e, portanto, o papel da vanguarda esti um pouco mais
aliviado, com o resultado de uma série de contribui¢des
sociais que aparecem de um lado, de outro, desde a
vontade politica, desde a experiéncia adquirida. De repente
estamos falando o tempo todo de isolamento, de
desagregacdo. Estou resgatando algo que pode ser muito
simples, mas nao esquegamos — vocés ji me escutaram falar
vérias vezes sobre isso — que num estado de sitio a primeira
coisa que se proibe € a reunido de duas ou mais pessoas e
que a possibilidade delas se juntarem para trocar
experiéncias, que € uma coisa que vocés resgatam muito,
serve para aliviar a angastia e também quebra o narcisismo.
O isolamento € muito angustiante, mas alimenta a
onipoténcia.

Acho que se este projeto pdde ser realizado é porque
houve uma série de coisas em volta que contribuiram para
que fosse a expressio de um momento — que esti
protagonizado por pessoas, por agentes institucionais com
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vontade politica, com saberes. E a expressio de um mo-
mento social, do que foi se movimentando.

Acho que todas as instituigdes avangam assim, a gente
tem 4s vezes a tendéncia de dizer: “Ah, porque o Freud nio
sei 0 qué”. Vamos voltar atrds um pouquinho e ver que,
para que Freud pudesse pensar isso existiram 50 caras que
trouxeram, cada um, uma coisinha. Ele teve a genialidade
de conseguir articular que o inconsciente ji existia etc.
Entdo, o que penso quando, por exemplo, se colocam estes
tipos de reunides, onde se pode ir juntando, é que & bom
que se abram canais para que fulano ligue para outro e diga:
“Escuta, essa historia que contou sobre como era a angustia
desse projeto de vocés, deixa eu ver se serve para nos."
Talvez nio sirva, mas alivie ou poupe um desgaste
desnecessirio, porque nds temos bastante trabalho para
fazer. Estava pensando um pouco nisso, como uma
vanguarda deixa de sé-lo na medida, a meu ver, em que ndo
se coloca como resultante de um acimulo de forgas e de
sementes que ja foram colocadas € que de repente nio
tinham nome, eram anénimas. Esse é o sentido dessa
expressio “guerra de guerrilhas”. Continuo achando isso,
pois é dessas pequenas guerras que a gente hoje vai
colhendo mais ou menos frutos. E muito bom que se possa
coletivizar essa experiéncia.

Piiblico: Fiquei pensando um pouco na questdo dos
infratores e acho que vou fazer um eco na sua fala, Rita. De
1984 até 1986, 1987, no Governo Montoro, a FEBEM
também foi alvo de uma tentativa de desmonte. Vocé conta
que, quando entrou, ela ja ndo existia mais. De fato, quando
sai estavam se esgotando as possibilidades de um
ancoradouro politico, até ao nivel da opinido publica, para
legitimar essas acdes ld dentro. Mas de 1984 a 1987 elas
foram minimamente possiveis. Eu estava me lembrando de
uma fala de um menino e de uma cena na FEBEM — numa
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unidade de seguranc¢a mixima, a mais fechada de todas,
com garotos de 18 a 21 anos —, onde a presidente da
institui¢do, na €época Maria Ignés Bierrenbach fez uma
reunido com todos os funcionirios € meninos da unidade e
disse: “Vocés sio o futuro do Brasil!"” Os meninos colocaram
a mio na boca, os funcionirios também, as pessoas queriam
se afundar debaixo da mesa, quase ninguém conseguia
controlar uma risada e a Maria Ignés seriamente imbuida da
maior das boas intengdes politico-cristds. Mas a historia do
futuro do Brasil parecia tio ir6nica e acho que o
aparecimento da risada tinha toda razio, porque eram
garotos e funcionirios muito marcados por uma historia de
quase impossibilidade de ter futuro. Eles vinham ali, sabiam
que estavam arriscados a morrer na primeira fuga, quando
saissem e se encontrassem de novo com a policia, com as
quadrilhas. Estava me lembrando da fala de um menino,
que era uma fala que ecoava muito, era quase uma marca
registrada dos meninos da FEBEM: “Eu ndo nasci para
semente." Essa frase era repetida — ndo sei se vocé ji a
escutou de algum deles — quando se perguntava o que eles
queriam fazer, se queriam sair. Eles respondiam: “N4o nasci
para semente". Entdo, posso morrer mesmo. Eu ndo tenho
futuro, nio posso crescer, nio tenho como me desenvolver,
ndo sou planta que vai vigorar e se sustentar. Estava me
lembrando dessas duas situagdes porque acho que, no
trabalho com infratores, eles sio alvo de uma regulagio
social talvez muito mais violenta, no sentido do exterminio,
dos embates com a morte; violéncia que estd também
plantada no corpo deles, como se ndo pudessem sustentar
mais nenhuma vida. Torna-se um trabalho muito arriscado
colocar a sua vida af para sustentar projetos. As experiéncias:
que escuto dessa drea si0 como sementes que nio vingam.
Elas sio arrebentadas com muito mais facilidade, na base
dos cassetetes. O desmonte da 4rea de infratores na FEBEM

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 62 REGIAO



PRATICA E PAIXAO 353 —

passava também por jogar fora os paus, os cassetetes € com
muita facilidade isso era remontado com pedagos de pau e
surras. O que reapareceu.

Nio sei se hoje existem relatos desse tipo na irea de in-
fratores, mas hi pouco tempo a gente escutava historias co-
mo essas. Eu estava lembrando disso porque acho que para
além do esfor¢o politico que tem que estar colocado ai, ha
também a forma como esses garotos vio constituindo sua
histéria, sua trajet6ria, um nivel de violéncia que esti tio
implantado, que eles também nio podem se fazer campli-
ces de um projeto possivel. Lembro-me que quando
abriamos as unidades e tornivamos mais possivel a
circulagdo, ocorria um arrebentamento que eles também
faziam dentro da unidade. Eram questdes muito com-
plicadas, manejos dificeis, que é estratégico serem falados,
constituirem uma meméoria. Por isso, eu acho que a sua fala
faz sentido e mostra um pedago muito duro da experiéncia.

Publico: Na linha da associagdo, no raciocinio do que a
Cristina falou, me lembrei de umas noticias atuais em
relacio 2 FEBEM, sobre o quanto somos violentamente
marcados no trabalho com o infrator. Um esfor¢o que
considero muito grande e que torna fundamental trabalhar
em equipe, com um grupo para o qual se pode referir
nessas situagdes — que estdo cada vez mais impossibilitadas
no Quadrilitero do Tatuapé. Quando existe um grupo de
trabalho, ocorre uma possibilidade maior de intervengdo e
de suporte. Estava pensando que mesmo esse circuito de
infratores parece que estd fadado a ficar paralisado nesse
momento historico-politico € que a Gnica possibilidade de
vida € a da explosdo — que é muito violenta. Nesses altimos
dois meses, estive pensando no nivel de rebelides que
ocorreram na FEBEM, no de intervengdes diretas de
policiais € em uma cena da presidente da FEBEM. Na
televisdao, muito acuada, com um monte de microfones em
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sua frente, quando foi perguntado se sabia dos cassetetes
que tinham sido encontrados na UR, ela respondeu que nio
e que tomaria providéncias. Essa € uma fala muito antiga.
Ao mesmo tempo que "ninguém" sabe sobre esses
instrumentos, trata-se de algo sabido, e muito, por todos.
Estava pensando, agora, em como aparece de novo a fala da
implantagio da Secretaria de Justica como coordenadora desse
trabalho. Isso, talvez, possa explicitar um movimento que vai
cada vez mais se apresentar como uma condugio das forgas
politicas oficiais em relagio a esse campo da menoridade.
Puiblico: Estou hi trés anos na rua e sei 0 quanto o traba-
lho com infratores é dificil. Uma questio que acho muito in-
teressante € que quando houve a desinternagiao — € noés
éramos contra a FEBEM, o internamento das criangas —, de re-
pente 0s meninos na rua pediam que a contivéssemos.
Houve um momento de loucura no grupo de educadores.
Como € isso? Ao mesmo tempo que vocé € contra, questiona.
De repente, eles ultrapassaram a questdo do limite na in-
fracdo, nas drogas, e n6s nio tivemos resposta. E uma coisa
que até hoje estamos discutindo. S30 as mesmas angustias
que vocés vivem |4 e o que alimenta um pouco s3o as
alternativas — quando o pessoal vem com projetos. Na
questdo dos infratores € realmente muito dificil. Acho que a
gente fica patinando, repetindo e até meio sem perspectiva.
Isabel: Nio sei, eu tenho sempre a impressio de que é
sem perspectivas mesmo. Em que sentido estou falando?
Por exemplo, estou no campo da psiquiatria € pensamos o
quanto € dificil. Eu lembrava de uma questio que estava
lendo por ai, acho que era o Benilton Bezerra — nio me
lembro exatamente se era ele ou o Joel Birman —, onde se
fala sobre 0 enorme poder que a psiquiatria tem, mas que é
um poder delegado — porque é como a lata de lixo onde
vao parar todas as contradigdes que 0 nosso sistema nic
pode resolver. Ela estid encarregada de suportar, através dc
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diagnoéstico, do rétulo e tudo mais, mas a questdo é que nio
tem condigoes de resolver.

Entdo, o tempo todo penso que hi intervengdes especifi-
cas, que sio fundamentalmente de outros campos, porque
a gente fica doente ao tentar resolver questdes para as quais
ndo temos condi¢des e recursos. Como resolver estas
questdes que estio sendo colocadas? E muito complicado,
ndo é psiquico ou os instrumentos dentro do psiquico que
resolvem isto. E acho que € importante pensarmos se como
técnicos — esta palavra que parece que resolve — temos que
nos encarregar desse recado.

Se pegamos um sujeito cuja Gnica possibilidade de
expressio de sua subjetividade é isso, a emergéncia da
pulsio de morte a mil por hora — porque seu corpo e sua
singularidade estao marcados por isso desde que nasceu e
sabe que vai morrer amanhd —, diga-me: que intervengido
especifica dentro do psiquico podemos fazer? Nio
brinquemos, senio acreditaremos naqueles contos de que
com carinho e com dedicacgido... Isso €é “conversa para boi
dormir” e para nos adoecer também. Penso que as
intervengdes sio de outra ordem, porque nio € verdade
que tenhamos espago dentro do que estd configurado. Acho
que € verdade o que vocé diz, porque se trata de outra coisa
- & uma ordem disciplinar que estd querendo dar conta de
uma situacao que vem semeada de outros lugares. Talvez
seja uma alternativa. Eu me pergunto se a gente nao tem
que comegar agoes especificas muito antes. Nao sei se seria
jd com infratores. N3ao quero dizer, por favor, que os
abandonemos — porque nio vamos suportar a culpa! -, mas
pelo amor de Deus, também nio fiquemos esmagados por
essa pulsio de morte horrorosa que ndo vai nos permitir
fazer nada. E muito doloroso dizer isto.

Sylvio: Eu estava lembrando aqui do titulo do livro da
Marlene Guirado: “O vinculo com o abandono”. Outro dia vi-
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venciei uma situagio como essa que poderia ser acrescentado:
o vinculo com o absurdo. Eu acho que lidamos com situagoes
absurdas e nio podemos nos cobrar sempre sair bem ou dar a
volta por cima dos absurdos com que convivemos. Na
psicologia precisamos trabalhar com essas angustias, quer
dizer, com essa onipoténcia. Uma psicologa certa vez falava
do problema de um garoto que estava proximo de completar
18 anos numa situagio muito complicada e ela ndo encontrava
nenhuma perspectiva para ele, que teria que se desvincular da
instituicio. Comegamos a conversar e me identifiquei muito
com a situacio dificil que ela vivia naquela hora e ao mesmo
tempo comecei a enxergar esses limites. Nao tem jeito. Talvez
passe por isso que vocé falou, algumas agdes especificas.
Como € que podemos cavar alguma coisa que viabilize uma
resposta para essa situagio daqui a algum tempo? Realmente
ndo sei. Pela primeira vez na minha vida aconteceu o que a
gente que trabalha na 4rea de humanas sempre fala muito: ter
paciéncia histérica. Eu acho que di para ter paciéncia se
conseguimos vislumbrar, cada vez mais, a complexidade de
fatores envolvidos nas situagdes que enfrentamos no cotidiano
como profissionais. £ mais ficil nos situarmos no trabalho sem
estar pressionados por coisas que simplesmente nio podemos
responder. Vocé estava falando da relagio da Secretaria com a
FEBEM. Isso é muito interessante porque até onde eu sei — pe-
lo menos, hd uma fala muito grande do pessoal da FEBEM
neste sentido — a Secretaria chegou, na medida em que
encampou a FEBEM, chutando, detonando, mas acho que com
o passar do tempo se deu conta de que nio era tio simples
assim e estd modificando as coisas. Acho que, em breve,
vamos ter maiores oportunidades de “trocar essas figurinhas” —
dando uma maior coesio ou integragio na proposta’ de
trabalho. Talvez, de alguma maneira, isso passe pela influéncia
na questio do trabalho, em como lidar com os adolescentes
infratores.
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Rita: Quando o Estatuto foi aprovado, a FEBEM,
institui¢do, no ano passado, fez todo um movimento para
que os técnicos em geral participassem dos féruns de
debate regionais, depois municipais. Mas, depois, foi
baixada uma proibi¢do: o técnico da FEBEM é proibido de
participar dos féruns de debate. Estamos lidando, na
verdade, com realidades diferentes; quem trabalha na
FEBEM nio pode ir.

Piiblico: E, acho que fica marcado o que a Isabel fala
desde do inicio: sido instituigdes dentro da institui¢io.

Rita: Mas & muito incoerente. Vamos da onipoténcia para
a impoténcia de uma s6 vez. A sensagio que me passa €
essa: vamos do tudo para o nada pode. Na 4rea de infratores
isso € fortissimo. Vocé entra — até ganha o titulo de ingénua,
ndo necessariamente os recém-formados, pessoas oriundas
de outros lugares, que vém de outras experiéncias —
acreditando que pode executar alguma coisa e se frusta
sobremaneira. Vamos da onipoténcia para a impoténcia sem
escalas, num voo direto.

De repente, vem uma fala: “Olha, tem o féorum. Que legal
que tem o férum." Inclusive ji participei de alguns féruns
como pessoa fisica, nunca como representante da FEBEM.
Também € uma carga ser representante da institui¢do — eu
ndo gostaria desse rétulo. De pressionados a participar,
passamos a ser proibidos. Sdo atitudes contraditbrias, que
acontecem em questio de meses.

Piiblico: Na linha de que queriamos ver o que
aconteceria trés anos depois € como se nos deparissemos
com algo novo. Acho que o novo talvez seja a organizagio,
coisas acontecendo — nio sei se boas ou ndo. No debate
anterior, nos focalizamos muito nos técnicos. Hoje, no
comego, o Silvio trazia um pouco isso. Mas acho que n6s
também podemos colocar uma questio: como é o técnico
em um lugar de assistente de diregio, de Poder Executivo?
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Até onde ¢é possivel caminhar junto? Conseguem caminhar
juntos em uma proposta? E em que momento se diferem?
Acho que é uma coisa que nio esti muito definida, como
também a proposta nio estd. Vocé, Silvio, fala em desmon-
tar a FEBEM, isso € uma espécie de bandeira. Mas estamos
caminhando um pouco para onde vai dar isso. Apdia-se
acabar com a FEBEM, mas de repente se depara com uma
outra conseqiiéncia que vemn da fala do proprio menino. En-
140, qual é o sentido da institui¢io? Para que ela serve? Quial
¢ o0 nosso lugar? O que mudou no nosso discurso de esquer-
da, no sentido de poder estar pensando outras coisas?
Isabel: O discurso de esquerda, me parece, também
sofreu mudangas. Nio deixamos de ser técnicos porque, em
um certo sentido, 0 que tem acontecido em nivel nacional &
que os lugares de poder foram assumidos. Muito me irrita a
palavra técnico. E uma palavra que traz uma armadilha, que
dissocia € que oculta. Oculta porque os técnicos também
sdo sujeitos politicos. De certa forma nés nos defrontamos —
e quando digo nds estou falando dos técnicos —, nos
angustiamos tanto nesses momentos quando, por exemplo,
nos damos conta que, em certo sentido, temos oportunida-
de de ascender a espagos politicos de decisio e de poder, €
isso nos tira da neutralidade. Mas também & uma decisdo
politica ndo se sentir que é ponto pacifico quando ndo lhe
deixam circular entre os corredores da FEBEM. Creio que a
gente se esconde no técnico. E esse sempre foi o papel dos
assessores. Um € assessof, mas quem toma a decisdo € o
outro, aquele que espinafraremos, sempre do lugar de
técnicos, quando errar. Quem corre o risco, quem se coloca
politicamente é quem dirige. Tem acontecido virias coisas
interessantes nesse sentido, nio s6 na FEBEM, mas no pais.
Isso nos coloca que € preciso também ter paciéncia. Ter o
lugar no poder ndo é tio ficil. Nos coloca a possibilidade de
implementar mudancas na pritica e aglientar as suas
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consequéncias. Vio colocar os meninos na rua, mas quem
os conterd? Nesse sentido, acho que estamos perdendo a
ingenuidade e isso me parece 6timo. E interessante que a
gente possa deixar de ser técnico para ser sujeito politico.

i Publico: Mas eu acho que tem uma diferen¢a. Quando
! eu estou nomeando o técnico, usando esse termo, &€ como
se, antes, o poder de inser¢io politica, a vontade politica,
estivesse mais jogada no corpo técnico. Agora, quando
ouvia a fala do Silvio, era como se através da montagem
desse projeto ele fosse tentar alcangar o corpo técnico. E eu
estava me perguntando: "Onde ele esti, o que esti fazendo,
qual € a sua vontade politica?"

Isabel: Por que vocé estd pensando tio macigamente?
Hi técnicos e técnicos, hi graus diferentes.

Sylvio: E interessante. Na verdade, essa minha fala inicial
estd embutida de questdes que fico pensando comigo
mesmo. Por exemplo, estava dando uma olhada em um
material na linha da psicologia institucional, naquele livro
da Marlene Guirado em que ela retoma o Bleger, o
Lapassade, o Guilhon de Albuquerque, e tenta apontar
algumas perspectivas nessa dire¢io. Fiquei me
perguntando, buscando uma maneira de ver como € que
poderia ocorrer essa tentativa de resgatar alguma
especificidade do trabalho do psicélogo, a questio do
enquadre, da dissociagio instrumental — e acho que me dei
conta do que estamos discutindo ultimamente. Seri que,
por conta de estarmos visualizando a estrutura como um
todo - tendo mais elementos para fazermos algumas leituras
e mais consciéncia de que hi todo um trabalho a ser feito
-, ndo estamos avang¢ando demais nas discussdes técnicas
gquando outros aspectos nio estio tio claros para as
pessoas? S3o coisas mais elementares.

De repente existe uma equipe se debrugando sobre
questdes mais especificas, sobre o desenvolvimento da
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crianga, e tem criangas na unidade que olhando nio d4 para
definir se € menino ou menina. A questio do piolho, por
exemplo. Sdo coisas de tal maneira impregnadas,
banalizadas no cotidiano, que eu me pergunto: como a
gente lida com esse movimento? Em qual ritmo devemos
colocar ou receber as questdes que chegam? Em alguns
momentos trocando com o pessoal €, em outros, em uma
reflexdo mais pessoal, penso em como é que a gente lida
com - ni3o sei se esse é o termo mais adequado - a
sofisticacdo do atendimento dos assistentes sociais e dos
psicblogos, quando outras coisas estdo ai colocadas e nio
di para caminhar sem levi-las em conta.

Isabel: 1sso me fez lembrar de uma discussio que
tivemos na semana passada. Era exatamente sobre a tal da
neutralidade — vocé estava falando sobre o enquadre etc — e
acho que, de novo, caimos em uma tecnologia politica. Nos
ndo temos mOotivos para Sermos neutros enquanto posicao
social. Quando se fala de neutralidade ou de enquadre,
discutimos uma outra coisa que, creio, tem sido analisada:
algo como formar uma trincheira, onde o que se oculta por
trds do técnico é uma postura politica. Como alguém pode
dizer que s6 interpreta? O que significa isso? Para mim,
neutralidade significa colocar algum dispositivo que possa
ajudar a esses sujeitos que estio na minha frente a emergir
como tal. E nisso implica o piolho, implica ndo saber se €
menino ou menina, mas nio implica me abster
absolutamente de qualquer agio.

E claro que isso é tomar uma posi¢do, sendo chegamos
em questdes como as que vivemos no passado deste pais,
durante a ditadura, quando um senhor, atendendo um tortu-
rador, dizia: “A minha politica é a psicanilise.” E se abstinha
por causa da neutralidade. Por favor, isso é posi¢do politica!

Pela primeira vez acho que estamos tendo a possibi-
lidade de colocar isso seriamente. Estamos nas instituigoes,
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esse € o caminho. O psicoélogo deixou de estar nos
consultérios, uma grande massa deles esti trabalhando nas
institui¢des e isto traz mudangas.

Puiblico: Uma coisa que eu ficava pensando nessa linha,
associando um pouco com o que a Rita e o Silvio falavam,
esses enquadres "a la antiga": o atendimento individual, a
neutralidade e a distincia. Como se isso fosse uma coisa
muito ruim. Pensei no quanto essa discussio € séria e
violenta a0 mesmo tempo, porque faz com que vocé tenha
que se aproximar dos corpos que estio ai, na sua frente, se
aproximar de quem sofre. Quer dizer que o enquadre,
muitas vezes, nessa linha mais antiga o distancia. Vocé nio
vé mais o corpo, nao vé o piolho, ndo vé a fome. Comeca a
selecionar pequenos recortes psiquicos. Essa clinica
ampliada é violenta nessa medida, porque coloca esta
questdo: como € que vocé estid de fato no embate com o
outro e pode promover uma agio efetiva, uma agio ética,
uma a¢ao humana, uma agao politica, uma ag¢io de trabalho
€ que muitas vezes € ir conversando, catando piolho? E
também poder superar essas diferengas sociais que nos
atravessam violentamente nesse trabalho? Como é trabalhar
com o louco pobre, a crianga infratora? Que coisas lhe sio
colocadas? Sair desse lugar de quem tem o poder: “Eu sei
porque, afinal, pude ter essa formagio. Eu tenho um saber
que, de algum jeito, vou passar para o outro." Sair desse
lugar € um esfor¢co muito grande. Penso sobre a formagio
de que vocé falava e em como esti dificil colocar essa
questio na universidade. O que € formar um profissional
para esse trabalho, com essas preocupagdes, com essa
dimensdo ética apresentada.

Sylvio: Eu acrescentaria outras coisas também. Vocé
comega a ver com uma certa inquietagdo esse lugar meio
privilegiado do psicélogo. Primeiro, acho muito dificil
garantir, nessa linha que vocé estava falando, e ao mesmo
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tempo acho que abrem-se novas perspectivas em psicologia
que sdo muito interessantes € que estdo por ser feitas. Por
exemplo: de uns tempos para ci tem sido retomada a cor-
rente sbcio-historica da psicologia. E isso tem ocorrido de
maneira pouco dogmitica — inclusive resgatando as idéias
que foram apresentadas principalmente na primeira metade
deste século e depois desenvolvidas por algumas pessoas.
O Vigotski nio teve 0 mesmo tempo que o Piaget para des-
dobrar as principais idéias norteadoras, a maneira como ele
vé o interacionismo, a construcio social da crianga. Eu acho
que essas idéias estdo sendo retomadas hoje com maior res-
ponsabilidade, a luz de virios outros desenvolvimentos que
ocorreram em 4reas afins da psicologia. A propria psicanili-
se, a semiltica, a semiologia, a lingtiistica. Tem muita coisa
interessante para aproveitarmos num lugar que ndo € neces-
sariamente a escola, a creche, mas num espago como esse,
de convivéncia das criangas, em programas que a Secretaria
estd enfatizando ou pelo menos dando mais importdncia.

Ao lidar mais com essa questio da psicologia institucio-
nal, da anilise institucional, corremos o risco de ficar muito
ligados a questio do imaginirio das representagdes — um
discurso muito refinado, mas suscetivel de estar negli-
genciando outros aspectos que eu acho que estio em jogo
também nesse trabalho.

Isabel: Sim, mas nio esquega que quando Lourau fala da
anilise institucional, ele esti se referindo aos mecanismos
de poder e o que as intervengdes sio em relagdo a isso -
trata-se de ver por onde o poder caminha e por onde as po-
tencializacdes podem ser direcionadas. E politico. Acho que
isso é importante, nio?

Rita: 1sabel, chamou-me a atengZo uma coisa que vocé
falou sobre o fato de as instituigdes terem um grande name-
ro de psicélogos. Na FEBEM é o contririo, 14 existem
pouquissimos psicélogos.
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Isabel: Nio, eu disse que os psicologos, cada vez mais,
estdo procurando as instituigdes porque hd um processo
socio-politico que esta pauperizando a classe média. Nao
que as institui¢des tenham maior nimero, é que nao hi
outro lugar de emprego senio nas instituigdes. Nao € uma
questio de abertura.

Rita: Mas é que, na verdade, a FEBEM vai até contra isso,
porque ela tem muitos assistentes sociais, um namero relati-
vo de pedagogos, mas pouquissimos psicélogos. Quando eu
entrei, em 1989, existiam reunides de psicblogos na FEBEM.
Agora ndo ocorrem porque serio cerca de dez pessoas.
Claro que é um nimero significativo, mas ja ndo existe mais
forca para isso. Eu acho que também € um dado importante,
que deve chamar a nossa atengdo, pois 14 havia um grande
nimero de psicdlogos. Ndo € por acaso que isso acontece.

Piiblico: Na Secretaria é o contririo, tem um grande
nimero de psicologos.

Piiblico: E o contririo. H4 um tempo ndo se queria nem
funcionirios de FEBEM, nem psic6logos. Mas o importante
nisso é pensarmos no que estidvamos falando, sobre qual € a
funcio do psicélogo, como pode atuar; € pensar nele junto
com outros profissionais. A questio, me parece, nio € o
namero de psicologos ou de socidlogos, mas no quanto di
para se ter de espago e de atuagdo. Ai € que estd a saide
mental dentro de espagos da educagdo. Acho que talvez
seéja um pouco por ai. '

Piiblico: Como as atuagdes vao sendo agenciadas.

Rita: E como nos referendamos, inclusive, com os
profissionais, porque isso é muito gratificante. E importante
porque, na verdade, o que acontece € que ficamos
enclausurados numa torre, quer seja de marfim, de madeira,
de papel, sei l4 do que. Mas ficamos meio distantes.

Piiblico: Acho que esta € uma coisa interessante. Por
exemplo, na Secretaria do Menor, desde o inicio, eram
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contratados educadores de rua — o que se discutia tanto.
Negava-se o técnico, a especializac¢do técnica de cada
profissional. Nao sei muito se era intencional ou ndo, mas
talvez ai seja possivel um resultado positivo, que € essa
interacdo que de inicio era muito complicada. Mesmo no
debate de 1989, na parte que eu li, a educadora colocava
um pouco isso, de ser educadora de rua e psicologa, que
era uma coisa confusa naquela época. Ela colocava uma
questdo muito séria que se discutia: como é que estdo os
técnicos? em que lugar? Eu acho que ainda tem problemas,
sem davida, mas acho que o caminho é essa possibilidade
de estar junto, fazendo uma interlocu¢ao com o objetivo do
trabalho que € comum.

Comissdo: Bom, antes de encerrar, fazemos um convite
a quem esteve aqui hoje para o encontro que vai haver
amanhi: o debate sobre a Vara da Infincia nesta mesma
linha. As pessoas também estio com o material que foi
produzido da outra vez em relagdo 4 Vara e vém outros
profissionais com seu relato a partir daquele.
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Maria Antonia: Vamos falar como estd a nossa Regional
porque na Capital existem virias regionais completamente
independentes. Nao € possivel falar por outros psicélogos
da instituicio sem consulti-los.

Renata: No6s nao fizemos nenhum tipo de apanhado em
relagdo 2 Vara de Familia. Acho que seria o caso de comple-
mentarmos. Comeg¢amos fazendo uma atualizagio de como
estd sendo o trabalho na sessdo de atendimento bésico.

A Vara Central € a Gnica que tem divisao em sessdes —
nas outras regionais os psicologos atendem a todos os
casos. Como a Vara Central é a mais antiga, fomos
conseguindo, com o tempo, ter mais psicologos. Entio,
dividimos em grandes grupos os tipos de casos que
consideravamos adequados para especializarmos e
aprofundarmos um pouco mais. Na Vara havia trés sessoes,
atualmente sio quatro: Vara da Familia, Atendimento
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Bisico, Sessio de Adogdo e Sessio de Apoio. Essa divisio
ocorre basicamente pelas medidas que sio adotadas. A
Sessio de Atendimento Bisico atende pedidos de
internagio, tutela, problemas de desajuste familiar,
destitui¢io de pitrio poder quando ndo visa a adogio...
Maria Antonia: Na Destitui¢io de pitrio poder, a
diferenga € que nos casos dessa Sessdo € feita quando os
pais sdo destituidos 2 revelia, por terem maltratado os filhos
ou coisa parecida — eles nao estio se destituindo volun-
tariamente visando adogio.
Renata: Suprimento de idade, desinternagdo, maus tratos ...
Maria Antonia: De uma maneira geral, enfocando por
outro dngulo, que ndo seja o das medidas, o Atendimento Bé-
sico trabalha com a familia de origem, com a familia biol6-
gica. E a Sessio de Adocdo que cuida, caso essas mesmas
questdes, vinculadas aos maus tratos, pedidos de internagio,
forem de uma crianga adotiva. Ou seja, a Sessio de Atendi-
mento Bisico trabalha com a familia natural, a familia bio-
logica, atendendo a todas essas medidas. Uma caracteristica
atual é que mesmo tendo claro essas medidas na Vara Cen-
tral, os critérios de encaminhamento dos casos para a Psi-
cologia t&ém sido mais aleatérios que antigamente. Muitos sio
feitos em fun¢io do que cada pessoa que encaminha, acha.
Renata: Generalizando, continuamos trabalhando com
todas as medidas mencionadas. A designagdo do profissio-
nal para atender um caso ocorre de acordo com uma escala
de trabalho. Mas se existe um psicologo que ja atuou num
determinado caso, preferencialmente, ele lhe darid
continuidade. Existe um acompanhamento. Isso acontece
desde o come¢o na Psicologia. Como, muitas vezes, © aten-
dimento é em cariter de urgéncia, se o psicélogo do caso
ndo estd, outro atende. Mas remarca para aquele que jia
atendeu antes, para que se dé continuidade. Quanto 2 inter-
vengao que é feita em cada caso, daria, a grosso modo, para
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definirmos assim: existe uma entrevista inicial — quando &
feito um apanhado geral, pelo psicélogo, do que estid
acontecendo naquela dinimica, naquela familia, naquela
situagdo —, sdo coletados os dados mais elementares e ja no
mesmo dia é enviado um relatério sucinto, mas de uma
maneira ainda superficial — porque depois o caso vai ser
aprofundado no acompanhamento. Como ji afirmei, o caso
é acompanhado visando uma ampliagio dos dados e da
compreensdo da situagdo, mas existe essa entrevista inicial.
E mesmo tendo em vista a continuidade, as pessoas ji
recebem algumas orientagdes porque, muitas vezes, vio em
busca de uma orientagio que nio pode ser esperada.
Sempre tendo como meta, como filosofia Gltima do
trabalho, que as pessoas se apropriem mais de suas vidas e
assumam as consequéncias das atitudes que tém frente aos
filhos, aos sobrinhos, enfim, dquelas criancas e adolescentes
de que foram tratar ali. Ou seja, o caso € passado para o
psic6logo, que faz esse tipo de atendimento mais imediato —
que pode ser breve, mas 3as vezes nem tanto. Além disso,
acontece um acompanhamento. Sao marcados alguns
retornos com essas pessoas que foram atendidas. Mas,
principalmente na Sessio de Atendimento Bisico, estd
sendo feita, mais atualmente, uma tentativa de caracterizar
esse tipo de orientagio como a mais breve possivel -
visando nio alimentar um vinculo que acaba sendo pseudo-
terapéutico. As pessoas acham que indo l4, estio sendo
atendidas por um psicélogo, e nio vio procurar uma
clinica, uma terapia, E eles ndo estdo fazendo terapia ali.
Temos muito claro que nosso espago de trabalho é
completamente desvinculado da psicoterapia no sentido
cldssico do termo. Entdo, um acompanhamento longo fica
meio contraditério com a idéia de que aquilo ndo € um
tratamento. Tentamos fazer um trabalho mais imediato e dar
um encaminhamento, quando necessirio, para uma clinica,
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até para um hospital — para uma creche, ou escola também,
embora sejam mais freqientes nossos encaminhamentos
para clinicas psicolégicas e para algum servigo de psiquia-
tria. Uma coisa que notamos € que se o pedido manifesto
mais concreto pode ser atendido, pede-se o encerramento
do caso. Isso estd um pouco longe de ser realidade porque
o caso vai prosseguindo muito ao sabor da solicitagao das
pessoas. Encerra-se um caso hoje, daqui a um més tem um
novo problema com o filho e a pessoa volta 14 tantas vezes
que, de uma maneira geral, o juiz nem determina mais o
arquivamento dos processos — porque ja sabe que a pessoa
vai voltar. E uma caracteristica meio complicada porque nio
€ a nossa meta, nio é o que consideramos o desejado. Mas,
enfim, na realidade as coisas sdo diferentes.

Maria Antonia: Inclusive, ja vimos que as vezes, ha um
pedido subliminar das pessoas. De uma forma indireta, elas
pedem para serem adotadas. Elas querem que nods as
adotemos. As vezes, efetivamente, nio estd acontecendo
nada de extraordinirio, mas eles solicitam uma entrevista.
Entdo, é preciso detectar isso.

Renata: Agora, num nivel mais de comentirio, nos
vemos que tem um pedido explicito e tem outros pedidos
implicitos, apoio, colo, aten¢do — € no meio de um monte
de crises que vivemos nio é muito de estranhar que as
pessoas reaparecam onde sdo ouvidas. Acho que ndo
podemos nos eximir de dar uma boa orientagiao e
corresponder a essa necessidade. Mas temos sempre que
tomar muito cuidado para colocar um limite na hora certa e
nao entrar nesse dmbito, que ja ndo seria o da psicologia no
Judicidrio: nem bem a pessoa estd sendo esclarecida, nem
bem estid sendo tratada. A medida ja ndo estd em questdo. E
a pessoa sai dali achando que esta aliviada, que cumpriu
seu dever de procurar alguém para falar do problema do
filho e que ndo precisa fazer mais nada. As vezes é mais
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ficil atender do que colocar o limite, mas ndo € o que temos
que fazer ali.

Temos alguns questionamentos que nio se referem s6 ao
Atendimento Bisico, mas € aquela velha questio: serd que €
concilidvel psicologia com Judicidrio? Acreditamos que seja
de certa forma concilidvel, senio nio estariamos mais 1. E
sempre muito complicado na pritica compreender, enxer-
gar as coisas do ponto de vista da pessoa, na medida do
possivel, sem julgar, como € o objetivo do psicologo. E estar
dentro do Judicidrio, que tem o objetivo de julgar, punir, en-
quadrar no certo e no errado, enquadrar no sistema — o que
nem sempre € 0 mais justo — & uma contradi¢io com a qual
nos deparamos no dia-a-dia. Ela é geradora de angustia, de
reflexdo. Mas acho que, até hoje, nio chegamos num ponto
muito claro, totalmente claro, e nem sei se vamos chegar
um dia, se di para chegar e se € para chegar.

Maria Antonia: Ai fica aquela questio que colocamos no
trabalho sobre o histérico do psicélogo no Tribunal: as pes-
soas geralmente procuram o Judicidrio ou quando estdo des-
motivadas ou quando ndo acreditam mais na sua capacidade
de decisio sobre a propria vida. Elas também querem uma
decisdo de fora, e a instituigdo existe para isso. De certa
forma, os psicélogos contrariam isso. S3o aqueles que tentam
devolver a decisdo para a pessoa — mas nem sempre a pessoa
ou a instituicio querem que facamos isso. E complicado.

Renata: Fica meio dificil delimitar o que € o papel do
psicologo, o que é o papel do assistente social, qual € o do
curador e o do juiz. Na pritica, tudo fica muito misturado e
vamos tentando sempre ter clareza — mesmo sabendo que a .
coisa ndo é tao separada assim. Precisamos ter, pelo menos;
consciéncia das misturas que acontecem. Nesse sentido,
tentamos nio perder de vista que estamos dentro do
Judicidrio, dentro de uma instituicio. Nio podemos nos
enganar e tentar trabalhar como se estivéssemos dentro de
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um outro lugar que nio fosse a institui¢ao judicidria.
Inclusive para ndao passarmos uma dupla mensagem para as
pessoas, de que estamos ali para ouvi-las, para o
crescimento delas e que aquilo ndo vai ser passado no seu
relatorio — de certa forma, com toda a salvaguarda da ética e
do sigilo, aquilo vai constar no relatério. Ou seja, € uma
situagdo muito especifica e, como uma situa¢ao nova, ainda
nao se encontrou muitas respostas.

Maria Antonia: Sobre a adocio, eu acho bastante
complexa essa questdo € me preocupa muito porque parece
que ela é um assunto que mobiliza demais e por isso se
torna um tema muito delicado. Na televisdo, na imprensa e
no proprio trabalho os casos de ado¢do sao muito
valorizados e é dificil ficar longe disso. A Sessdo de Adogao,
existe desde 1985. A equipe conta, atualmemte, com sete
psicologos para trabalhar s6 com adog¢ao em seus varios
momentos, desde a inscricio no C.P.A. (Cadastro dos-
Pretendentes 3 Ado¢do), o momento da selecdo dos casais
Oou pessoas — ndo € necessario ser um casal —, que é um
instante mais isolado, onde a nossa intervencao ocorre
através de entrevistas. Normalmente, no Judicidrio, a pressao
é para que fagamos tudo muito depressa. Se houver um
parecer favorivel da Psicologia de que naquele momento
estd tudo caminhando bem, essa inscrigdo vai para a
Curadoria e em seguida o pretendente € encaminhado ao
juiz e ficard aguardando uma crianga. Muitas vezes
encaminhamos para terapia antes de dar um parecer.

E muito comum o surgimento de casos, por exemplo, em
que o casal perdeu uma crianga ha pouco tempo ou soube ha
muito pouco tempo que € estéril, coisas desse tipo que, do
nosso ponto de vista, inviabilizariam uma adog¢do naquele
momento. Isso no Judicidrio, de maneira geral, € muito
delicado. Nosso parecer pode ficar ali como um estigma. Por
isso, colocamos nesses casos de inscricao que “neste momento
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foi orientado, encaminhado para terapia e solicitamos um
retorno em seis meses”, por exemplo. Trabalhamos também
junto aos processos normais da Vara. Por exemplo, no
momento em que € concedido o termo de guarda para uma
adog¢do € necessiria uma intervengio do psicélogo. Se o casal
ja passou pela Psicologia antes, n6s ndo aprofundamos muito,
neste momento porque jia houve uma avaliagio prévia. Essa
interven¢do € muito breve porque vamos enfocar mais 0 nosso
trabalho depois, no acompanhamento do estigio de
convivéncia. Mas muitos casos nio passam por essa avaliagao
na inscri¢io porque os casais, por exemplo, ja tiveram
convivéncia com aquela crianga. Eles estdo ali s6 para
oficializar — ninguém vai tirar a crianca desse casal e dar para
um outro que esti inscrito. Neste caso, nossa avaliacio € mais
longa, mesmo para esse termo de guarda inicial.

Trabalhamos também quanto a medidas relativas ds crian-
¢as internadas. Quando sdo criangas maiores ou internadas
que j4 ndo tém uma vinculagdo de fato com a familia de
origem — estdo 12 hd muito tempo sem visita — muitas vezes o
juiz determina que se faga uma avaliagio psicolbgica para ver
as condigoes, para ser colocada ou ndo em familia substituta.
E, a Sessio de Apoio, atuari junto ds criangas e adolescentes
nio colociveis. Junto ds mies nossa perspectiva € de que o
trabalho seja realizado naquele momento em que se destitui o
pétrio poder para entregar a crianga 4 adogdo — estou falando
0 que seria, a nossa proposta, 0 que pretendemos, 0 que
consideramos necessirio; dependendo do juiz, ele pode
alterar as normas internas. Muitas vezes também
consideramos que € necessirio um acompanhamento antes
de uma sugestio ou um parecer. :

As vezes encaminhamos para terapia, para os possiveis
recursos da comunidade, embora precirios. Com relagio as
genitoras, n6s consideramos esse momento muito impor-
tante também, ndo s6 para dar um apoio para genitora

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 6° REGIAO



S 07 PRATICA E PAIXAO

nesse momento de decisio, mas se a crianga realmente for
para adogdo é necessirio que se cuide da anamnese, por-
que, futuramente, os casais podem precisar de dados com
relagdo 4 vida anterior da crianga. Normalmente nio se faz
isso. Uma vez concedida a guarda, acompanhamos durante
o estigio de convivéncia e emitimos um parecer final ap6s
esse acompanhamento.

Gostaria de colocar um dos problemas que considero
atual: o Estatuto da Crianca e do Adolescente esti
comecando a entrar em vigor. Como todas as regionais,
todas as cidades sio independentes, nosso trabalho
depende muito da interpretagio de cada juiz. A Sessdo de
Adogio, por exemplo, no que se refere ao termo de guarda,
que é o estidgio de convivéncia para adogdo, se propde
fazer em trabalho preventivo. Neste momento podemos
atuar desta forma e para isto precisamos atender a todos os
casos durante esse estigio. Mas isso depende da
interpretagdo de cada juiz, além de o Estatuto prever que o
estagio de convivéncia pode ser dispensado se a crianga
tiver menos de um ano, e um grande nimero de adogdes
sio de criangas recém-nascidas. Neste caso, a adogdo é
imediata e nem sempre ocorre aquela avaliagio e acompa-
nhamento prévio. Apesar de termos solicitado que todos os
casos passem pela Psicologia, ainda ndo obtivemos resposta
positiva. E que o psicélogo muitas vezes é utilizado quando
as coisas estio complicadas. Se nio pudermos realizar um
trabalho preventivo com as criangas, com quem entao?

A psicologia preventiva nio € muito bem aceita, € nGs consi-
deramos tendenciosa essa interpretagdo de que o estigio de
convivéncia, do termo de guarda de bebés e recém-nascidos
nio seja considerado, para que se possa avaliar e intervir.

Nesta medida consideramos perigoso o Artigo 46, inicio
do parigrafo primeiro: — "O estigio de convivéncia podera
ser dispensado se o adotando nio tiver mais de um ano de
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idade". Haveria aqui um pressuposto preconceituoso? Se os
meritissimos Juizes de fato dispensarem o estigio de
convivéncia nas colocagdes de bebés, correrdo o risco de
ratificar o conceito oculto neste Artigo, de que, se houverem
dificuldades na convivéncia futura, a serem estudadas,
observadas suas tendéncias e previnidas, estas dificuldades
partem das criangas, uma vez que no caso de bebés o
estagio € dispensado.

Nossa experiéncia tem nos mostrado que existem confli-
tos mais cristalizados por parte dos pretendentes 2 adogdo
do que relativos 4 propria criang¢a, que como tal, dispde de
maior flexibilidade para elaborar a falta e as sequelas que
esta acarreta. E durante o estigio de convivéncia que temos
maiores possibilidades de fornecer subsidios técnicos para
os interessados; quando superada a ansiedade primeira, a
da "obteng¢iao" da crianga, tornam-se mais receptivos a
orientacdes, e mais espontineos na manifestagio de suas
dificuldades conscientes e inconsientes.

Nosso trabalho, essencialmente, é este. Existem também
as disputas que podem acontecer durante o periodo de con-
vivéncia. A made pode voltar e disputar aquela crianga. Se
ainda esta sendo trabalhada a adogdo é a Sessio de Adogao
que acompanha. Basicamente falei sobre a forma do nosso
trabalho. Sdo muitos aspectos — é muito complexo. Nossa
atuacdo é muito dificil e € como se, também nesse tipo de
caso, a Psicologia fosse incobmoda, porque temos que ver o
que estd latente, o que subjaz, em especial na adogio — que
€ o Gnico momento em que o profissional vé uma coisa
bonita, a propria adogdo. E cabe aos psicélogos ver o que
estd por tris daquela coisa bonita, alegre, a crianga cha-
mando instantaneamente o casal de papai e mamie...

Piiblico: E o juiz que encaminha, ndo é o Servigo Social?

Renata: Geralmente sim, mas pode ser o juiz ou a
curadoria, diretamente.
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E s6 para fechar, esta comegando a se instalar uma sessio
nova. Hi pouco a dizer ainda e também nio quero me alon-
gar em detalhes porque nem sabemos, na verdade, se isso
vai ficar como estivamos planejando. Ainda estd mais no
plano do que na ac¢do. A idéia inicial dessa nova sessio é
abarcar os aspectos que o Bisico e a Adogdo nio dariam
conta, devido a intensa demanda. S30 muitos casos que pas-
sam por la. Seria um trabalho preventivo, também, dos inte-
ressados que estao na fila de espera da adogdo. Depois que
eles foram aprovados na inscri¢io e enquanto aguardam a
adogdo, passariam por um trabalho em grupos, onde teriam
uma preparagdo, sensibilizagio, questionamento sobre o
que estdo fazendo em relacdo 3 vida deles nesse momento
da adogdo (tenho observado que esses grupos tém funcio-
nado como oportunidade para que os pretendentes "gerem"
seus futuros filhos adotivos). Abarcaria também um outro
extremo, que seriam os adolescentes atualmente internados,
que a familia de origem nio visita mais, ndo se interessa e
que também nio vio mais para adog¢io porque ji estio
numa idade que ndo é vidvel a colocacio — enfatizando
aquelas que estio em obras, onde ndo ha técnicos, nem psi-
cologos, nem assistentes sociais. Eles ficam quase estagna-
dos 14, afastados da realidade. E preciso fazer um trabalho
no sentido de conscientizac¢do, de ressocializacio desses
adolescentes para quando sairem. A primeira parte desse
trabalho, com os casais, ja estd comegando a ser feita, mas
ainda em carater experimental. Nio sabemos até que ponto
isso vai ser totalmente instalado ou nio, em termos de viabi-
lidade. O outro campo de atua¢io ainda nem comegou a ser
instalado, mesmo experimentalmente, por falta de tempo e
de pessoal para fazé-lo. Este trabalho talvez encontre mais
resisténcia do que os outros, pelo fato de que ndo atua ime-
diatamente com uma medida, com um aspecto mais clara-
mente juridico nas situa¢des. Seria mais de orientagido, o

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 62 REGIAO



A

PRATICA E PAIXAO 65

que ndo se caracterizaria obrigatoriamente como uma ativi-
dade do Judicidrio, mas existe esta demanda. A gente estd
comec¢ando a sondar o espago para instalar de fato esse
novo trabalho.

" Maria Antonia: Com relagdo ds adogdes, acrescento o
cuidado que todos que trabalham nessa 4rea, deveriam ter,
porque se ndo se tomar cuidado, se assume o poder,
mesmo. E ficil entrar num papel quase que divino, de quem
forma familias. E muito sedutor. Nio hi férmulas. Nos
acreditamos que para atender melhor as adog¢des temos que
ver cada caso, cada crianga, cada genitor e cada casal - o
que pode culminar numa ado¢io ou nio. A adog¢do em si
nio é uma maravilha. A priori, nio existe, e sim é uma
decorréncia. E se o trabalho é preventivo, na medida em
que € uma relagdo que esti se iniciando, nio perdemos de
vista que ela s6 existe, e essa familia s6 vai se formar em
fungio de um histérico muitas vezes doloroso e muito
compremetido para todos os envolvidos: a genitora, a
crianga e o casal. E algo novo que pode ter muita coisa por
tris, comprometendo e, até, muitas vezes, inviabilizando. E
por outro lado, se bem feita, pode vir de encontro as
necessidades de todos os envolvidos.

Dayse: Eu vou falar de dois momentos que ficam por
conta das minhas passagens nessa institui¢ao. Eu tive um
momento junto com a Renata e com a Maria Antonia na Vara
da Infincia, antiga Vara de Menores e, em 1985, quando
houve a formagio de sessdes especializadas, fiquei
encarregada da instalagdo da Sessdo de Psicologia das Varas
de Familia no Forum Jodo Mendes Junior. Acho que seria
interessante fazer um paralelo e perguntar: por que o
psicologo da Vara da Infincia foi para a Vara da Familia? Eu
acho que tem um elo de liga¢do que fica oculto. Na primeira
fala, ha trés anos, ndo foi citado, como se o setor nio
existisse. Propusemos a atuagio do psicoélogo na Vara da
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Familia porque, na verdade, achamos que o que di espago
para ele entrar no Judicidrio sdo exatamente as questoes da
familia e da crianga. N3o podemos deixar de contextualizar
a nossa pratica, que estd inserida numa institui¢do estatal
normativa € que por ter esse cariter estd respondendo a um
codigo de leis sancionadas pela sociedade e, de alguma
forma, defendendo alguns valores sociais. O modelo de
familia como o nacleo natural de criagio de criangas, por
exemplo. Esse modelo perpassa toda a atuag¢io do
psicologo, seja ela na Vara da Infincia seja na Vara da
Familia. Entdo, acho que quando o psicélogo adentra ao
Poder Judicidrio em S3o Paulo, isso ocorre através de um
trabalho voluntirio, mas que, retomando na historia, era
exatamente um servi¢co de colocagio familiar. Ele entra
como o profissional que vai trabalhar com grupo de mies e
com grupo de adolescentes de familias que nio tinham
renda e estavam sendo beneficiadas pela lei 560 — que era
um auxilio econdmico para que as criangas fossem mantidas
nas suas familias de origem. Entdo, se retomarmos que,
embora tenha sido uma atitude inicialmente de duas
pessoas que eram escreventes € que comegaram a se
preocupar com a Psicologia ali dentro, houve um preparo
para que isso acontecesse através do Servigo Social, que, ao
fazer até mesmo o organograma do servigo de colocagio
familiar como especifico do Judicidrio, previa o lugar do
psicblogo como aquele que poderia estar lidando com as
questdes das criangas e das familias. Que criangas e que
familias? As familias que precisariam estar sendo ajudadas
economicamente € psicologicamente. Isso perpassa a nossa
historia, mesmo quando iniciamos como 0s psicologos
voluntarios. Quando da descentralizagdo das Varas de
Menores em S3o Paulo, chamou-se o psicélogo para
trabalhar na audiéncia interprofissional — o psicélogo saiu
de uma atitude executiva de prestagio de servicos a um

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 62 REGIAO



| TR

PRATICA E PAIXAO 207 —

grupo organizado de familias —, para ser um auxiliar direto
do juiz, numa atuagio judicante. Que modelo se buscou
nesse momento € por que isso aconteceu? Eu acho
interessante contextualizar que em primeiro lugar, o IAFAM
(Instituto de Assuntos da Familia) passou a ser o 6rgao
executivo que di cumprimento 4 lei 560, retirando do
Judicidrio essa fung¢io. Faz parte das modificagdes da
politica de atendimento do menor no pais, de 1984, e
acabou levando consigo, inclusive, alguns técnicos do
Judiciario, porque aquele era exatamente o lugar adequado
para a execuc¢do da lei. De antemdo a que se presta o
Judicidrio? O que € julgar? E a questdo da lide. A fungio do
Judicidrio € atuar quando existe uma contradic¢do, seja entre
pessoas representadas por seus advogados num processo
contraditério seja entre a sociedade e alguém que estd sen-
do acusado por ela ou excluido dela. Entdo, € importante
sinalizarmos que aquele caso que vem para a Vara da
Infincia ji foi julgado socialmente. Ali é a Gltima parada e
isso traz uma série de expectativas.

Quando as pessoas vém sem se acreditarem capazes de
resolver as suas questoes € porque de fato foram desapro-
priadas de sua capacidade de decisio e agdo. Quer dizer,
elas incorporam de alguma forma um mito, € um mito que
historicamente tem sentido. Faz parte do senso comum
acreditar que o juiz é um grande e bondoso pai. Se
retomarmos a histéria da Vara da Infincia em S3o Paulo, por
exemplo, houve um momento em que o juiz era o patrono
dessas associagoes filantropicas e ele era aquele que acolhia
os Orfios e dava-lhes pais. Entdo, essa mitologia perpassa a
expectativa das pessoas que estio despossuidas de sua
capacidade de a¢do por um processo de exclusao social,
pela condi¢do de miséria em que elas realmente vivem, nao
s6 do ponto de vista econdmico, mas do ponto de vista de
sua pessoa, de sua personalidade, da sua incapacidade de
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tomar decisdes e de ser um cidadio com direitos. Elas sio
despossuidas de direitos.

Maria Antonia: Tem maes que vao internar uma crianga,
por exemplo, e verbalizam que querem entregar para o juiz.

Dayse: O que quer dizer esse entregar para o juiz? O que
ela veio entregar para o juiz? Veio entregar para o juiz aquilo
que, de alguma forma, passa também pela doutrina tutelar
do antigo Codigo de Menores e também do Estatuto da
Crianga e do Adolescente, que € considerar a crianga um ser
incapaz de dar conta de si sozinho. Ela, a priori, depende
de alguém. Quem? Geralmente, as fung¢des paternas sio
definidas socialmente. Quer dizer, existe um contrato de
que os pais sao responsaveis pelo desenvolvimento daquela
crian¢a dando a ela tudo o que precisa. Na medida em que
elas ndo sdo atendidas em suas necessidades, isso passaria a
ser func¢do do Estado e da sociedade. Entdo, tanto no
Codigo de Menores quanto no Estatuto da Crianga e do
Adolescente existe a questdo da prote¢ido da infincia. Eu
acho que o que os diferencia, e com isso traz mudangas em
nossa pritica dentro da institui¢do, € que o Codigo de
Menores elegia dois pontos de trabalho que parecem
opostos, mas que sdo continuos: ele trabalhava a questio da
vitima e do culpado, adotando um modelo judicial criminal,
colocando nos individuos a explica¢do Gnica de seus atos.
Nesta perspectiva a figura de um expert em relagdes
humanas é esperada para diagnosticar o individuo
buscando nele as razdées da ac¢io judicial (culpado ou
inocente?); dai um perito em psicologia, assumida numa
visdo clinica assemelhada ao modelo médico da pericia
psiquiitrica. Aém desta perspectiva da ciéncia psicologica, a
forma de funcionamento da justica guarda, também, um
modelo de a¢do que € bélico: é o modelo da guerra, da luta.
Se retomarmos a histéria de como surge a propria figura do
juiz e do advogado, vamos descobrir que essa linguagem de
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partes — as partes em oposi¢io e a questio da "reta", da
"régua" do direito o que €? De alguma forma € o ordena-
mento da disputa, da luta. E dar alguma possibilidade de
justica, no sentido de dar a cada um o que € seu. Este € um
discurso célebre dos juizes: “Eu tenho o poder de dar”. Esse
modelo fica perpassando o nosso espago o tempo todo,
sem que tenhamos clareza. Entdo, embora tomemos isola-
damente a historia — e o psicologo inicia ai pensando numa
intervenc¢do ao nivel da familia etc —, na hora em que vamos
fazer parte da equipe de audiéncia interprofissional, a defi-
nicio de nossa fungio é muito aproximada da do perito, na
medida em que se espera que sejamos capazes de diagnos-
ticar questdes e sugerir medidas para distribuir justica.

E ai eu acho que talvez devéssemos conversar um pouco
sobre a natureza das pericias. Elas tém virias naturezas e
nio poderiamos adotar o termo pericia de forma Gnica. A
maneira como assumimos uma determinada defini¢do, de
alguma forma, determinari nossa ag¢ao noO processo, seja
ele na Vara da Infincia ou na Vara da Familia. Doutrinaria-
mente, existem trés modelos basicos de pericia: um
primeiro modelo, que eu chamaria de composi¢do da
verdade, é o que se enquadra no conceito de que perito €
aquele que vai olhar um fato pelo juiz. Ele vai examinar e
descrever aquele fato como se o juiz estivesse vendo — nao
vai ter nenhuma posi¢dao diante do ocorrido, a*ndo ser
descrevé-lo para que o juiz julgue. Entdo, ao analisar a
origem da psicologia judicidria, ligada muito mais ao crime
do que a uma Vara como a da Infincia, entende-se por que
isso acontece. Ele precisa saber quem € o criminoso, se
houve um crime, quem matou. No primeiro momento € o
fato — o crime — que interessa e ndo as caracteristicas do
criminoso, porque existe uma concepgio de culpa, existe
um culpado que precisa ser punido e a puni¢io quem d4 €
o Estado, através do juiz, que exclui aquele que quebrou
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uma regra social. O perito que vai descrever o fato fica
numa posi¢do completamente incomoda se esse fato niao é
um crime, mas uma pessoa, uma relagdo afetiva, uma
relacdo familiar. Um segundo modelo seria o seguinte: além
de descrever o fato, ele tem uma interpretagio técnica desse
fato, e por isso € expert nessa area da ciéncia convidada a
compor o Judicidrio. Se € um técnico em engenharia, nio
fard apenas a descricio de quanto mede a mesa, mas
também uma apreciacio dessa medida em relacgdo ao
contexto em que a mesa se encontra. Se € um expert em
relacdes humanas, tem o juizo técnico a respeito dos fatos
que observou — e € esse juizo técnico que vai levar ao juiz e
nio a descricio do fato em si. Assim, toda aquela questio
que se discute a respeito do sigilo me parece que fica por
aqui. Quer dizer, se vocé assume que tem um juizo, um
parecer a respeito do que analisou, o que leva para o juiz,
numa relagio inclusive de confianca — porque vocé é
nomeado por ele —, € a sua conclusdo, é a sua posi¢cdo
diante daquilo. A Gnica coisa que ele pode fazer € aderir ou
nio a ela. No primeiro caso, um perito que descreve como
verdade o fato, implica uma metodologia de trabalho.
Implica que o que € escrito pode ser tomado como verdade
ou ndo. Por exemplo, se aplico testes de personalidade e
assumo os resultados desses testes como estrutura de
personalidade "x”, “y” ou “z”, como resultado fechado,
estou dando oportunidade de o juiz tomar isso como
verdade; e a Gnica coisa que ele pode ver é se fiz bem ou
mal a coleta dos meus dados. S6.

Acho esse modelo extremamente perigoso porque adota
o diagnostico como uma prova para a materialidade do fato
probando. Ao passo que no segundo, quando vocé assume
um juizo técnico, a Unica coisa que pode fazer é ver se o
que vocé estd concluindo di subsidios suficientes para ele
agir naquele processo; oferece-se elementos de
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convencimento para o juiz, podendo-se analisar a situagdo
em que o fato se deu buscando-se na inter-relagio de
varidveis multiplas, sociais e psicolbégicas, razdes para a
a¢do do individuo e da familia em seu contexto sécio-
cultural. Vamos colocar isso na pritica que fica mais facil
visualizar. Tanto no caso da Vara da Infincia como no caso
da Vara da Familia, temos processos contraditorios, ou seja,
partes em oposi¢ao: uma mie biolégica disputando seu
filho com uma mie substituta ou um pai e uma mie
disputando a guarda de seus filhos. Se formos observar na
pritica, quando existe um caso de disputa, a preocupagio
que se tem em elaborar um laudo é muito grande porque,
de alguma forma, se desmistificard o conceito de que existe
uma Unica verdade neste processo. Existem verdades e
verdades em oposi¢cao. O psicdlogo pode mostrar que nao
existe uma Unica verdade, que n3o existe um Gnico culpado
- ndo € uma questdo de se buscar uma culpa e se punir
alguém com a presenga ou auséncia de uma crianga. O juiz
recebe, entdo, um parecer técnico que considera as
alternativas mais vidveis para o desenvolvimento sadio da
crianga e do adolescente em questdo.

Acho necessiria essa introdugdo para entender como o
psicologo sai da Vara da Infincia e vai para a Vara da
Familia e assume nesta Vara, aparentemente, um papel
diverso do psicoélogo da Vara da Infincia porque existe, na
Vara da Familia, uma constitui¢io de papéis mais clara. O
juiz nio tem o mesmo poder que o juiz da Infincia tinha
com o Codigo de Menores. Ele ¢ fiscalizado na sua a¢do, na
medida em que as partes sdo representadas por advogados
e a presencga do Ministério Pablico é clara. Ele estd ali
representando o fiscal da lei. Ele quer ver se as leis estdo
sendo aplicadas da forma correta e conforme o direito das
criangas. Mas existem advogados defendendo o direito das
partes em oposi¢ao. Entido, quando se entra, como
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psicélogo, num caso da Vara da Familia, tem que se ter
clareza que a relagdo com a pessoa que serd atendida &
diagnostica, de forma a dar ao juiz elementos para um
julgamento situacional. Isso determina-sua relagdo com as
pessoas. Considerou-se algumas vezes que o psicélogo na
Vara da Familia, por ser um psicélogo contratado pela
institui¢go, ja seria de alguma forma suspeito. Ele ji estd, de
alguma forma, suspeito — ndo terd o distanciamento
necessirio para ver as duas partes; ferindo o principio da
imparcialidade. Acho exatamento o contririo. Como o
psicologo estd dentro da instituigio, € nao € pago por
nenhuma das duas partes, tem que verificar com
neutralidade os dois lados. Essa neutralidade ndo significa
que ele tem que ser frio e insensivel. Muito pelo contririo,
tem que ser competente para estabelecer uma relagao e um
contrato claro com as pessoas no sentido de que nio crie
expectativas terapéuticas.

Existe um compromisso que aquilo que estd sendo
colocado no laudo seja devolvido para a pessoa. Isso € o
que na Vara da Familia chamamos de entrevista devolutiva.
Por que entrevista devolutiva? Porque na medida em que a
vida daquela pessoa vai ser decidida através de um juiz,
uma vez que as pessoas niao estdo conseguindo, entre elas,
fazer um acordo sobre a vida do filho, estio depositando
num terceiro elemento uma decisao sobre as suas vidas.
Nessa relagdo triangulada, na medida em que chego a um
diagnéstico da situagdo dessa familia, de como essa relagdo
esta sendo mantida, o minimo que posso fazer como
profissional da sadde mental é mostrar claramente o que
eles estao vivendo.

Muitas vezes, através de processos judiciais, a agio de se-
paracio termina e entra a acao de regulacdo de visitas, de-
pois a de modificagdo de guarda. Quer dizer, € uma sucessao
de a¢des que, por mais que sejam terminadas do ponto de
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vista judicial, nio o estdo na esfera psicologica. Na medida
em que o psicologo tem clareza de como o mecanismo das
pessoas estd acontecendo, ele tem o dever de dizer isso a
elas na Gltima entrevista, que € a entrevista devolutiva.

Na medida em que um laudo é elaborado para o juiz,
vocé ndo vai decidir o caso por ele, nio vai sair do seu
papel, ndo vai assumir o lugar dele. Mas se vocé tem uma
clareza do caso, por exemplo, de quais sdo as alternativas
mais vidveis para a vida daquela crianga no momento, tem a
obrigacdo de dizer isso. E l6gico que nio podemos ter
prognodsticos ou diagnodsticos fechados porque € uma
situagdo de crise e temos que ter o enfoque de um
diagnostico situacional. Mas dentro dessa situagdo, alguns
prognésticos minimos sio possiveis respeitando a
identificacio daquela crianga, daquele seu momento de
desenvolvimento, com uma figura parental ou outra. Existe
a disposi¢do e a motivacdo mais real de permanéncia com
um ou com outro, isso € inegivel. E claro que, muitas vezes,
o desejo da crianca € a fantasia de que estd destruindo os
pais. Ela tem o desejo de uni-los e na verdade se pune, as
vezes, ficando com aquele que ela ndo gostaria de estar
porque acredita que prejudicou aquele com o qual mais se
indentificava. S3o questdes que se verifica e que, de alguma
forma, precisam ser trabalhadas, nio no sentido de uma
interven¢do terapéutica propriamente dita, mas de dar sinais
para que as pessoas se apropriem desses resultados e
possam se ajudar e até, quem sabe, chegar na audiéncia
mais conscientes dos seus desejos e mais preparados para
falar por si mesmas. Na medida em que o advogado
representa o interesse das partes, ele também cria verdades
que ndo sdo as verdades internas, sdo as verdades juridicas.
Ou seja, aquelas que tém mais viabilidade de dar certo no
processo. Na verdade, o duelo que acontece é um duplo
duelo. N3o sdao apenas as partes — pessoas — que estdo
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vivendo uma separagio, que se degladiam. S3o dois ilustres
advogados competindo pela sua capacidade de luta, e o juiz
é aquele que vai disciplinar essa luta dando a cada um o
que € seu. Na verdade, ele vai dar o que jia é de cada um.
Nos vamos dar o qué? Vamos dar a possibilidade dessas
pessoas perceberem que ndo precisam ser passivas e
objetos de intervengdo. Elas tém que ser sujeitos de direitos,
com capacidade de dizer as suas decisdes, inclusive para
aquele que estd sendo pago para lhes representar. A
atuacdo do psicologo na Vara da Familia acaba sendo,
aparentemente, diferente da atuagdo na Vara da Infincia
porque existe uma preocupacgao bidsica com a capacidade
diagnostica, a entrevista devolutiva e o encerramento do
caso estad ai. Ele ndo tem como permanecer no caso na
medida em que a disputa esta resolvida, pelo menos do
ponto de vista judicial, ndo se faz o acompanhamento
psicologico posterior ao diagnéstico. O enquadre psicol6-
gico esta solucionado na medida em que conseguimos fazer
com que essas pessoas percebam o momento que estio
vivendo e a necessidade que elas tém de ajuda psicolégica.
Muitas vezes, nessa hora, também hi o trabalho educativo,
de esclarecer qual é a func¢do do psicélogo como um
profissional da saiide mental. Procede-se encaminhamentos
aos recursos desta drea. Embora as pessoas que vao as Varas
de Familia muitas vezes sejam abastadas, nio significa que
elas tenham clareza sobre a funciao do psicélogo.
Infelizmente, a nossa profissio ainda é encarada com
muitos preconceitos € muitos medos.

Quando as pessoas chegam depositando uma
expectativa de que aquele contrato nupcial, que foi feito
diante de um ato solene em que havia um juiz de paz
celebrando, compondo um rito de unido das pessoas,
também deveria existir um rito de separagdo e, de alguma
forma, existe a fantasia de que a permissio daquele que os
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uniu € necessiria para que se dé a separagio, quando isso
estd no inconsciente das pessoas, a posi¢io do psicélogo
nessa hora €, muitas vezes, mostrar que essa decisdo é
pessoal, que tem que ser trabalhada internamente e que ndo
vai ser resolvida com a decisio do juiz se eles ndo se
apropriarem de seus desejos e até mesmo de seu
sofrimento. Muitas vezes o encaminhamento e a orientagao
psicoloégica na Vara da Familia € um momento breve ap6s
ou durante a entrevista devolutiva e ai, nesta fase, se
encerra o trabalho do psicélogo.

Nos — eu digo nds, mas ndo estou mais na Vara da
Familia; falo como se estivesse talvez porque o meu desejo
ainda esteja 14 — tinhamos um plano de atuagio, que acho
bastante vidvel, mas nio conseguimos coloci-lo em pritica.
Era o seguinte: existe uma triagem do Servigo Social para os
casais que chegam muitas vezes pedindo uma orientagio
de como é que eles fazem para se separar. Muitas vezes,
aquele é o momento menos apropriado para eles tomarem
uma decisdo de separagio judicial. Pode estar sendo
elaborada uma decisio de separagdo do parceiro, mas
ainda ndo a nivel judicial, e nés tinhamos o desejo de atuar
de uma forma preventiva para evitar separagoes
desnecessirias ou litigiosas. Acreditamos — e temos dados
sobre isso, a partir de algumas experiéncias piloto que
fizemos — que se tivéssemos a possibilidade de intervir,
assim como o juiz intervém na primeira audiéncia — que € a
audiéncia de conciliagio — podcriamos estar fazendo com
que as pessoas pudessem vir para a audiéncia com
decisdes mais claras — ndo usando a justica como uma
continua¢do de seu vinculo, através do 6dio e do rancor.
Seria um trabalho preventivo. Do ponto de vista ético e
técnico, € Obvio que se o psicologo que fizesse um
primeiro atendimento ao nivel de uma orientagdo deste
casal, no seria o perito deste caso.
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A atuagdo do psicologo no aparelho da justica pode ser
muito mais ampla do que tem sido até hoje. A associagdo da
psicologia e do direito, historicamente, se faz hi muito
tempo. Embora existam contradi¢oes que vivemos no dia-a-
dia , acho que elas passam por essa definicio de papel, na
medida em que existe uma expectativa de que a ajuda do
psicologo seja mais um elemento de controle social e que
encaixe as pessoas para responder dquelas normas de
conduta que sio esperadas — e o psicologo acaba
trabalhando as pessoas na sua realidade interna e pessoal e
ndo, simplesmente, como um desvio de norma ou uma
situagdo de irregularidade; acaba trazendo para dentro da
institui¢do a clareza de algumas contradi¢des que sdo
sociais na verdade. A psicologia dentro do Judicidrio € uma
figura feminina atual que de alguma forma veio aplacar o
paternalismo, o patriarcalismo, o machismo desse sistema.
Mas ao mesmo tempo é uma mulher um pouco mais
emancipada, que ndo se presta a simplesmente "colocar
panos quentes” e comeca a assumir alguns papéis dentro da
institui¢do. Questiona o instituido. E isso se faz através de
varios movimentos. Quem trabalha sabe muito bem os
momentos que vive dentro da instituicgo.

E imprescindivel explicar que o psicologo que trabalha
com a crianc¢a dentro do Poder Judicidrio também vive
conflitos muito semelhantes aos dos clientes que atende.
Num primeiro momento, por exemplo, a tendéncia do
psicélogo na institui¢dio é o isolamento. Ele se contra-
identifica com o instituido e acredita que nio pode se
misturar com a “gentalha” do Judiciario, aquelas pessoas
que fofocam, que sdo burocratas — que vivem daqueles
processos, daqueles papéis, daquelas coisas em que se
percebe ranco, o cheiro de mofo, a velharia, a coisa triste
que esta lid. Quer dizer, sio pessoas, sio problemas, sio
questdes humanas transformadas em papéis. O que existe é
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0 que estd naquela seriacio de papéis. Mas a pessoa pode
ser muito diferente do que estd no papel. A sua realidade
pode ser outra, mas o que nele estd escrito € o que vai ser
julgado. Entio, na medida em que se contra-identifica e se
isola, o psicologo forma aquele grupelho amarrado em que
conta com seu colega e seu colega conta com ele —
enquanto um nio briga com o outro. Ai, esse determinado
momento € de impoténcia, em que o psicologo se sente
estranho dentro da institui¢io e comecga a fazer um outro
movimento, buscando colocar-se como o transformador do
instituido. Para mim, este € o momento mais onipotente. E
um momento adolescente de onipoténcia em que ele
comega a acreditar que pode dar conta de mais coisa, de
tudo: “Na verdade eu sei muita coisa que o juiz n3o sabe. O
meu laudo tem um peso muito grande no processo. Na
verdade, o juiz vai acabar fazendo aquilo que estou falando,
mesmo porque tenho o peso de uma ciéncia que me da
condi¢coes de falar sobre essas pessoas de uma maneira
diferente. Eu tenho acesso a elas". Entdo, na hora que se
ocupa esse lugar de onipoténcia, muitas vezes deixa-se o
que seria o papel do psicélogo no Judiciirio para se tentar
ser um pequeno juiz que ndo esta trabalhando enquanto
perito, mas querendo usar a decisdo judicial como sua
decisio e ndo o juizo técnico-psicoloégico do caso. Se
fizermos uma retrospectiva em nossos laudos, veremos que
no parecer psicolégico apresentamos a seguinte sugestao:
“Sugiro guarda definitiva — SMJ — Salvo Melhor Juizo”. Ou
seja, faz-se um juizo que, salvo outro, é o melhor. £ um
juizo sobre a medida juridica, o que nio nos cabe, nio
estamos ali para falar da medida juridica em si. Num caso de
guarda, por exemplo, podemos até dizer que a alternativa
mais vidvel para aquela crianca € permanecer no nicleo
familiar, onde ela se encontra, por tais razdes psicologicas.
Se isso vai ser traduzido por uma guarda, por uma adogio,
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por uma tutela, por uma guarda de um ano ou de seis
meses ndo nos cabe decidir, é o juiz. Nesse movimento de
oposi¢do ao magistrado, como estratégia para definir seu
lugar, o psicologo se afasta de sua especificidade técnica.
Busca um lugar na institui¢io tomando como referéncia o
poder de julgar da figura central da organizacio Judicidria —
0 juiz; numa medi¢3ao de for¢cas e de poder que gera
sentimentos intensos de frustracido e desvalia.

Acredito que ap0s a impoténcia de sentir-se sem lugar, a
onipoténcia e rebeldia de sentir-se capaz de mudar o todo
instituido, sucede-se um movimento de conciliagao e de
inter-relagao de conhecimentos. Assume-se uma posi¢io
mais segura de se descobrir as possibilidades de ac¢ido
assumindo-se o saber psicolégico e o conhecimento que
advém da propria pritica institucional. Hoje estou numa
cidade do interior, em Taubaté, implantando o servico de
Psicologia no Forum. E implanta¢io, mesmo. E plantar,
regar e um dia, talvez, colher. E uma experiéncia que ji vivi
outras vezes em S3o Paulo, s6 que com diferengas gritantes
que ficam por conta do Estatuto.

Em Taubaté n3o existia ainda um psicélogo atuando.
Havia uma equipe de Servigo Social, que entrou no
Judicidrio ainda sob o modelo do Cédigo de Menores.
Quando cheguei com a bagagem de Sio Paulo, tive, de
alguma forma, que passar por todos os percalgos que todo
psicologo passa quando chega na institui¢io, comegando
por descobrir 0 seu lugar — e esse descobrir o seu lugar
metaforicamente acontece do ponto de vista fisico mesmo.
Ao chegar na institui¢io o juiz fala: “Seja bem-vinda, eu
precisava tanto de uma psicologa aqui”. "Pois nido, doutor".
"Mas sO que tem um porém, nds ndo temos sala para a
Psicologia. Olha, a senhora faz o seguinte: fica no corredor
€ assim comega a atender alguns casos ali. Tem um espago
melhorzinho aqui, embaixo de uma escada, onde a senhora
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poderia atender.” Fica muito claro nessa fala que, embora o
juiz esteja recebendo o psicélogo, como se precisasse dele,
isso € s6 um discurso, porque, na verdade, ele desconhece
como o psicélogo pode ajudi-lo. Ele se sente ameacado por
um técnico chegando e que pode, de alguma forma, dar
visoes diferentes das dele a respeito dos casos e até porque
nio entende, nio compreende a importincia disso. Ndo
podemos esquecer que o juiz, até pouco tempo, era
chamado de “o perito dos peritos”, aquele homo sapiens
que deveria ter todo o conhecimento a respeito de tudo e s6
colocar um perito quando o fato probando nio pudesse ser
observado diretamemente por ele ou que por suas
caracteristicas necessitasse de um conhecimento técnico
especializado. Quando o psicélogo chega, via Tribunal de
Justica, ele fala: “Bom, ela vem com algum conhecimento
técnico, s6 que vou deixid-la usar esse conhecimento
debaixo da escada."

E ai comecei uma luta, que retrata a luta de todos nés. E
s6 lembrarmos das nossas passagens lutando por cadeiras,
por salinhas e tudo mais. Precisava mostrar que eu tinha um
lugar para agir, mas para que isso ocorresse, eu tinha que
ter um espaco fisico que significava uma coisa muito
leonina mesmo: “E o meu terreno. Entdo, trate-me com
respeito que eu o tratarei com respeito também”.

A primeira coisa feita foi comunicar ao juiz que o meu
trabalho seria o de estar observando como o Férum
funcionava, na medida em que eu nio podia trabalhar com
as pessoas porque, afinal de contas, tenho para com elas
uma relagdo de respeito e embaixo da escada ndo € lugar de
atendé-las. Na hora em que tivesse uma sala, comegaria a
atender as pessoas € por enquanto estaria fazendo a anilise
da instituicao.

Sérgio: Para o que, embaixo da escada é o melhor lugar!

Dayse: “Entio comega”, disse ele. O Servigo Social me
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acolheu. Até assistencialmente, porque me deram café,
dgua, me sentaram num sofd, perguntaram se eu estava com
frio, se me sentia desamparada — o que € o papel do Servigo
Social. E uma porta de entrada de todos, é ali que se define
se o caso fica ou nio fica no Judiciirio. E ai, junto com o
Servigo Social, comecei a observar como a sistemitica do
interior era mais centralizada na figura do Ministério Pablico
do que na do juiz. Quer dizer, de alguma forma, embora o
Estatuto nio fosse completamente compreendido, ji havia
uma distribuig¢do diferente de fungdes na instituigio. O juiz
s6 age realmente quando existe um processo instaurado,
mas € o Ministério Publico quem decide pela sua
instauragio. Aquela figura da remissio que o Estatuto traz, a
possibilidade de perddo e a ndo instituicao de um processo
judicial imediato a respeito da atitude de uma crianga,
principalmente de um menino infrator, de um menino com
algum desvio de conduta ou pritica de algum delito, é feita
pelo Ministério Pablico e nic pelo juiz, e isso causa
diferen¢a no encaminhamento dos casos para a Psicologia e
para o Servico Social. Ndo € o juiz e sim o Ministério Piblico
quem, de alguma forma, faz essa triagem. O juiz homologa
e determina a atuagdo do setor técnico, tanto do Servigo
Social quanto da Psicologia.

Sérgio: O Ministério Publico estd representado por
quem? Promotor, curador?

Dayse: Um curador da infincia e da juventude, que € um
promotor publico. Uma outra diferengca é que hid uma
orientagao do Ministério Publico no sentido de que o
Servigo Social nio poderia, de forma alguma, fazer um
trabalho de orientagdo ou aconselhamento sem processo.
As pessoas que chegam precisando de orientag¢do sdo
imediatamente encaminhadas para algum setor da
comunidade, para nio permancerem no Judiciirio. £ uma
coisa inversa do que é proposto pelo Estatuto. Sem ter
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clareza de qual é a demanda daquele caso, nio se pode
encaminhi-lo sabendo que nio existe recurso para atendé-
lo. Na medida em que se manda embora, a pessoa nio tem
onde ser atendida. Ai, comecei a perceber que um dos
papéis que caberia ao psicélogo como um agente da
instituicdo judicidria — muito mais do que isso —, como um
profissional que lida com a situagio da crianga no Brasil,
hoje, seria a articulagio do Municipio. Quer dizer, a
articulagao dos recursos da comunidade para que aquilo
que nio tivesse uma demanda clara da justica fosse
atendido nos lugares devidos.

No sentido da municipalizagio dos servigos, que até hoje
nio aconteceu, e seria de responsabilidade do Executivo,
percebo que, de alguma forma, o Estatuto traz ou devolve
para as pessoas uma capacidade de atuag¢ido junto 2
sociedade, nio colocando toda a responsabilidade no
Estado. As pessoas ainda n3o se apropriaram dessa
possibilidade de agido. Acho que nosso nosso papel € muito
o de um articulador social, nesse aspecto. Quer dizer, na
medida em que tenho acesso a essas pessoas, independente
de abrir ou nio um processo € o juiz vir a se manifestar
sobre ele, tenho o dever, enquanto representante de saude,
de trabalhar para essas pessoas com um minimo de
condi¢do. O que comecei a perceber é que precisava ter um
vinculo com as institui¢des e mostrar que a atuagdo do
psicologo no Judiciirio nio € uma situagdo isolada e 2
parte. Ele € um ser atuante no Municipio, que tem a situagao
privilegiada de diagnosticar os problemas na situagdo de
crise. Aquilo que chega até o Judiciirio realmente esti
precisando de uma decisio imediata e revela o que ndo esti
sendo feito no Municipio. E ai o que eu fiz? Fui procurar
guarida em alguma outra casa, que nido fosse um corredor
embaixo da escada. Achei uma sala na Promog¢io Social.
Uma sala vazia, mas ji era um espago. Comecei a fazer
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gestdo junto ao juiz dizendo que tinha conseguido um
espago € que precisava definir esse espago para iniciar o
meu trabalho. Ai o juiz falou: “Mas como, a senhora vai ficar
14, 2 distincia? Como é que eu vou controlar a sua presenga?
Afinal, a sua carga horiria € de oito horas por dia”. “Nio
tem importincia, senhor doutor, tem um telefone e o senhor
controla a freqiéncia como o senhor quiser. O senhor tem
comigo um compromisso de trabalho e vai ver que todos os
casos encaminhados serdo atendidos”. Ai ele me responde:
“Mas eu n3o posso fazer excegdes porque um juiz para ser
justo tem que dar a mesma medida para todos os seus
funcionirios. Se todos batem cartio e o psicélogo assina
ponto, ele deveri assinar ponto no inicio, no meio e no final
do periodo para comprovar a sua presenga, senio serid uma
excegdo e isso nio fica bem na casa da Justiga”. Consegui a
sala e travei uma batalha na Prefeitura pelos mébveis:
consegui duas cadeiras, uma mesa € um armario.

Sérgio: O Tribunal e a Prefeitura funcionam no mesmo
edificio?

Dayse: Nio, cada um no seu edificio. Para comegar a
mostrar que um nio fica separado do outro, um me deu a
sala e o outro me deu a cadeira, o outro me deu a mesa e o
juiz deferiu tudo.

Ganhei mais liberdade para trabalhar num 6rgio que,
antes, na politica estadual, era o responsidvel pela atuacio
junto 4 crianga, € com pessoas extremamente
conhecedoras da problemitica da crianga em.Taubaté.
Hoje, elas estdo desvencilhadas desse problema, lidando
com velhice e trabalho. Elas estavam realmente querendo
passar para a frente uma demanda muito grande sobre a
qual tinham conhecimento.

Naquela sala eu passei a trabalhar os casos da Vara da
Infincia num modelo muito semelhante ao da Vara da
Familia e com atendimentos agendados. Marcava dias de
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plantdo no Servigo Social para poder interagir com 0s
colegas e ndo causar uma separagio de equipes. Tinha,
também, uma preocupacido de interagio com o Cartério e
com 0s agentes da institui¢ao; nio ficar isolada, mas tendo a
minha especificidade de atendimento. Foram dois os
critérios que utilizei para escolher a demanda que atenderia.
Um era a determinagdo judicial propriamente dita, aqueles
€asos que o juiz estava determinando a atuagio; € 0 outro
era uma pré-triagem ao nivel do Servigco Social. Eu queria
perceber o que o assistente social entendia pela atuagio do
psicologo. Na medida em que eu permitia que eles me
encaminhassem alguns casos, percebia qual era a imagem
que eles tinham da Psicologia. Comecei a perceber que a
situagdo base na Vara da Infincia em Taubaté é a questdo da
total auséncia da figura paterna. Sio familias constituidas
em modelos diferentes do que se teoriza como Unico
modelo de familia burguesa, que é aquele em que vivemos.
O modelo nio é esse. Se formos ver até no histérico da
nossa colonizacio, € um modelo que vem da Africa; é
matriarcado, € a figura da mulher como a pessoa que se
mantém constante e o seu parceiro € modificado. Ele é
alterado e ndo tem o mesmo voto de confianga ou de poder
dentro da casa — porque é a mulher que controla de alguma
forma todas as decisdes. Geralmente, também é ela que
controla economicamente esse lar. [sso me trouxe 0s
seguintes dados: embora ela tenha esse poder e tenha os
filhos extremamente vinculados a si, também sente falta
daquele modelo que-interiorizou como correto € que 0s
meios de comunicacio de massa, os valores instituidos, lhe
passam. Entdo, ela se percebe como uma familia que ndo €
natural, porque nio tem um homem que tome conta — ela
chega pedindo este homem. Na verdade, estd falando:
"Olha, ndo existem limites, ele nio me respeita € eu quero
que um homem coloque limites aqui”. Esse homem € o juiz,
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é a figura paterna principal e isso aparece exatamente pela
conduta desviante de adolescentes, tanto do sexo masculino
como do sexo feminino. Nesse ponto, trago uma coisa
diferente da Capital. O psicologo no interior estd lidando
muito mais com a questio da infracdo, em si, do
adolescente com pritica de delito, do que com os casos de
colocagio em familia substituta. Existe uma demanda muito
grande porque, na medida em que o Conselho de Direito
do Municipio e o Conselho Tutelar ndo estdo instalados, a
aplicagdo das medidas de protegio e das medidas s6cio-
educativas do Estatuto, que sio fun¢des do Conselho
Tutelar, s3o ainda feitas pelo juiz, ou seja, por seus
assessores, pelo 6rgao que o auxilia, que é composto pelos
técnicos do Judiciario, assistente social e o psicologo.
Depois de ter conseguido me apropriar de um espago fisico
e com ele do meu proprio conhecimento e mostrar onde o
psicologo poderia atuar quanto aos processos da Vara da
Infancia, o que ocorre hoje € que conseguimos a instalagdo
do setor numa casa proxima ao Forum; ji temos mais trés
colegas para o setor de Psicologia, que foram concursados
em 1990-1991. Agora, estamos batalhando para assumir
outros casos que tém uma demanda psicologica clara, mas
que ainda nao foram deferidos pela rotina institucional. Essa
€ uma coisa sobre a qual gostaria de fazer um paréntese.
Conforme vamos relatando a nossa experiéncia, sempre
usamos a medida juridica como respaldo para falar do
nosso trabalho, que € psicolégico. Quanto a rotina da
institui¢cdo, se fizermos um relato de como acontece, por
quem passa, hoje, depois de dois anos, & praticamente o
mesmo. Acho que acabamos adotando o modelo da
instituicdo. Nos encaixamos no espac¢o dado e em cima dele
fazemos o nosso conhecimento aparecer. O conflito, muitas
vezes, acontece por ai, na medida em que se adota um
modelo aprendido, onde sdo estabelecidas como acon-
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tecerdo as relacdes com o cliente e o contrato de trabalho e
se encaixa num espago que nio € claro. Quem dita como a
coisa vai acontecer € o juiz; no interior, € o Ministério
Piblico. N6s ainda nio nos apropriamos de nosso
conhecimento para fazer com que os fatos acontecam, de
uma determinada maneira, em todos esses casos. Temos,
realmente, uma relacdo de subordinagio administrativa que
s vezes invade a nossa subordinagiao do ponto de vista
técnico. Com isso, vivemos um conflito — sabemos que é
errado, mas isso ocorre na pritica. Na medida em que sei,
por exemplo, que, de acordo com o Estatuto — que € uma
lei federal, superior a qualquer portaria —, todos os casos de
adogio sio de minha atuagio, é o meu dever lutar para que
eles estejam no meu setor. Mas nio podemos esquecer que
existe um movimento das relacdes no instituido. Nem
sempre podemos buscar tudo que € nosso no primeiro
momento. E preciso galgar alguns espacos e conquistar, de
alguma forma, uma confianga para que possamos contribuir
de uma forma clara.

Maria Antonia: De certa maneira eu discordo, porque
nés estudamos muito o Estatuto, antes de ser aprovado, e
uma coisa é clara: a Gnica interveng¢iao seguramente garanti-
da do psicélogo € para a Inscri¢do de Adogio. Infelizmente,
em virios outros aspectos, em virios outros tipos de caso,
fala-se sobre o técnico psicologo “se possivel”, “se”, “se”,
“se”. E ai entra a interpretagio que eu coloquei. Eu
concordo com vocé quanto 2 luta de cada um. Por isso, na
Vara Central, sempre solicitamos que todos os casos de
adogido sejam atendidos pelo servico de Psicologia.

Dayse: Acredito que ji temos uma experiéncia acumu-
lada e j4 adotamos um modelo. Se formos analisar a nossa
pritica, j4 temos principios que a perpassam € qu€ Sdo
proprios. Ja temos uma pritica propria e esta na hora de nos
apropriarmos dela. Por exemplo, temos um curso de
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capacitagdo inicial de trabalho para os psicélogos que estio
entrando na institui¢io, e lhes passamos a nossa pritica e os
principios que envolvem essa pritica. J4 temos um modelo
de atuagdo que tem que ser soberano sob a ordem desse ou
daquele juiz. Isso tem que ser autoritirio mesmo. Acho que
tendo estratégias para que isso acontega, nio podemos
deixar que tirem essa pritica como se ndo fosse relevante.
Existe um conhecimento tedrico acumulado que mostra a
sua importdncia. Diante dessa evidéncia, o juiz lida com
fatos. Entdo, temos que dar fatos para ele. O discurso
juridico € um discurso logico dedutivo. Temos que entrar
nessa logica e ter argumentos suficientes para nos fazer
ouvir e construir também a nossa verdade. Isso é possivel e
estd acontecendo.

Maria Antonia: Além de discussées mais amplas, em
cada caso existe o cotidiano em que, com bom senso,
sabemos colocar os limites. Por exemplo, uma crianga
precisa ser preparada para adogio. Se do ponto de vista
psicolégico, ela nio pode ser preparada, nio esti em
condi¢des de ser adotada, este trabalho nao posso fazer.

Dayse: Nio podemos esquecer que o que o Estatuto
estabelece sio conquistas a serem feitas. Fazendo uma
anilise de como se desenvolveram as leis e os Codigos de
Menores no pais ao nivel de atendimento, fiz um quadrinho
mostrando como, temporalmente, as coisas ndo sio tdo
aleat6rias como podem parecer. Se analisarmos em termos
histéricos, teremos a criagdo do cargo do Juiz de Menores
em Sdo Paulo em 1924, e nessa época ele teria como fungio
a assisténcia e prote¢ao aos menores de 18 anos, de ambos
os sexos, abandonados, bem como o processo e o
julgamento dos delinquentes de 14 a 18 anos. Entdo, se
assume uma caracteristica de delinqiiéncia e de abandono.
Sdo aqueles dois pontos dos quais comecei a falar: a vitima
e o culpado, a crianga abandonada como vitima e a crianga
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com pritica de delitos como a culpada. Como se nio
houvesse uma continuidade entre uma coisa € outra. O
Codigo de Menores trabalhava sobre esses dois polos. Para
as criancas abandonadas, as medidas de protegdo, via
colocagio em familia substituta. Esta seria a maneira mais
eloglente para chegarmos 4 fun¢io da Vara de Menores: o
equilibrio socio-familiar. Para o menor que comete o delito,
a culpa pela sua atuagdo, como se fosse uma pritica indivi-
dual, descontextualizada. Para ele, a internagdo em insti-
tuicoes como a FEBEM e as medidas punitivas propriamente
ditas, que na época eram chamadas de medidas educativas.
Entao, se em 1924 a fungio do juiz ji era a assisténcia e
prote¢io, nds tivemos depois, em 1925, a instalagdo do
Juizo Curativo do Menor, a regulamentagio da lei.

Fazendo uma sintese, queria chamar a atengdo para duas
coisas: que nos passamos a existir, ao nivel da Vara da
Infincia, exatamente quando houve a modificagio do
Codigo de Menores. Nos tinhamos o Codigo Melo Matos,
que ficou durante 52 anos em vigéncia, € entramos em 1979
exatamente quando houve a modificagio do Coédigo de
Menores, assumindo um cariter tutelar. Seria a tulela de
menores em situagio irregular, quer dizer, € a hora em que
0s juristas assumem o conceito de irregularidade.

Sérgio: Mas continua a divisdo entre deliqientes e
abandonados?

Dayse: Sim, continua. Embora tenha se modificado, o prn-
dpio permanece 0 mesmo. Se formos ver, a nossa entrada en-
quanto concursados ocorre em 1985. Em 1984 houve o projeto
de criagdo dos cargos, mas o provimento que normatizou a
nossa atuagio € datado de 1980 - porque havia a necessidade
de regularizar uma pritica que ja estava acontecendo na ins-
tivicdo. Na verdade, o concurso vermn depois de uma pritica ja
demonstrada. O mesmo ocorre em relagio a todos os Codigos
de Menores. A pratica acumulada leva 3 modificacio da lei.
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O que acontece no Estatuto da Crianga e do Adolescente
¢ que ele usa uma anilise diretamente oposta a toda essa
vivéncia e propde mudangas. Eu vejo o Estatuto como uma
cartilha de modifica¢io social, quer dizer, é como se vocé,
enquanto elemento de uma institui¢cio que lida com
menoridade, fosse um articulador politico antes de qualquer
coisa. Se quisermos fazer valer os direitos primordiais da
crianca e do adolescente e usarmos os dois principios
bisicos do Estatuto, precisamos ser um articulador politico
mais do que um técnico do Judiciario. Acho que € por ai.

Minha pratica mostra que tenho uma paixdo imensa por
esse trabalho. Por conta disso, estava comentando no inicio,
quando cheguei aqui, ds vezes, sem querer, quando vamos
falar do nosso trabalho, acabamos fazendo queixas. Temos
um queixume em relagdo ao espaco que gostariamos de
estar ocupando e ndo conseguimos. Temos um sentimento
de frustacdo diante da quantidade de coisas em que
apreciariamos atuar € nao atuamos. Mas queria trazer um
sentimento mais positivo. Mostrar o que ja conquistamos.
Entre os anos de 1979 e 1992, foi criado o maior nimero de
cargos para psicologos numa Secretaria de Estado. Temos o
maior nimero de psicOlogos na Secretaria do Tribunal da
Justica do que em qualquer Secretaria do Estado de Sio
Paulo, seja da Saude, seja da Educacio.

A experiéncia que Sao Paulo tem com o psicélogo no Po-
der Judicidrio € pioneira no Brasil. Ele pode estar levando a
experiéncia para outros lugares do Estado, com certeza, e
eu acho que € um espago importantissimo para o psicologo
atuar. O queixume fica por conta até mesmo da respon-
sabilidade que a gente tem de saber que é um lugar, muitas
vezes, incomodo e muito ligado ao preconceito porque nos
mesmos temos preconceito de fazer controle social como se
ndo o fizéssemos dentro dos nossos consultérios na hora
em que, de alguma forma, aliviamos o sofrimento e as dores
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humanas. Eu gostaria de dar esse recado: € uma conquista
da categoria profissional, sim. E um espago conquistado dia-
a-dia, sim. Ndo existe um lugar prescrito, mas que é
construido através de uma acgido coletiva dia-a-dia.

Maria Antonia: O préprio Estatuto também di essa nogao.
O artigo 151 fala de todos os aspectos onde o psicologo pode
atuar. Solicitaram-nos para este debate a atualiza¢io do nosso
trabalho em relagdo ao debate de 1989 e quais os problemas.
Por isso colocamos o que estd sendo dificil, mas em absoluto
esconde a nossa paixdo e o crédito que temos. Comegamos
como voluntirias, quando nido existia nem contrato... O tra-
balho tem muitos aspectos positivos e os clientes sio sempre o
nosso feed-back. Se colocissemos a expectativa de feed-back
positivo do nosso trabalho no saldrio ou nos nossos superiores,
ndo estariamos mais 4. Nés acreditamos no trabalho.

Dayse: O mais legal € quando podemos dizer que o
nosso trabalho € com as pessoas, porque elas nio mais
saem de 14 como partes. Esse € o nosso trabalho.

Eu queria dizer uma coisa que me incomodou do ponto
de vista intelectual, que me fez pensar, e gostaria de retomar
como figura central da nossa discussio. O Sérgio Maida
dizia, no debate de 1989, que o Judicidrio trabalha em cima
de virtualidades muito mais do que em cima de delitos con-
cretos. Dizia que o juiz manda para o técnico dar uma res-
posta e se levantava uma questdo ética: o que nos faz pen-
sar que podemos fazer alguma coisa? E a outra: o que nos
faz pensar que podemos fazer alguma coisa além de ser um
mero instrumento tedrico e de fornecer para o juiz uma
fundamentagio e um saber que ele nio domina, mas de que
precisa para ter as caracteristicas do material com o qual ele
estd trabalhando, que ndo € o material tradicional, o delin-
qiiente, o delito e a pena? Acho que é um pouco do que fa-
lei, mas queria tentar uma resposta para as duas perguntas.
O que nos faz pensar que a gente pode fazer alguma coisa?
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Sérgio: Vocé ji respondeu. E a paixdo.

Dayse: Eu acho que além da paixdo sdo alguns efeitos pro-
priamente ditos. Percebo que a nossa atuagdo nio fica limi-
tada a dar sustento teérico para a medida judicial. Ela vai
além, na medida em que comeca a consubstanciar e a modifi-
car parimetros dentro dessa institui¢ao. Por exemplo: um juiz
com o qual vocé trabalha durante algum tempo, que no inicio
nio encaminhava casos de adog¢do, mas no final os en-
caminha e permite que se discuta com ele o seu parecer €
quer saber mais sobre o que vocé viu, foi introduzida uma
mudanga nessa pessoa que tem poder de decidir vidas. Foi
possivel perceber, naquele caso, que existe uma demanda psi-
cologica e da qual ele ndo di conta e que exige, de fato, um
lugar para o psic6logo atuar ali, no proprio Judicidrio. No
acamulo da pritica vocé descobre que ¢ realmente necessaria.

O outro efeito, que ndo fica s6 dentro do Judicidrio, fica
fora dele, € sua fungdo de construtor historico dessa questao
da menoridade, da questio de ter nas suas miaos um
conhecimento e uma bagagem, um acamulo de in-
formagoes da realidade social que ndo se limita 2 institui¢do
em si. O seu lugar de poder dentro dela, que vem por conta
de um saber que vocé tinha antes, lhe possibilita espago
para construir um outro saber, que lhe di novos poderes.
Ndo demistifico a questio do saber e do poder nesse
sentido de Foucault; nio no sentido pejorativo do termo, de
dominio do outro, mas sim de dominio do conhecimento
sobre o outro. Se analisarmos que as pessoas que chegam
ao Judicidrio muitas vezes nio permanecem e€m Outros
lugares, existe com elas uma quantidade de informacgdes
que em outros lugares nio existe. Um exemplo disso € a
vitimizag¢do sexual de criangas, abuso sexual, maus tratos
infantis. Em Taubaté criamos esta necessidade porque
fomos batalhar dentro da universidade. Perguntamos: "Se
existe uma Clinica Social, onde estid o trabalho com adoles-
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centes?" A resposta que tivemos € que eles nio se sentem
aparelhados para tal tarefa. Comegamos uma gestio dentro
da universidade no sentido de que uma Faculdade de
Psicologia precisa preparar psico6logos para atuar onde
existe demanda de trabalho — nio é s6 no consultério que
ele tem que estar, muito menos num pais de terceiro
mundo. N3o di. Tem que mudar. O psicologo tem que estar
na rua. Precisa estar lidando com as pessoas que fazem
parte da realidade brasileira e nio com aqueles poucos que
podem pagar uma sessio analitica. Eles nao podiam lidar
com o adolescente naquele momento, mas se sentiram
muito mexidos nos seus brios e criaram um espago para
comegar a estudar a questdo da vitimizagao sexual de
criangas € maus tratos infantis. Criaram um nuacleo de
estudos sobre isso. Estamos levando informagdes. Vamos
fazer uma pesquisa no cartdrio levantando dados de pelo
menos dez anos sobre casos de abuso sexual e maus tratos
infantis, criando uma demanda de estudo dentro da
universidade, correlatada com o Poder Judiciirio. Isso &
uma outra resposta. Vocé cria conhecimento e nio pode se
apropriar disso como se fosse seu. Vocé tem a obrigagdo de
ser um educador, tem que passar isso para frente.

Sérgio: Entdo te incomodou bem, fez pensar. Relendo a
mesa anterior, havia observado que essas perguntas nio fo-
ram respondidas, que ficaram como problematizagdo do
conteddo da mesa, mas nio tiveram nenhuma resposta. Uma
das diferengas daquela mesa com esta é que aparecem mais
respostas em termos de método, de pratica e também de uma
consciéncia maior do alcance. A pergunta era dirigida nesse
sentido: tem algum alcance? estd ao nosso alcance? excede o
nosso alcance? E me parece que a mesa anterior tinha, entre
essas duas instituicdes que reaparecem constantemente, a
Juridica e a Psicoldgica, uma relagdo mais de disputa, mais de
briga. Era um casal que estava brigado. Talvez fosse esse
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momento que vocé chamou de momento adolescente da
institui¢cgo. D4 a impressao que hoje a relagio € mais madura,
e observo isso a partir de um duplo deslocamento. Parece
que o Judicidrio "entrou mais" nos técnicos € a linguagem
utilizada hoje € uma linguagem que tem muito mais a ver
com o Judicidrio do que com a psicanilise. A Gnica vez que
se mencionou o inconsciente foi quando vocé falou,
rapidamente, para exemplificar alguma coisa. Mas € como se
ndo existisse essa preocupacgido de estar sendo psicanalista o
tempo todo. Ou seja, como se existisse uma consciéncia
maior de que se faz parte de uma outra instituicio que € a
judicidria — a instituicdo dominante nesse espago, que estd
atravessado por uma série de outras varidveis. E eu diria um
conformismo nio conformista ou uma conformidade ndo
conformista: "Bom, j4 que estamos aqui, ji fazemos parte
desta institui¢do, j4 que ela tem estas caracteristicas, vamos
tentar fazer o melhor possivel aqui dentro, inclusive modifica-
la”. O que ndo deixa de ser uma pritica institucional.

Essa é uma coisa que observo em linhas gerais e pegando
carona naquilo que vocé falava das perguntas que eu fiz e que
nao estavam respondidas. Agora, em termos das priticas, dos
modelos e tudo mais, parece que continua aquela rotina, que
nio se modificou muito, embora tenha tido algumas novidades
internas como o Estatuto. E este, como a maioria das leis neste
pais, ndo vigora a partir de sua aprovagao. Existe todo um
periodo no qual & preciso lutar pela sua implantagdo. E muitas
leis, embora promulgadas, nio sio cumpridas. Talvez até a
maioria delas. Nio sio obedecidas nem por aqueles que
teriam que cumpri-las. Por exemplo, o juiz, que teria que abrir
um espago para a psicdloga que foi designada. Entdo, é uma
espécie de luta pela lei dentro de seu proprio império ou
dentro do territério especifico da legalidade. Inclusive a
questio do Estatuto provocou uma diferenga entre vocés na
medida em que se entende que ele exige a participagdo.
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Dayse: Ele prevé a criacdo do cargo do psicélogo. A
atuagdo da equipe interprofissional passa a ser prevista
numa lei federal. Quando define a criagio do servigo auxi-
liar como um 6rgio, ele faz uma distincdo de atuacdo, am-
pliando o conceito inicial de perito. Quando fala que a
equipe interprofissional tem como funcido subsidiar o juiz
em audiéncia, seja verbalmente ou através de um laudo,
também considera a fung¢io de orientar, acompanhar, enca-
minhar e prevenir e também define a questio da inde-
pendéncia técnica.

E a nossa pritica e nio o Estatuto que determina quais sio
as medidas judiciais em que o Psicologo deve atuar. Ele cria o
lugar e o faz de uma forma nacional. Ele ndo foi criado por
acaso, fazemos parte de quem criou o Estatuto, nossa pritica
estd aqui representada e isso € um avango bastante grande,
porque até entao a nossa atuagdo era prevista como um
provimento de lei do Tribunal de Justi¢ca do Estado de Sio
Paulo. Um provimento de lei que reproduzia, e de alguma
forma ainda reproduz, com alguns retoques, uma portaria
que remonta ao inicio do nosso trabalho como psicoélogos
contratados € do qual fizemos parte da elaboracdo. Na
verdade, houve uma evoluggo. O juiz é quem determinava a
portaria. Hoje ele nio tem mais esse poder na Vara da
Infincia. O provimento é uma lei do ‘Iribunal de Justica que
abarca todos os juizes, e hoje nos temos uma lei federal
criando esse espagco como proprio do profissional psicologo
no pais. Realmente € um avanco.

Sérgio: E € o psicdlogo que tem que fazer com que se
cumpra a lei... :

Dayse: Sem davida, era isso que eu dizia sobre nos
apropriarmos na nossa pratica como um conhecimento
factual. Sempre tive essa mania da documentacio historica e
as vezes fui até mal interpretada pelo grupo. Eu me sinto
construtora da historia, tenho consciéncia disso e acho que
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temos que té-la. Cada relatério feito é um documento, ele
tem peso historico, tem dados importantes sobre a nossa
evolucido, nossas mudancas. Se tivesse a chance de fazer
uma anilise historica, até mesmo da modificagio do
discurso dos relatérios ou laudos inciais de 1984 a 1992, no
mesmo tipo de causa teriamos mudancas fundamentais.
Esse entrecruzamento de discurso nio € sO a nivel do
discurso, mas também da logica, da anilise da questio na
hora em que tenho que me apropriar de um conhecimento
juridico para que o meu conhecimento psicolégico exista.
Eu acho que é bem por ai. Ndo € substituir um pelo outro,
mas ter um enfoque de quais sdo as questoes juridicas que o
meu conhecimento psicolégico daquele caso pode
responder. Penso que entramos na questdo do sigilo, que
pode ser resolvido por ai. Na medida em que tenho um
contrato claro com a parte, que tenho clareza do meu papel
nio me sinto descumprindo nada, eticamente, para com ela.
Na medida em que é conhecedora do laudo que construi e
que nele vou colocar os dados que tém importancia para as
questdes judicidrias do caso. Para isso, tenho que estar
sempre com o prontuirio do servi¢o de Psicologia para que,
se houver necessidade de retomar esse caso, os dados
psicologicos possam ser consultados. O laudo que estd no
processo vai ser sempre tomado pelo juiz. Se ele tem uma
légica mais criminolégica, vai ser usado com uma prova.
Entdo, tem que ser feito com uma linguagem apropriada
para esse papel, até porque ele nio vai ser lido s6 pelo juiz.
Ele € um documento que, de alguma forma, vai corroborar
na constru¢io de uma verdade ou de uma resposta as
questdes que as pessoas trouxeram para serem respondidas
pelo Judiciirio. Essa demanda tem que ser atendida também
pelo meu laudo. Isso nio me tira do papel de saide mental
junto com essa pessoa. Essa € uma questao importante.

As vezes vivemos o conflito como se na medida em que tra-
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duzo isso para o juiz estou, de alguma maneira, traindo aquela
pessoa que se abriu comigo numa relacio de confianga. Se no
meu contrato com aquela pessoa ja estd evidente que sou, de
alguma forma, representante do juiz e que aquele dado é
importante para compreender a sua historia — que vai ser
traduzida psicologicamente para o juiz —, ele sabe que esta me
dando um conhecimento e que vou interpreti-lo. E claro que
isso tem que ser trabalhado com as pessoas antes do inicio da
coleta de dados e no é 3o simples assim. E por ai que eu falo
também que nio é uma coisa neutra, gelada, coletar os dados
como se fosse um computador ou um gravador, porque nio
deixamos de ser psicologos e trabalhamos através da interagiao
e da relacdo. E o nosso trabalho, e nio deixa de ser o nosso
instrumento de trabalho, mesmo que, no caso, isso seja
colocado em momentos mais circunscritos.

Sérgio: Alids, acho que essa era a pergunta com a qual se
fechou a mesa anterior. N3o tanto como as pessoas chegam
ao Judicidrio, mas como os técnicos chegam a ele, que
também ficou em aberto e acho que vocé fez uma boa
descricao de como vocé chega e quando chegou a Taubaté,
embora ji viesse do Judiciario. Parece que essa vinda do
Judicidrio de Sdo Paulo ajuda muito na entrada em Taubaté
e também o fato de ser um lugar do interior e nio da
Capital. De todas as maneiras, essa sua chegada apaixonada
retoma também algumas das coloca¢des da mesa anterior,
onde se falava da necessidade de buscar caminhos
informais, de encontro com outras instituicdes, com outros
espagos, com outros especialistas — e vocé faz isso quando
vai 4 Prefeitura, quando vai a universidade. Penso que vocé
faz isso também um pouco porque tem essa experiéncia
anterior, porque esti no interior e, fundamentalmente,
porque faz isso desde o Judicidrio. O conflito que aparecia
muito na mesa anterior, de apresentar-se como alguém que
vem do Judicidrio, me di a sensa¢io de que estd superado.
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Hoje, embora vocés colocassem alguma coisa nesse sentido,
estd muito menos forte aquela coisa de ser terapeuta, nio
ser terapeuta, fazer clinica. Tenho a impressio de que sdo
representantes de uma determinada institui¢ao e tém menos
preconceito, menos medo de se mostrar como tal do que ha
trés anos. Isto em relagdo 4 dindmica interna das equipes e
dos técnicos. Agora, o que eu acho que talvez esteja
faltando, ou pelo menos que eu tenho curiosidade, € que
nestes trés anos, além das mudangas e algumas alteragdes,
que acho que s3o mais subjetivas que objetivas nas equipes
e nos profissionais, hia uma série de transformagoes,
inclusive legais, que demoram a ser implantadas como o Es-
tatuto, mas sio em termos da realidade exterior a insti-
tuigdo. N3o sei se as mudangas sdo tdo profundas, mas pelo
menos a difusio do fato tem sido mais jornalistica, mais
massiva e nesse sentido acho que o Gilberto Dimenstein
tem dado uma contribui¢ao importante — denunciando uma
série de aspectos da vida dos menores do Brasil, que antes
estavam meio escondidos. Fundamentalmente, a questio do
assassinato de criangas e da prostitui¢do a que estao
submetidas. E claro que nestes trés anos houve um processo
de agravamento geral da crise do pais em todos os seus
aspectos e nio aparece, claro que nio pode aparecer de
todo, qual tem sido a possibilidade de intervengio em
funcido desse agravamento. Como isso tem repercutido
internamente em vocés, como técnicos, pessoas, mulheres
e como equipes de trabalho? E uma curiosidade. De repente
se fala muito de criangas assassinas e de assassinatos de
criangas. Também de criangas aidéticas, de prostituigdo e
exploragio infantil. Na vez passada, falamos bastante de
exportagido de criangas. Para atualizar, j4 que se trata de
atualizar e de publicar, talvez fosse interessante ver como
vocés estao vivendo esse processo.

Maria Antonia: As conseqiiéncias da crise no nosso
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trabalho sdo sentidas claramente. As internac¢des estio
aumentando, as destituigdes do pitrio poder, com relagio 2
adog¢io, também. Talvez uma contribui¢io nossa possa estar
sendo atuar da mesma forma como atuivamos antes,
porque, de maneira geral, essa crise financeira incomoda
todo mundo, a todos nds, tanto pessoal quanto socialmente.
Acredito que, como profissionais, devemos atuar da mesma
forma. No meu caso, por exemplo, nos casos de adocio,
continuar atuando como antes ja € alguma coisa.

Sérgio: Quer dizer, nio entrar em crise.

Maria Antonia: Porque nds percebemos essa
modificacio. Isso incomoda todo mundo, nos incomoda ver
o nimero aumentando dessa maneira e incomoda tanto
essa miséria, que se pode correr o risco de criminalizar a
pobreza. Entdo, resistir € continuar atendendo da mesma
forma tem sido o que de melhor podemos fazer.

Dayse: Tenho um dado importante a respeito de como é
que a crise tem aparecido a partir do comportamento das
pessoas. Para n6s, em Taubaté, o que tem acontecido e
muito e tem repercutido bastante no trabalho & a questio
dos meninos de rua. Os meninos com pritica de delito e
com uso de toxicos. O que tem ocorrido e bastante, para
mim, € uma demanda nova de casos. Aqui, na Capital,
existe a Vara Especial de Infratores. Acho que até por causa
disso acabou nio aparecendo muito na fala da Renata e da
Maria Antonia. No interior, o psic6logo atua em todas as
demandas. E por isso que eu fazia uma distingio que ainda
nio € o momento de buscar os casos de adogdo para a
Psicologia, no Forum de Taubaté, mas de estar lidando com
os de menores infratores, porque ainda nio existe um
Conselho Tutelar para a aplicagio das medidas socio-
educativas. Quem esti atuando diretamente com o0s
meninos somos nos, da seguinte maneira: temos observado
um aumento estrondoso de meninos de rua, nio porque
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ndo tenham familia — e isso € uma coisa que os diferencia
da Capital. Eles tém um relacionamento familiar e muitas
vezes até um vinculo afetivo preservado. Uma coisa que
procuramos observar € se eles estio na rua porque tém uma
referéncia familiar desvinculada afetiva e socialmente, ou
nio. O que percebemos € que na verdade eles tém, as
vezes, até um vinculo afetivo com a figura materna, tém a
auséncia da figura de um homem, seja o pai ou padrasto e
muitas vezes uma relacdo de oposi¢io com ela. Uma
oposi¢do até no controle afetivo dessa made, uma disputa
triangular, mesmo, e colocada de uma forma muito mais
concreta ao nivel do poder econdmico dentro da casa, do
poder de decisdes, do poder muscular, for¢a bruta, através
da briga. Esses meninos, propositalmente, acabam usando o
Estatuto como uma defesa para as suas acoes. E como se
ndo tivessem mais ninguém para controld-los. Entdo, o
Estatuto aparece como “aquela lei que me protege de todos
os adultos, da policia, do juiz e dos meus pais. Eu sou dono
do meus atos, entdo ajo da forma como quero. Ndo tenho
limite algum para isso." Isso estd aumentando bastante. O
namero de assaltos com violéncia fisica e uso de armas, o
perambular em grupos como gangues — as gangues da cola,
as gangues da coca e até pelo dominio do trifico de drogas
- mesmo na cidade do interior, € o uso da cocaina injetidvel
de uma forma muito grande. Isso nos levou a uma demanda
de trabalho que foi, exatamente, comecgar a pontuar a
necessidade dos Centros de Saude terem grupos de
atendimento tanto dos adolescentes quanto das mies dos
adolescentes portadores do HIV positivo. NOs ja criamos
uma pratica de, na medida em que se comega a
acompanhar um caso que esta em liberdade assistida — uma
medida soécio-educativa — € o menino usa droga ou tem a
sexualidade promiscua, encaminhamos para o exame do
HIV e para o trabalho em grupos terapéuticos no Posto de
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Satide. Do ponto de vista ideal, dos planos de a¢do, isso
estd funcionando bem. Do ponto de vista da pratica, nio
estd tio bem porque os meninos acabam tendo uma relagio
mais estreita conosco, que estamos fazendo a parte da
orientagdo. Quando sio encaminhados para outros 6rgaos,
seja ele da faculdade, do Posto de Saiade, nio se fixam.
Geralmente esperam o resultado do exame ficar pronto e se
apropriam dele. Existe uma questdo do sigilo ético que eu
acho que estd sendo levado as Gltimas conseqiiéncias.

O que tem me chamado a ateng¢do nessa crise € o
comportamento mais irreverente dos meninos, a auséncia
de atitudes tanto da policia quanto do proprio Judiciario, na
figura do juiz, e do meio social em geral. Existe uma certa
perplexidade. Hoje a policia diz: "Em menino eu nao posso
por a mio, ndo é meu". Ele vai para um Posto de Saiade. O
tipo de acolhimento que tem ali, desde a pessoa que o
recebe muito antes do profissional, ja o elimina. Ele ndo
permanece, nio € muito respeitado nessa chegada. Por
outro lado, existe uma certa falta de vontade politica de que
a pritica que o Estatuto determina seja efetivada. Estamos
sentindo a necessidade de atuar, de comegar a distribuir os
papéis: o que o Estatuto espera que a policia faga e por que
a policia ndo faz. Devolver isso para a comunidade e a
maneira que estamos encontrando € estabelecer uma
relacdo com o Conselho de Direitos, que estd sendo instala-
do no Municipio. Ele é que deve ter todos os programas de
atendimento das criangas, inclusive a verba para gerenciar
os trabalhos. Temos dados importantes para indicar quais
seriam os programas necessirios ao Municipio, através dos
nossos atendimentos, € o que nido esta sendo feito.

Para mim, € evidente que a liberdade assistida € uma
medida s6cio-educativa restritiva de liberdade. Na medida
em que vocé vigia a forma de funcionamento de um
individuo dentro da sua familia, € uma intromissio na vida
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privada, € um ditame de normas, de como aquela crianga
deve agir na escola, no trabalho. E sempre esse parimetro:
trabalho e escola como se fossem as Unicas vertentes para
se atuar no comportamento ou na modificagio, na
ressocializacio de uma crianga. Estamos tentando implantar
novas idéias, colocando programas mais ativos no
Municipio. Sabemos também que hoje esses meninos nio
tém a concentracio necessiria para uma atividade escolar
nos parimetros exigidos pela escola regular. Até porque ja
aprenderam e muito bem que nio é através da escola que
vao fazer a vida. Eles tém essa norma internalizada. Sabem,
por exemplo, que se roubarem dois toca-fitas ganhario
mais do que um saldrio minimo, que é o que ganha o
padrasto, e com ele nio di para ter o ténis, nem a camisa da
moda, nem a calc¢a jeans que gostam. E um dado de
realidade inegivel, nio di para trabalhar com eles como se
fossem bobos, que nio sabem essas coisas. Tenho que
entrar dentro do universo do discurso deles, conhecendo os
seus valores, como pensam a vida para ter um minimo de
condi¢do de perceber quais sao as possibilidades que tém
de estabelecer um projeto de vida, de ter um minimo de
alternativa, de escolha.

Nés elaboramos um programa de prestagiao de servigos a-
comunidade. As medidas ndo sio de cariter punitivo, sdo
socio-educativas. Temos uma faculdade de Educagio Fisica,
sabemos que 0s meninos tém uma energia que precisa ser
gasta e por isso criamos um programa na irea do esporte.
Se vocé tiver um espago apropriado podera usar a energia
desses meninos para que se sintam de fato participando de
uma realidade. E necessirio que eles percebam que tém
coisas para dar — ndo s6 para receber — e que algumas
coisas que tém para dar s30 muito necessirias para outras
pessoas. Neste programa, ao invés de eles comegarem
jogando, vio ter que aprender que para que um jogo exista
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e aconteca hi toda uma preparagio prévia, estabelecimento
de regras, distribui¢io de fungdes, aquisicio de material.
Eles vdo ter que participar da organizagdo dos jogos nos
bairros que é uma forma de fazer parte de uma equipe, de
se interessar por algum esporte. Eventualmente na evolugdo
disso podem querer inclusive ter uma atividade no bairro
em que residem. Sdo atividades que estamos vendo como
necessarias. Isso € uma repercussio de como a crise tem
acontecido no nosso trabalho, trazendo dados de realidade.

Piiblico: E curioso observar que na FEBEM, particular-
mente na irea de infratores, o quadro ¢ muito desesperan-
¢oso, de impossibilidade. Acho que as diferencgas entre a
Capital e o interior se colocam. Vocé esti trazendo um outro
tipo de trabalho possivel no interior. Acho que a Capital tem
problemas de uma complexidade muito maior para
equacionar. As institui¢des nao se encontram, no proprio
debate de ontem as pessoas foram se dando conta de que o
pessoal da FEBEM nido conversa com o da Secretaria, tem
toda uma desarticulacgio.

Publico: Sio 13 regionais s6 em S3o Paulo. S3o Paulo €
muitas cidades, a complexidade ja comega por ai.

Maria Antonia: Mas eu acredito que, mesmo dentro do
Judicidrio, ndo hia muito entrosamento. Isso me preocupa,
me incomoda, me causa estranheza que seja mais
importante a autonomia de cada Vara do que uma norma-
tizagdo — ja que o Judicidrio € uma institui¢ao que normatiza
— com critérios técnicos. A independéncia € até legal, mas
acaba inviabilizando a troca entre instituicoes e Varas
diferentes. Por exemplo, se eu quiser adotar na Vara Central,
que é onde eu trabalho, posso ter ou nio condigbes para
adotar. Se for em Pinheiros, o contririo. Se for no Jabaquara
também.

Acreditamos necessirio e gostariamos de sugerir que
houvessem critérios técnicos homogéneos para a aprovagao
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de pretendentes a adog¢do que fossem comuns a todas as
Varas e entidades de inscri¢do. E, especialmente, que
houvesse uma integrac¢io, talvez computadorizada, de
ambito nacional, que acessasse todos os inscritos a todas as
criangas/adolescentes disponiveis para adogdo. O Estatuto
prevé que se esgotaram as possibilidades de colocagio
entre brasileiros. No entanto sabemos, por exemplo, que ha
muitas criangas disponiveis para a ado¢do no Norte,
Nordeste, enquanto aqui hd muitos inscritos aprovados
aguardando indefinidamente. Sem comunicagio.

Dayse: Existiu um momento em que, em S30 Paulo
formamos comissdes por foco de trabalho. N6s tinhamos
um representante de cada regional exatamente para
pensarmos essa transmissdo de conhecimento, esse
acimulo de informagdes e isso acabou sendo desarticulado,
até porque a demanda de trabalho ¢ imensa. Fiquei muito
preocupada quando vocés acharam que estivamos mais
animados e pensei: serd que estou trazendo uma coisa
muito idealizada e fora da realidade? Queria esclarecer para
vocés que eu estou falando dos projetos que nés estamos
fazendo diante da crise que esti ai. Mas isso ndo quer dizer
que a crise nfo esti gritante € que a gente ndo esbarra em
imensas dificuldades. Estou falando desses projetos, mas
isso s6 estd sendo possivel e eu ndo vou ter falsa modéstia
para dizer, talvez porque a pratica, a experiéncia, as batidas
de cabeca ajudem vocé a ter uma clareza de sua fungdo e
tomar uma atitude, implementar um setor com essa visao €
também porque, de alguma forma, as caracteristicas dos
técnicos que estdo ali podem favorecer esse modelo de
atuacdo. Eu acho que isso é uma coisa que ndo dd para
negar. O fato de nos estarmos tentando isso em Taubaté,
neste momento, nio quer dizer que o adolescente ali esteja
sendo melhor assistido. Ndo é verdade. Ndo gostaria de
passar essa imagem, mas € preciso fazer alguma coisa
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diante de uma situag¢do critica, em que o namero de casos
de meninos na rua — inclusive com homicidios tenebrosos —
e a prostituicio de meninas tém aumentado assustadora-
mente; filhos de adolescentes aidéticas nascendo e sendo
abandonados para serem colocados em familias substitutas
em que temos que fazer um trabalho, uma gestao, para
encontrar um casal que esteja disposto a adotar um bebé
portador do virus da Aids. Se aceita, por que aceita e qual
vai ser a repercussdo? S3o coisas que estdo acontecendo e
muito, e a articulagido estd sendo procurada. Nio € uma
coisa que ja existe. Nem sempre somos recebidos pelo
outro técnico com a abertura suficiente para que essa busca
estabeleca um contato fértil.

Infelizmente existem guetos de poder, onde as pessoas
acabam sendo dominadas pela sua rotina e por um padrao
de trabalho que é atender a2 demanda institucional
propriamente dita, atender aquele caso que esti ali, na sua
frente, para ndo ficar ante uma fila. Esse trabalho de ir
buscar, de provocar reunides, de trazer um dado, de anotar,
de ter um relatorio, parece “perfumaria” desnecessaria.
Muitas vezes isso ndo € encarado, até mesmo pelo proprio
juiz, como um trabalho necessirio. Muitas vezes tive que
assumir faltas para participar, mas nio poderia fazé-lo se
ndo tivesse clareza e uma equipe me apoiando, até bolando
uma escala para que pudéssemos ir na instituigao e voltar —
ja que a saida poderia parecer fuga e nio trabalho. Ja
aprendi uma coisa: vocé tem que mostrar o efeito,
demonstrar que o que fez deu certo. Vocé ndo tem que
pedir, tem que fazer acontecer; € 0 que as vezes ocorre, e la
no grupo de treinamento vemos isso — como ji disse,
estamos treinando os psicologos que estdo iniciando a sua
fung¢do no Judiciirio —, € que na medida em que eles
chegam completamente despreparados para o cargo,
passam por um concurso que na verdade ndo deixa claro
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qual vai ser sua fung¢do na institui¢io, vai assumir essa
subordinacio que € administrativa como uma subordina¢io
técnica. Muitas vezes, o juiz vai determinar nio s6 qual é o
caso em que ele vai trabalhar, mas como vai trabalhi-lo. E
isso € uma realidade da qual nio podemos fugir. Como
temos lidado com essa realidade no Tribunal? Realizamos
um curso em S3o José dos Campos pegando todo o Vale do
Paraiba e Litoral Norte sobre o Estatuto da Crianga e do
Adolescente, que foi uma iniciativa pioneira de levar uma
verba da CBIA (Fundacgio Centro Brasileiro para Infincia e
Adolescéncia) para as comarcas do interior. Isso ainda ndo
existia e nés conseguimos reunir 60 técnicos para discutir o
Estatuto antes mesmo de ter discutido a sua fung¢io dentro
da institui¢do — para que comegassem pensar que ji existe.
Ele tem um objetivo a alcangar, nio é simplesmente matar
cada dia, atender "x" casos, tem uma meta a atingir além
desses casos; e isso estd além de simplesmente dar um
parecer. E pensar que aquele caso que vocé atende é uma
amostra insignificante de uma realidade muito maior, mas
que € precioso demais para que possa atingir esse todo. Se
vocé, por exemplo, sabe que o uso da cocaina injetivel na
Rodovidria de Taubaté, ocorre de uma forma visivel, a olho
nu, estd fazendo com que 90% dos usuirios sejam por-
tadores de HIV, tem que exigir uma pritica que modifique
isso. Se a exigéncia ndo partir de vocé, partird do Ministério
Pablico, que tem esse poder, de acordo com o Estatuto. Ele
tem que comegar a agir dessa forma, entdo vamos cutucar:
vamos fazer uma agdo em cima da Prefeitura. Os meninos
ficam ali na Rodoviiria, onde esti instalado o Servigo Social
da Prefeitura. Elas olham pela janela e dizem: "Dayse, sabe
aquele seu menino, o Marcelinho, ele estd se picando aqui
embaixo, vocé ndo vai fazer nada?" O menino é meu? Bom,
ai vocés ja me conhecem. A Dayse pega a bolsa, vai 14 e
fala: "O menino ndo é meu, o menino € da sociedade, da
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comunidade, nio € porque eu estou fazendo um LA
(Liberdade Assistida) que ele é meu, ele nio é propriedade
de ninguém". As mudangas caminham por ai, mas o quadro
esta assustador e desalentador.

Isso € muito comum. Barbaridades e mais barbaridades
que vocé vé e ds vezes € dificil ficar no seu lugar. Por
exemplo, um dos casos que mais me incomodou 14 foi o de
uma menina que havia fugido de casa, por problemas
pessoais e-com a familia; e se apresentou para a Vara da
Infincia. Ela foi buscar guarida na Vara da Infincia e disse:
"Fugi da minha casa". O promotor perguntou-lhe: "Como €&
que vocé chegou até aqui?" Ela respondeu que de carona.
"Entdo volta de carona minha filha, até logo", afirmou ele.
Ndo € um caso da Vara da Infincia, mas do Municipio, € o
Conselho que tem que atender. Ai vocé tem que se segurar
para nao perguntar: "Escuta aqui doutor, o senhor sabe
como que ela vai conseguir a carona? Na hora que ela se
prostituir ou for abusada ou morta ela vai ser um caso do Ju-
dicidrio? Eu s6 sei que acabei conversando com ele e disse:
"O senhor vai me dar licenga, mas minha ética nio me
permite deixar esta menina sair. Ela vai ser atendida e nés
vamos fazer alguma coisa". Coloquei a menina para dentro
da sala, chamei o Servigo Social, e comegcamos a articular.
Descobrimos o telefone da mie, buscamos um abrigo
temporirio — esta € a outra coisa que a gente conseguiu, a
criagdo do abrigo temporirio que nio existia. Conseguimos
fazer com que ela ficasse algumas horas, porque fizemos
com que a mie viesse busci-la. E elas foram embora.

Isso criou uma demanda para se discutir com o promotor 0
que € legitimo e o que ndo é. O promotor é uma pessoa ex-
tremamente dedicada a Vara da Infincia, por incrivel que possa
parecer. Mas também € uma pessoa literalmente rigida. Entdo, é
aquela coisa a0 pé da letra. Morre de medo que o Servigo Social
comece a ser assistencialista, comece a atender todz a demanda
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que o Municipio ndo di conta. N6és nio temos nenhuma
instituicao em Taubaté que trabalhe com meninos que usam
toxico. Lidamos com o0 menino que quer deixar o toxico, que
estd sob o controle das gangues do trifico, tem o desejo de sair
€ ndo temos como encontrar recurso para ele. Essa € uma coisa
que estd sendo horrorosa para nés. Niao temos para onde
encaminhar, nio existe ninguém especializado para fazer o
atendimento. Ele volta ao setor virias vezes para dar conta
daquela ansiedade e chegamos a conclusio que temos que
comegar a fazer com que a sociedade assuma esses casos.
Onde estio as mies dessas criangas? Comecamos a dar vazdo
para um grupo que se chama Renascer. O grupo Prevenir estd
fazendo todo um trabalho de prevencio do uso do téxico € o
grupo Renascer trabalha com acompanhamento em grupo dos
adolescentes que querem deixar o toxico — mas ele funciona
como os Alcodlatras Andénimos, ndo existe técnico — € um
grupo de pais de adolescentes que usam drogas. Mas quais sao
os adolescentes e quais s3o os pais que se colocam numa situ-
agdo de grupo? Sio aqueles que tém um minimo de cultura e
de dinheiro. Entdo, o que ocorre € que 0s meninos que mais
precisam € as mdes que mais necessitam ndo conseguem se
introduzir nesses grupos. Estamos querendo aprender com eles,
comegar a perceber como é que esses grupos sdo articulados,
como € que comegaram a ser montados. Queremos colocar um
menino no meio desse grupo e ver qual efeito isso tem para ele.
Pretendemos articular grupos através das Associagoes de Bairro.
S30 essas coisas que tém que ser trabalhadas. ‘
Sérgio: Acho que estd bem por hoje, daqui a trés anos...
Comissdo: Acho que esses debates estdo anunciando
uma perspectiva aqui no CRP. A proposta dessa publicagao
é divulgar essas reflexdes nas instituigdes de atengdo a
infincia. Esperamos que tenha um efeito de proble-
matizagdo das praticas que estio sendo realizadas — talvez
criando um Férum mais permanente de discussio. Todo o
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pessoal que veio, o pessoal da Secretaria que escutava o da
FEBEM, comegava a criar canais € questoes novas.

Comissdo: Mesmo porque hoje deu para pensar muita
coisa dos ultimos debates, deu vontade de ter um espaco de
encontro dessas diversas instituicoes. '

Renata: Esse intercimbio até existe, mas ainda € preci-
rio. Pelo menos na Capital, porque fica dificil o encontro no
nivel necessirio. Ele existe caso a caso. A cada oportunida-
de € batalhado, & procurado, porque todo o incentivo da
instituicdo, de uma maneira geral, é para que ele nem
‘aconte¢a. Mas nosso movimento é de tentar mudar isso,
reverter, sO que ainda é muito pouco. Fala-se hoje com uma
assistente social daqui, amanh3 com uma psicologa de l4.
Percebe-se quanto ainda hi de desentrosamento em
comparagdo ao que seria imprescindivel para realizarmos
um trabalho mais consistente.
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Secretaria Municipal de A¢ao Comunitaria
de Santos
Realizado em 17/06/92

Expositora:
Anamara Simdes Martins

Anamara: Boa Noite. Farei um breve histérico do
projeto que chamamos "Projeto Menor de Rua", implantado
em abril de 91, para atendimento especifico a meninos e
meninas de rua. As dificuldades que temos com esse nome
fazem parte da nossa discussdo atualmente.

Anteriormente os Centros de Convivéncia em Santos
atendiam um ou outro menino de rua, o que é diferente de
um trabalho direcionado somente para eles.

Comecamos com uma equipe extremamente reduzida,
sem um espago fisico especifico para atendimento, até
porque inicialmente a nossa proposta era colocar os
meninos em atividades que ji desenvolviamos com outras
criangas. Com o decorrer da experiéncia, percebemos que
isso era meio complicado.

Em Santos temos um servico que se chama Centro de
Atendimento 3 Populagio, destinado a populagio de rua
adulta e a populacdo carente em geral; e temos o servico de
Atendimento Externo, que funciona através de uma perua
kombi. Diariamente esse carro sai fazendo um trabalho espe-
cifico com a populacdo de rua adulta, trazendo essas pessoas
para o Atendimento. Ai. demos a orientagao de convidar
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também 0s meninos e as meninas de rua, porque até entio
eles nio tinham qualquer referéncia para atendimento.

A kombi saia convidando 0s meninos a entrar no carro €
ir para esse Centro de Atendimento a Populagdo. La tem o
setor de higienizacdo, onde eles tomavam banho e
trocavam de roupa. Depois tinha um atendimento com
assistente social e psicélogo. Encaminhamos também a
questdo da alimentagio, que € uma coisa bédsica, num
Centro de Convivéncia bem proximo dali, onde o trabalho
foi complicado, eu diria, pela dificuldade das pessoas de
lidar com as criangas, que percebiam essa resisténcia e
acabavam reagindo. N6s cometemos alguns equivocos, pois
eles s6 iam 14 para almocar e depois iam embora, enquanto
as outras criancas permaneciam. E bastante complicado
lidar com isso no trabalho diirio. Entdo, esgotamos essa
possibilidade e partimos em busca de um local proprio.

Desde o inicio, tivemos dificuldade para conseguir um
espago proprio. Primeiro, para alugar um imével.
Encontramos muita resisténcia em alugar para a Prefeitura e
também quanto 4 localizag¢io geogriafica — um outro
problema, até porque essa demanda sempre traz com-
plicadores em relac¢do 4 vizinhanga. Encontramos uma sala
que estava inutilizada. Fica embaixo de um morro € no
periodo de chuva a coisa se complica, mas precisivamos de
um local proprio e topamos. Partimos para essa sala e os
meninos nos ajudaram na arrumagio do novo espago. Esse
momento foi muito interessante porque houve um
envolvimento dos meninos no sentido de estar arrumando
um espago sO para eles e isso teve um significado bastante
importante para o trabalho. L4 eles comiam, tinham
atividades, oficinas, tudo nesse espaco. Desde o comecgo
nossa proposta de trabalho com a populagdo de rua se
baseia na busca de meios para gerag¢iao de renda, sejam
oficinas abertas ou frentes alternativas de trabalho, como
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chamamos. Ficamos algum tempo nessa sala, onde
desenvolviamos algumas atividades. Mas as criangas conti-
nuavam dormindo na rua. Quando buscamos esse espago
proprio, pensivamos na possibilidade de dar o atendimento
integral, inclusive para eles poderem dormir ali. Comecga-
mos a estabelecer contato com uma entidade da Noruega
que conheceu e se interessou pelo nosso trabalho. Havia
uma proposta de viabilizar recursos junto ao governo da
Noruega para fazer o atendimento integral, para a casa.
Contudo, nao descartamos a possibilidade de alugar um
imével para criar de fato essa casa porque nio dava mais.
Era insustentidvel fazer um trabalho com as criangas durante
o dia e, 3 noite, deixi-las dormir na rua.

Quando o projeto completou um ano, fomos convidados a
desocupar aquela sala porque sua estrutura fisica foi conside-
rada uma drea de risco. A Secretaria de Obras deu um parecer
segundo o qual n3o poderiamos permanecer naquele local —
isso foi numa sexta-feira. Pensamos: "O que a gente faz agora?"

O Roberto Tykanori Kinoshita, interventor da Casa de Saade
Anchieta, havia falado de um espaco na prépria Casa Anchieta,
um espago grande, isolado, que poderiamos utilizar, até por-
que eles ja pensavam em desocupi-lo. Eu liguei para ele e per-
guntei: “Escuta, aquele espaco esta disponivel?” A Secretaria de
Higiene e Satde tinha ocupado todo o espago com material,
mas o Tykanori prop0s pensar uma alternativa. Na segunda-
feira eu fui ao Anchieta. Conversamos sobre o que poderiamos
fazer e ele disse: “Tem a ala dos cronicos. O que vocé acha da
gente comegar a fazer um atendimento dos meninos 13?” Eles
chamam a ala de "casa dos crénicos" porque as pessoas
moram ali. Inicialmente ficou um ponto de interroga¢ao muito
grande na minha cabeca. E interessante porque, a0 mesmo
tempo que vinha aquela coisa de ndo saber o que poderia
acontecer, havia algo que atraia muito na medida em que, a
partir daquela idéia, poderia acontecer muita coisa.
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Fomos andar pela ala — eu nunca tinha andado pela "casa
dos cronicos". Entramos exatamente na hora em que a equipe
técnica da tarde estava reunida. Sentamo-nos 2 mesa € o
Tykanori apresentou a proposta que acabara de surgir. A equi-
pe a principio estava resistente. Sem conhecer o assunto,
comegaram a questionar, perguntar algumas coisas do projeto —
com exce¢do da Ligia*, nenhum deles tinha tido contato com
menino de rua. Apareceram mil davidas e ai se propds uma
reuniZo com todo mundo: 0s meninos, os pacientes e as duas
equipes — a equipe do projeto e a dos cronicos. Marcamos para
o dia seguinte porque precisivamos de um espago
urgentemente. Existem ai alguns pontos interessantes sobre os
quais nio tive tempo de conversar pessoalmente com a minha
equipe. Expliquei a idéia pelo telefone e pedi para conversarem
com os meninos. Era importante coloci-los a par. Eles vinham
acompanhando toda a questio do espago, participavam desse
processo, sabiam da necessidade de desocupar aquela sala da
rua Bittencourt, perto do morro. Pedi 4 minha equipe para
discutir com 0s meninos essa nova proposta.

Um cuidado que tivemos logo de inicio foi tentar amarrar
essa proposta de ida para |4 com um "compromisso" dos
meninos ajudarem, de alguma forma, a cuidar dos cronicos.
Assim, essa proposta veio também como uma medida de
preservacgdo, até porque nio sabiamos como os loucos
poderiam estar. Além disso, passamos por aquelas
experiéncias de convivéncia com outros grupos — € isso eu
coloquei para a equipe dos cronicos — que tinham sido um
desastre, a expulsdo sempre acontecia. Dai a importincia de
tomar alguns cuidados e associar — o que foi muito positivo
— esse aspecto deles ajudarem no cuidado dos crénicos.

Eu disse ao pessoal da equipe que durante a conversa

* Refere-se a Ligia Cascabulbo, psicéloga responsdvel pela "casa dos
cromicos” da Casa de Satide Anchieta.
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poderia surgir o preconceito, aquela coisa de: “Ah, mas sio
loucos”. Lembro-me de uma festa de carnaval, organizada
pelo pessoal da Sadde, 14 em Santos, num saldo tradicional
no centro da cidade, da qual todo mundo participou: nés, o
pessoal do Anchieta, dos NAPS*. Entdo tinha doente mental,
menino de rua, homem de rua. Foi uma festa barbara. Os
meninos foram e eu me lembro que eles chegaram cedo e
ficaram falando: “S6 tem louco aqui!” No comeco eles ti-
nham um pouco de medo. Eles se destacam porque nessas
horas sio comportadissimos. Ficava até engracado. Mas vi-
nha aquela coisa do medo, um preconceito mesmo. Depois
eles acabaram se divertindo, adoraram o baile. De qualquer
maneira, eu achava que essa coisa do preconceito viria e
propus 2 equipe discutir também esta questdo. Mesmo
porque os meninos de rua também enfrentam preconceito.

Os meninos receberam a noticia da seguinte forma:
“Olha, amanha vai ter uma reuniio num hospital, na rua Sio
Paulo”. Em Santos, quando vocé fala em Anchieta ou num
hospital na rua Sao Paulo todo mundo sabe o que é. Entido é
significativa a forma como a noticia foi passada para os
meninos; mostra bem a resisténcia, a dificuldade das
pessoas de lidarem com essa proposta nova.

Quando chegamos 14 para a reuniio, 0s meninos esta-
vam na rua. SO ai soube que as coisas foram passadas dessa
forma. Fui 4 porta, rapidamente, e fiquei discutindo. Eles
estavam meio assim: “Ah, ndo vou entrar”. Ai eu falei: “ Va-
mos 14, vamos conhecer. Estd surgindo essa proposta da
gente ficar ai, vamos conhecer”.

* Equipamentos — quatro no total (julho/92) — criados a partir de 1989
pela Secretaria de Higiene e Saide de Santos para substituir o hospital
psiquidtrico. Os pacientes sdo atendidos durante o dia e voltam a noite
para suas casas. Cada NAPS dispée de seis leitos para quando for
necessaria intermagao.
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Os pacientes, ou melhor, usuirios — a equipe também
mudou a forma de denomina¢iao; nio querem mais que
chamem de pacientes, mas de usuirios, até porque mudou
muito a condi¢do deles; agora sdo usuirios daquele servico
— estavam embaixo esperando por nds. Também houve
toda uma discussio explicando que eles estariam
recebendo visitas naquele dia, teria uma reunido, enfim,
eles foram preparados para isso e estavam la nos esperando
e foram nos cumprimentando. Pena que naquele dia nos
nio fotografamos. As caras, as expressoes foram muito
fortes. Uma das usuérias veio cumprimentando as meninas
e, quando percebeu .que uma nio tinha sido
cumprimentada, falou: “Olha, esti faltando aquela ali”.

Entramos. Era uma sala grande, onde as cadeiras ja
estavam organizadas e os 27 usudrios da casa dos crénicos —
14 homens e 13 mulheres — foram se acomodando. Os
rostos com aquela expressdo apreensiva, sem saber o que ia
acontecer, super quietos, comportados. De repente, uma
das usuirias comecou a andar, levantou o vestido e mostrou
a calcinha. Eles j4 comegaram a rir porque acharam aquilo o
miximo. Imaginem ela comecar a mostrar a calcinha
naquele primeiro contato, as pessoas ali, mesmo para nos
das equipes. A equipe dos cronicos nunca tinha tido contato
com os meninos de rua. A maioria deles e a nossa, 0s
Nnossos monitores € monitoras, nunca tinham entrado num
hospital psiquidtrico. Aquele episoédio representava uma
coisa extremamente nova para todo mundo.

Foi uma renido de quase hora e meia, em que acontece-
ram coisas muito marcantes, como de uma usudria que nao
conseguia parar — depois vimos isso no hospital — e 14 na
reunido ficou sentada, ouvindo. Teve uma outra senhora
que se emocionou muito, chegou a ter lagrimas nos olhos,
s6 que ela tem um choro contido, ndo consegue explodir.
Disse que estava muito emocionada porque €la era tao
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doente e estava ali vendo tanta’ gente jovem e com saide.
Um dos usudrios reagiu como se estivesse se sentindo inva-
dido, como se aquela sala fosse a casa dele. E numa das
falas, a do assistente social do projeto, coloca-se que antes
da interven¢do aquilo apresentava um aspecto de prisio,
que tinha mudado. O usuirio pegou a palavra prisio — e
isso foi tao forte para ele — e disse assim: “Ndo, aqui ndo é
prisdo ndo; aqui € a casa da gente".

Quando abri a reunido, expliquei por que estivamos ali, o
que estava acontecendo, aquela proposta de levar os meno-
res para aquele espago. Depois a Ligia tentou colocar o histé-
rico daquelas pessoas. Algumas estdo 14 ha 30, 35 anos, aban-
donadas pela familia, ndo recebem qualquer visita. As pes-
soas praticamente ndo trocavam nada, ficavam ali, até porque
a equipe € reduzida. Ndo havia um numero suficiente de
pessoas para dar uma atengdo individualizada, levar para
passear, sentar, conversar, contar historia, jogar alguma coisa.

O que a Ligia falou evidentemente os tocou. De repente,
comecgaram a pensar: eles na rua, com toda a liberdade, e
pessoas ali presas. Representavam dois extremos, grupos
aparentemente opostos, mas com caracteristicas bastante se-
melhantes: s3o dois grupos marginalizados, com caréncia em
todos os sentidos. Isso que € interessante: a questdo do aban-
dono. Notamos o quanto a situagdo daquelas pessoas mexeu
com essas meninas € meninos. E eles se destacaram, ma-
nifestaram-se. De repente perguntaram se iam dormir ou nio.
Estivamos em véspera de feriado de Semana Santa. Portanto,
ndo poderiamos ir para ld no dia seguinte e comegar a tomar
todos os cuidados necessidrios. Combinamos, entdo, um
almogo para a quinta-feira seguinte, na Anchieta mesmo. Um
dos usuirios tirou um bonezinho que ele usa e pos na cabega
de uma das meninas. As trocas ja comeg¢aram a acontecer.

Marcado o almogo, descemos e fizemos uma outra
reunido com 0s meninos no meio da rua. Sairam assim: “Ah,
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nio vou ficar ai nio, essa ai é casa de loucos. Isso ai é o
hospicio, ndo estou louco”. Primeiro, vomitaram tudo isso e,
em seguida, comecaram a falar coisas muito intimas deles,
que até entdo ndo tinham aparecido. Contaram coisas
inclusive de situagdes que vinham ocorrendo com o vigia
do tal CAP — Centro de Atendimento 2 Populagio —, onde
eles tomavam banho. Ficamos mais uma hora ali com eles,
ouvindo tudo. Pouco a pouco aquela ansiedade toda foi
baixando e discutimos alguns encaminhamentos para as
questdes que eles levantaram, porque eram coisas muito
fortes, situagdo até de envolvimento de guarda.

Veio o feriado e depois o0 almogo, que registramos com
fotos. Logo de cara, alguns meninos se identificaram; um em
especial. Foi o que primeiro se identificou, sentou 4 mesa,
puxou conversa, perguntou, queria realmente estar ali. De-
pois do almogo, subimos para aquela sala da reunido e tinha
televisio, que eles acham birbaro. Eles perguntaram: “A
gente vai poder ver televisio aqui?" Depois, meninos, usui-
rios € nds mesmos comegamos a jogar varios jogos. Foi uma
coisa bem espontinea mesmo que comegou a surgir ali.

De repente, uma das usudrias comegou a chorar sem
parar. A Ligia comentou comigo que ela chorava porque
estava lembrando das filhas dela. Ai cu comentei com uma
das meninas. Ela ficou tio emocionada com aquilo que foi
consolar a moga. Ficaram 14 as duas até que ela conseguiu
acalmar a Ivanir. Depois foram dar uma volta no quarteirdo.
Foi engracado porque depois do passeio a Ivanir voltou
falando da alta, que ela queria a alta dela. Perguntei o que
tinham conversado e a menina respondeu: “Ela disse que
queria sair daqui e combinamos que, na volta, era para ela
arrumar as roupas que a gente levava ela embora”

Discuti com eles desde o comego a coisa de ajudar a
cuidar, que de repente eles podiam fazer alguma coisa por
aquelas pessoas; e cada um do seu jeito: conversar, contar
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historias, jogar qualquer joguinho, dar uma voita no quar-
teirdo. Poderiam ajudar aquelas pessoas da forma que
quisessem € soubessem. Isso também foi um aspecto muito
forte porque representou uma possibilidade de resgatar
aquele "bom" deles, aquele lado positivo, que geralmente
nio é o mais reforcado. Via de regra, nas situagoes onde ha
menino € menina de rua aparentemente fica aquela
impressiao de que eles nio tém nada de bom para dar, nio
fazem nada de bom, sdo aquele estorvo.

Mais tarde fui embora e eles acabaram ficando 14,
jogaram, depois fizeram um lanche e a noite jantaram. No
dia seguinte encontrei com eles |4 no CAP. Estavam
felicissimos e eu perguntei: “E ai, como foi? O que vocés
combinaram?" Responderam: “Nés vamos |4 hoje de novo. A
tia foi tdo legal! A gente jogou um monte de joguinho,
depois a gente tomou lanche e jantou”. Ficou aquela coisa
de casa mesmo porque, até entdo, por mais que
tentdssemos, era complicado. Isso foi muito forte para eles.

Desde o inicio, houve uma receptividade muito grande e
a Ligia foi uma pessoa muito importante nesse processo
porque ela comprou a proposta desde o inicio. Fu comprei
do nosso lado e ela comprou do lado da Casa de Saude
Anchieta, claro que tirando a dire¢do — o Tykanori € o
Lancetti endossaram —, mas era eu quem estava ali e que fui
trabalhando toda a resisténcia da minha equipe. Na
verdade, éramos nds que estivamos indo para lid e a Ligia
foi uma pessoa bastante importante nesse processo todo
porque ela bancou a resisténcia da equipe, inclusive dando
tempo para que as pessoas se envolvessem com a proposta,
pudessem estar vendo a evolugdo até dos usuarios.

No momento "troca zero", como diz a Ligia, eles ndo
trocavam absolutamente nada um com o outro. De repente,
aquilo ficou uma coisa: s6 o movimento dos meninos,
aquele entra e sai. A porta ficou aberta, como acontece com
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os usudrios, eles podem entrar e sair; mas claro que tem os
horirios de almogo, lanche, horirio de refei¢io. Depois do
jantar iamos embora. Toda vez tinha uma reunido no final
do dia. Digo tinha porque a partir de segunda-feira nos
mudamos de 14, até com muita tristeza porque € uma ex-
periéncia que mobiliza muitas coisas, mexe muito conosco
a todo momento, traz coisas novas, reacoes, atitudes. De
repente 0s meninos comegaram a fazer barba de usuirio
por iniciativa deles. Um dos meninos propds criar um
monitor mirim 14 dentro do hospital. O Seu Manequinho
tem Sindrome de Down , ja € mais velho e precisava tomar
remédio para ir ao banheiro. Um dia os meninos levaram
ele para cortar o cabelo e ai ele teve que andar bastante.
Aquele dia foi no banheiro sem tomar remédio.

Tem uma histéria também bastante interessante sobre o
Edson, um dos meninos do projeto. O Edson, ou Formigao,
como o0 chamavam, reconheceu um dos usuirios. Ficou
bastante emocionado e foi contar para a Ligia que ele
conhecia aquele usuirio desde pequenininho, que ele
jogava snooker no centro da cidade e ficou daquele jeito
porque levou muita pancada na cabega. O diagnéstico
daquele moco é neuroldégico mesmo, ele treme muito.
Entdo, era assim: aos pouco eles iam formando pares com
aqueles com quem mais se identificavam. Um dia o
Formigio disse que o Z&é Maria o reconheceu, que sentiu
isso pelo jeito que ele segurou na mio dele, Formigio.

Conseguiram ingressos para o cinema toda quarta-feira a
tarde e alguns meninos e usuirios comecaram a ir juntos,
em pequenos grupos. Abriu-se também a possibilidade dos
meninos participarem de um grupo de teatro que existia 14
no hospital. Logo em seguida os meninos conseguiram um
espago para lavar e guardar suas roupas. Havia um tanque e
fizemos o varal para eles estenderem as roupas. Ai todo
mundo mudou para 13, ficavam 14 direto.
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Comecaram, assim, todas aquelas preocupagdes e de repen-
te vinham alguns comentirios — muito poucos — do tipo:
“Colocar meninos com doentes mentais? Internar eles ai no
hospital?” Mas eles tinham livre acesso, entravam e saiam
quando queriam e, na verdade, preferiam ficar 14 a ficar na rua.

Demos continuidade is atividades que desenvolviamos
com eles no projeto. Com o contato didrio, decidimos colo-
car som. Esse Manequinho chegou a dangar com os meni-
nos. Mas as senhoras comecaram a reclamar do barulho,
aquela coisa mesmo de avd, que é normal em qualquer
casa: “Esse menino faz barulho”. Havia preocupagio
também com as criangas. Ficou uma coisa mais viva mesmo.
Alguns relatos da equipe apresentavam a seguinte situagdo:
“A Dona Benedita estid reclamando muito do barulho que
eles fazem”. Precisivamos considerar que antes ela ndo
reclamava de nada, nio tinha qualquer manifestagao.

Os usudrios comegaram a ter um discurso mais elaborado.
Alguns que ndo diziam nada, quando chegamos, comegaram
a falar, a formar frases. Uma usuiria tinha problema de
estrabismo e, de repente, ela comecou a par o olho no lugar.
Um dia olhei para a cara dela e disse: “Regina, vocé estd com
o olho no lugar!” Ocorreram muitas coisas fortes e marcantes
como estas durante aquela proposta provisoria.

De repente, aconteceu tudo de uma vez: apareceu uma ca-
sa para alugar e saiu o dinheiro da Noruega, os 100 mil dola-
res, que nao veio diretamente para as nossas maos. Os re-
cursos vieram para a Casa Emanuel, uma entidade nao-gover-
namental da Noruega que tem uma representante no Brasil.
Ela mora em S3o Vicente mas nio sentiu receptividade na
Prefeitura local e sim na gente, desde o ano passado.

Fomos encaminhando as virias alternativas até chegar a
verba para comprar um imével. Concordaram até que ocu-
passemos a igreja Missao dos Marinheiros Noruegueses, que
fica no bairro da Aparecida, um lugar muito complicado.
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Veio, entdo, o dinheiro e eles compraram uma casa — a
foto estd neste encarte que eu trouxe. Compraram também
parte dos equipamentos: fogao, geladeira etc € um carro. Al
estabelecemos um convénio com a Prefeitura, assinado
segunda-feira, na propria inaugurag¢iao, para uma Casa
Moradia. A Prefeitura entra com recursos humanos, alimen-
tacao e todas as despesas — 4gua, luz, IPTU, combustivel do
carro e outras coisas que faltavam: coisas de cozinha, da
casa, moOveis etc. Entramos, assim, numa nova fase:
trabalhar a despedida, o que é muito complicado. Tentamos
adiar o miaximo possivel, mas ao mesmo tempo eles esta-
vam dormindo na rua, uma situagdo dificil.

Nesse meio tempo, dois meninos dormiram li. Tentamos
estabelecer um critério: o fato deles dois estarem envolvidos
num projeto de trabalho durante o dia, trabalho fixo,
porque os outros eram no final de semana, oficinas, oficinas
de doces, ndo tinha aquela coisa de todo dia.

Uma casa € uma coisa muito nova para n0s € comegamos
a tomar alguns cuidados. Esses dois meninos dormiram 14 no
quarto junto com os usudrios. Dormiram super bem, nao tive-
ram preconceitos. Quanto as meninas, houve um caso em
que uma estava doente — outro critério que tinhamos era que
se o médico avaliasse que estava muito doente € dormir na
rua comprometia, ai também ficavam para dormir; em fungio
disso, um terceiro menino dormiu 14 uma ou duas vezes. S6
uma menina estava doente, mas para ela nio ficar sozinha a
irma resolveu também dormir ali. Sei 14 o que aconteceu, mas
elas acabaram ndo dormindo, até porque nenhum de nés es-
tava ld 2 noite. Os outros dois meninos dormiram numa boa.

Tivemos uma reunido na nova casa e hoje foi o primeiro
dia que eles ndo foram ao hospital, porque a casa foi inau-
gurada segunda-feira. Segunda e terga eles fizeram as duas
refeicdes 14 no hospital, tanto o almogo como a janta; o
lanche foi na casa.
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Hoje eles ja almogaram 14 na casa. Na segunda de manh3,
alguns técnicos foram convidar os usuirios para a festa de
inauguragcio e conversar com eles sobre o fato de estarem
saindo de l4. Entio, uma das usuirias comegou a cantar
aquela musica do Roberto Carlos, "Jesus Cristo"; um outro se
levantou e foi saindo; foram desagregando mesmo. Nido
tocam no assunto.

N3o queremos sair, ndo queremos interromper esse
trabalho porque € muito recente e ndo temos dados
suficientes. E fundamental estarmos aqui, termos essa
oportunidade porque precisamos mesmo pensar sobre tudo
isso que estd acontecendo e as possibilidades, inclusive, de
aprofundar esse tipo de experiéncia.

Os usudrios ndo tocam nesse assunto ¢ até as pessoas da
equipe relatam que entram ld e estd aquele siléncio, aquela
coisa ruim. Inicialmente, quando entravam havia aquele
incébmodo que, no final das contas, todos gostavam.

Apesar de algumas resisténcias, a receptividade foi muito
grande. Considero um dado positivo, mesmo para 0s
meninos, porque se sentimos isso, © mesmo se deu com
eles. Pela primeira vez nio vivenciamos aquela coisa da
expulsio, de estar sendo expulso de algum lugar e isso
também é bastante significativo, porque a expectativa de
expulsao € uma coisa constante. Ha ainda outros dados. A
partir do momento que a questio da casa ficou mais
definida — que a casa ji existia, que a mudanga estava
marcada —, embora tentissemos sair o mais gradativamente
possivel, comecaram a ocorrer alguns roubos 14, o que até
entio nio ocorrera. Precisamos pensar melhor no
significado desses roubos. O que cles queriam nos dizer
através desses roubos?

No dia da inauguragio teve o cerimonial, a entrega de flores
a prefeita, e um menino pegou no microfone para falar. Ele
falou que era muito bom essa casa, que estava muito feliz e ai
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disse que queria falar mais uma coisa: “Eu queria agradecer ao
doutor Tykanori por ele ter deixado a gente ficar na Casa de
Saude Anchieta esse tempo. Foi muito bom ficar 14. Eu gostei
muito e ndo queria sair.” Considerei isso muito significativo.
Conversei com ele naquele dia mesmo e perguntei: “E ai, vocé
disse que ndo queria sair de 137" Respondeu: “E verdade.” Eu:
"Eu também nio queria sair, mas a gente vai continuar indo 14.”
Ele: “E, mas ndo é a mesma coisa”.

Antes 0os meninos tinham uma rotina e agora estamos em
um processo inclusive bastante confuso, eu diria, que é, de
repente, tiri-los do Anchieta, tird-los da rua e leva-los para
uma casa. Estd vindo tudo a tona. Até entdo eles dormiam na
rua e agora passaram a dormir em uma casa. Isso com cer-
teza estd mobilizando conteddos fortissimos, inclusive de
pai, mie, familia; estd tudo muito a flor da pele, a agressivi-
dade esta borbulhando, eles estio extremamente explosivos.

Existe uma confusdo na cabega dcles sobre o convénio
com a Noruega. Eles dizem que quem comprou a casa foi a
Noruega e que nds ndo temos nada a ver com ela, que a
casa € deles (da Noruega). Dizem, por exemplo: “Eu s saio
daqui se a prefeita vier me tirar. Foi ela que deixou a gente
ficar aqui.” Precisamos de tempo para estar ali, sentar com
eles, conversar, explicar. A casa fica em um bairro residen-
cial, o que é complicadissimo. Teremos problemas com a
vizinhanga e vamos ter que gerencii-los. De inicio, pensa-
mos em montar uma oficina de musica no Anchieta, para
que 0s meninos possam estar indo la. Faremos isso. Mante-
remos também o cinema, da quarta-feira 2 tarde. Hoje
fomos ao Anchieta e convidamos os usuirios para um al-
mogo ld na casa, para eles conhecerem a casa. E vamos con-
tinuar assim: os meninos que fazem barba, continuardo a ir
14 para fazer a barba dos usuirios; fardo visitas; sairdo
juntos; terdo atividades com os usuarios. Estamos dando
continuidade a esse trabalho na nossa rotina.
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Outra coisa muito interessante nessa proposta toda rela-
ciona-se as duas equipes. Estamos revendo essa troca muito
interessante. Semanalmente nos rcuniamos para discutir,
trocar o que estava acontecendo. Essa ampliagido foi muito
boa, muito produtiva para as duas equipes no sentido de te-
rem contato com populagoes distintas.

Um outro detalhe foi a questdo da imprensa. No comego
n3o pretendiamos divulgar nada. Era uma coisa muito nova
0 que estava acontecendo e queriamos tomar cuidado. Mas
um jornalista da Folha descobriu — ndo sei como — e me pro-
curou. Eu até perguntei como soubera e ele disse que um
passarinho tinha lhe contado. O jornalista queria saber tudo
e eu tomando alguns cuidados, explicando a ele os nossos
receios de divulgar uma coisa que ainda estava no comego.
Mas ele insistia porque queria um “furo”. Ai discutimos com
as duas equipes e concluimos que também ndo poderiamos
nos negar a dar informacdo. Ele foi no Dia das Maes.

La em Santos existe uma lei chamada Mae Santista, se-
gundo a qual todo ano devemos realizar uma atividade no
Dia das Mies. Nesse ano, na segunda-feira, tinhamos esque-
cido que no domingo seguinte — o da entrevista — era o Dia
das Mies e precisivamos definir quem seria eleita a Mie
Santista e as outras duas que receberiam a Men¢ao Honrosa.

Além disso, naquela mesma semana, a psicéloga do
projeto contou que um dos meninos, aquele que conhecia o
Zé Maria, veio conversar com ela. Em uma atividade ele fez
um desenho bastante pesado, com cruzes — ele viu a mie
morrer enforcada — e perguntou 4 psicologa como € que ia
ser no domingo. Deu um estalo: Dia das Maes, eles estdo na
rua, longe da mie, até aqueles que tém mie mesmo estio
longe dela; por que nio fazer uma coisa s6? Veio, entdo,
essa proposta de envolvé-los nessa atividade de homena-
gem ao Dia das Mies. Simbolicamente estariam ho-
menageando a mie deles, evidentemente muito mais a mae
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interna. Definimos que a Mie Santista seria uma voluntiria
desse projeto , uma pessoa de quem cles gostam muito. Ela
estda com os meninos ja hd algum tempo e tém uma
identificagio muito positiva. Definimos que seria a volunta-
ria e eles se envolveram, ajudaram a preparar a homena-
gem. Foram 3 solenidade no salio nobre levando flores,
cartoes. Ficaram dois dias s6 amor, fazendo coracgdes e
cartoes. E incrivel como essa coisa de mie é forte mesmo,
todo mundo sabe que mexe e ndo adianta.

Homenageamos uma das usudrias que estd longe dos
filhos hi quinze anos e eles deram flores para ela. Os
usudrios foram também. O saldo nobre estava incrivel nesse
dia, com meninos de rua, pacientes psiquiitricos. E a Folha
foi nesse dia em que eles estavam organizando essa
atividade das mies e pegaram a coisa de uma forma
bastante positiva, a matéria foi positiva. A partir de entio,
houve todo um interesse da imprensa, que comegou a
procurar muito. E complicado gerenciar isso no dia-a-dia
com 0s meninos porque eles resistem muito a esse tipo de
coisa. Mas havia a discussao de que era uma idéia nova e
eles estavam participando junto conosco.

Enquanto administra¢io publica, precisamos dar satisfa-
¢oes daquilo que fazemos. Ao mesmo tempo, existe a pos-
sibilidade de multiplicarmos essa proposta. Entdo, era
importante o depoimento deles também, era importante
que participassem da divulgacdo, o que falassem era
fundamental. Eles compreenderam e comegaram a partici-
par, a dar os depoimentos, mas ainda assim era desgas-
tante esse contato com a imprensa. Foi tudo muito intenso.
Faz dois meses que isso estd acontecendo e, desde essa
matéria da Folha, foi a Globo, a Bandeirantes na outra
semana, depois foi a Cultura.

Priblico: As criangas na casa tém alguma atividade ?

Anamara: Tém almogo, jantar, participam da manuten-
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¢do da casa, arrumam o quarto. Tem uma ajudante geral,
mas eles ajudam na limpeza da casa. Tem merendeira, mas
eles colaboram na alimentac¢ido, principalmente a4 noite,
quando eles mesmos servem, esquentam, lavam louga etc.
Montaremos uma classe de alfabetizacdo ld i noite, junto
com a Secretaria de Educac¢io do municipio que tem esse
projeto. De manhi eles vio fazer li¢io. Fora isso, desde o
inicio do projeto estamos encaminhando a questao espor-
tiva, buscando a participac¢do dos clubes.

Tem a renda gerada pelas oficinas. Recebemos dinheiro da
Itdlia também. A secretiria da A¢io Comunitiria esteve la na
altima semana e no ano passado vieram o Franco Rotelli* e o
Mirio Tommasini, que é voltado para essa questio dos meni-
nos de rua. Ele é deputado da Provincia de Parma. Desde que
foi embora daqui, mobilizou pessoas ¢ implantou um projeto
chamado "Brasil 92, Emergéncia a Infincia — Santos e Sao
Paulo". Trata-se de uma campanha que ¢le comegou a desen-
volver na cidade para arrecadar fundos destinados a questao
dos meninos de rua do Brasil, principalmente em Santos e Sao
Paulo. A proposta € arrecadar 100 mil dolares para dividir entre
essas duas cidades. Ja arrecadaram 60 mil. E interessante
porque eles envolveram a cidade inteira na histéria dos
meninos de rua de Santos e S3o Paulo, desde a prefeita, os
politicos, empresarios, até os alunos de escolas e os pais.

Quando a secretiria esteve 14, apresentaram uma Opera
com renda revertida para implementarmos as oficinas.
Vamos implantar uma de marcenaria ¢ uma para conserto
de bicicletas, que eles querem muito. Eles também querem
caixa de engraxate. A voluntiaria de quem falei antes é

* Psiquiatra, diretor do Servigo Psiquidirico de Trieste, na Itdlia, e
Consultor da Organizacdo Panamericana de Satide (OPAS) para o
Brasil e a Argentina na drea de saiide mental. Autor, entre outros, do
livro "Desinstitucionalizacdo”, Hucitec, Sdo Paulo, 1990.
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ligada a um empresirio da cidade que também sempre
colaborou nesse projeto. Esse empresirio vai entrar com as
caixas de engraxate € nds entramos com o material.

Sempre que existe a possibilidade dos meninos partici-
parem de qualquer evento da administracdo que gere renda,
eles vdo. Por exemplo, o Projeto Verdio, em que tinha uma
atividade de catador de bola; eles foram e ganharam um
dinheiro catando bola. Tem o projeto Lixo Limpo, da
operagio De Olho Na Praia, em que eles distribuem
saquinhos de lixo no verdo. A gente sempre 0s encaixa nos
projetos da administragao que tenham geracdo de rendas.

Tem essa coisa do dia, da atividade fisica, do lazer e da
profissionaliza¢do. Pretendemos dar uma caracteristica mais
proxima possivel de uma casa. E uma experiéncia nova para
nods também. Eu supervisiono esse trabalho na area da
assisténcia publica e em janeiro implantamos uma casa para
a populagdo de rua adulta, a Casa de Retarguarda. E uma’
moradia por tempo provisorio para que as pessoas tenham
o minimo de organiza¢do para poderem se reestruturar. Mas
€é um trabalho completamente diferente, ndo di para
comparar. A Casa Moradia, propriamente dita, € uma
experiéncia extremamente nova para nds em nivel de
administragao municipal. O projeto tem um ano, mas estar
24 horas em uma casa € coisa recente.

Enquanto aguardava o inicio do debate, lembrei-me de
que esse grupo de meninos vem acompanhando todas as
fases do projeto. Entdo, nio houve aquele processo de
montarmos uma casa € recebermos criangas novas para
participar dela. Os meninos e meninas vém nos acompa-
nhando passo a passo e estamos pensando em como lidar
com tudo isso. Por um lado é dificil, mas por outro eles
estdo vivenciando coisas que de outra forma ndo viven-
ciariam. Antes dormiam na rua, agora dormem em casa;
entdo tém horirio. De repente querem ver televisdo até
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duas horas da manhi e ndo di. Vocé precisa introduzir limi-
tes que antes nao existiam e, em func¢do disso, aparecem
reacoes. Eles testam o tempo todo.

Geralmente n3o temos aquela equipe maravilhosa — que
também nio sei onde existe: pessoas prontas para trabalhar
com meninos de rua, que estejam disponiveis. Esse € um
trabalho extremamente dificil. Nesse sentido, a equipe €
complicada, embora tenha crescido muito porque vivenciou
experiéncias muito intensas. Mas ainda precisamos trabalhar
um monte de coisas.

Piiblico: £ um grupo de quantas criangas ?

Anamara: Ele se mantém entre 20 e 25. Na verdade, até
em funcdo de uma falta de estrutura fisica, eu diria, ndo parti-
mos para um trabalho nas ruas. Agora estamos dispostos, até
porque ampliamos a equipe, contamos com mais voluntarios.
Isso se tornou vidvel porque aconteceram coisas nesse meio
tempo. Uma jornalista 14 em Santos fez uma matéria que
mobilizou a opinido publica. De repente todo mundo ficou
voltado para a questio dos meninos ¢ meninas de rua. Entdo,
este empresirio, uma pessoa que também tem um certo
poder na cidade, organizou um super debate no SESC
(Servico Social do Comércio), com toda a infra-estrutura, e
chamou a sociedade santista para discutir o problema dos
meninos de rua. Fez-se um esquema de fichas que as pessoas
preenchiam e se colocavam disponiveis para colaborar com o
trabalho.Agora estamos levantando esses voluntarios.

Embora seja complicadissimo trabalhar com voluntirios —
sabemos disso — nao podemos abrir mdo deles. Precisamos
dessas pessoas, principalmente naquela casa, porque, daqui
a pouco, quando as coisas comegarem a acontecer, havera
reacdes na vizinhanca. Na Casa Anchicta tivemos reacoes da
vizinhang¢a e 14 ficivamos em frente ao necrotério; o
hospital ocupa quase uma quadra inteira, ndo tinha vizinho
de casa. Assim, trabalhamos com voluntirios € agora
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queremos partir para um trabalho na rua, inclusive para
ampliar este grupo. Eles estio se sentindo muito donos da
situagdo, afastam a entrada de qualquer outra crianga, nio
estdo dividindo com os outros. Sempre explicamos que a
casa ndo € deles, que pode abrigar até 30 meninos e meni-
nas. Mas existe essa proposta de fazer um trabalho durante
o dia com criangas que ndo necessariamente morem ou
durmam na casa.

Paiblico: Queria saber sobre a faixa etéria.

Anamara: Atualmente temos criangas entre 11 e 17
anos. Também temos problemas porque, nesse meio tempo,
alguns ficaram maiores. Temos trés, maiores. N4o sei se
vocés acompanharam, mas em setembro do ano passado
muitos meninos sairam daqui de Sio Paulo e foram para
Santos. Vimo-nos em uma situagdo completamente nova,
sem saber o que fazer. Com aquela Operag¢do Limpeza* na
Praca da Sé eles acabaram indo para Santos. Isso nos pegou
completamente desprevenidos. E um grupo deles acabou
ficando. Depois daquilo aprendemos e definimog os limites
mais claramente. Agora, os meninos que vém de Sio Paulo
nos encaminhamos o retorno, porque percebemos que nio
dariamos conta. A cidade comegou a reagir porque chegava
menino que nao parava mais. No meio deles veio esse
grupo, um grupo mais ou menos estruturado, que tinha
uma maior junto — 22 anos —, a tal da "mie-de-rua". Na casa,
todo o tempo trabalhamos o desligamento dela, uma outra
forma de encaminhi-la. De fato, com a implantagdo da casa,
definimos o critério de atender até 17 anos e agora vamos
ver como gerenciar os que estio completando 18. Mas
outros que ja tinham 18 e essa de 22 anos nio podiam ficar

* Operagdo realizada pela Secretaria de Seguranca de Sdo Paulo,
durante o Carnaval de 1992, que consistiu em recolber nas viaturas da
Policia Militar as crian¢as e adolescentes em situagdo de rua.
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na casa, era complicado até mesmo em termos de gerencia-
mento. A maneira de encaminhar essa questdo estd sendo
um problemdo, mas creio que eles assimilaram, porque nao
apareceram na casa até agora. Nao sei o que aconteceu. Ja
ameacaram de todas as formas, mas ndo foram.

Outro problema sdo aqueles maiores que chamo de
"encosto" — apesar de ser uma expressio bastante
inadequada —, que ficam com os meninos, manipulam e
exploram os meninos, inclusive sio traficantes. Eles
passaram a acampar na porta da Casa de Satde Anchieta.
Ha dias em que pego o cara, bem maior, cheirando cola ali.
Nao podemos nos esquecer de que esse € um ano eleitoral
e estamos dentro de uma administra¢do publica. Depois de
toda essa divulgagdo do trabalho, que teve uma repercussio
positiva, o jornal local comecou a s¢ manifestar, a fotografar
diariamente, e passou a existir uma certa vigilancia 14, eu
diria. As pessoas comegaram a ir freqientemente querendo
pegar alguma coisa. Ai eu chego e pego o cara cheirando na
porta. Poderia ter chegado qualquer outro e ficaria uma
situagcdo complicada. E como lidar com essa situagao? Nao
tem muito como lidar. Agora os meninos estio dormindo na
casa, mas até entio um desses maiores vinha com o
seguinte discurso: “A noite quem toma conta, quem cuida
deles sou eu. Vocés abandonam eles a noite e eu é que to
aqui cuidando.” E as criangas caiam nessa. Ele comegou a
usar as meninas para comprar maconha para eles.
Precisamos gerenciar essas coisas. Lles ainda ndo foram
para a casa. A qualquer momento vdo aparecer. Ha alguns
encaminhamentos que até pontuamos claramente. Nesses
casos, por exemplo, se for preciso chamar a policia,
chamamos, porque fica complicado gerenciar. Nao temos
porque aturar esse tipo de coisa, além do que, isso
atrapalha. Eles enfrentam sim, amec¢am te enfiar a faca, que
vdo te pegar ndo sei onde. Af surgiu uma disputa dessa
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"mie-de-rua" com esse outro, que comegou a ter o dominio
da situagdo e a descaracterizd-la enquanto mie-de-rua.
Definimos que eles vdo continuar fazendo as refeigdes e
tomando banho 14 na Casa Anchicta, como ji vinham
fazendo antes, mas pedimos que nio permanegam ali. Eles
ficam acampados na porta, como que querendo alguma
coisa. Além disso, temos uma barraquinha numa festa
junina que estd acontecendo no centro ¢ 4 noite eles vém
trabalhando 14 junto conosco.

Piiblico: Quem sdo esses ?

Anamara: Os maiores € 0os menores. Conseguimos que a
Skol nos vendesse refrigerantes por um prego mais baixo. Os
menores revendem e ficam com o lucro. Para os maiores,
estamos encaminhando venda de cerveja, até para poder
alugar um quarto para esses trés, os trés maiores que ficaram,
que ja estavam conosco. N3o esses outros ai, com quem niao
temos contato, que acabam fazendo toda uma manipulagio.
Queremos encaminhar no sentido de alugar esse quarto.

Piblico: Quantas criangas estavam naquele primeiro
contato com o Anchieta ?

Anamara: Um grupo de 20. Tem um menino que foi
embora, nio sei o que aconteccu. De repente ele foi
embora. Havia algo muito forte. Creio que logo de inicio ele
foi o que mais se identificou. Percebemos também que os
menores, os de 11 anos, ndo se ligavam muito. Esses
ficavam provocando os usuirios, atazanando, mas isso
também era interessante porque representava uma outra
relacdo existente. Quanto a evolucdo dos usudrios, a Ligia
tem muita coisa a dizer. Para mim fica um pouco
prejudicado porque ndo domino essa parte. Aconteceram
coisas evidentes nesse periodo e, se forem interrompidas,
acho que serd uma perda, principalmente para os usudrios.
Também para os meninos, porque essa experiéncia € uma
via para todas as outras coisas, na medida em que eles ficam
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mais sensibilizados, solidarios, voc¢ consegue mobilizi-los.
Esse tempo todo 14 no Anchieta nos deu uma continéncia
com relagdo a esse lado mais agressivo.

Hoje eu comecei a pensar como ficou essa coisa de
loucura na cabeca deles. A relagcdo que eles estabeleceram
com o médico psiquiatra € muito interessante; hoje o
Onobrio* estava contando. Diariamente, pelo menos uns trés
iam 14 e diziam: “Olha tio, t4 me doendo aqui, t6 com uma
dor no joelho.” Entdo, o Onoério, uma pessoa muito
interessante, afetiva, dava toda uma atengdo, uma saia de la
com uma faixa no joelho. E isso continua. Ontem mesmo o
Onorio estava contando que os meninos foram 14 s6 para
fazer as refeichbes e o procuraram com uma dor aqui, uma
ali. Também foi interessante essa relacdo que estabeleceram
com o Onério. Ndo sei como ¢ que ficou isso na cabega
deles. Mas certamente hd mudancas. Ontem passei rapida-
mente pela casa. Eu ndo faco atendimento direto, mas pre-
cisei fazer com dois meninos. Precisci parar e dar a cada
um, separadamente, uma aten¢do mais individualizada.

Publico: Surpreendeu-me a simplicidade com que vocé
contou a experiéncia de juntar as duas populacoes e a
intensidade envolvida no processo. Vocé disse também que
faltam dados para avaliar como isso ficou para as criangas.
Vocés tém dados para avaliar o significado dessa
experiéncia para vocés, enquanto t¢cnicos?

Piiblico: Aqui hid pessoas com experiéncia na drea da
satde e na drea de menores. Como as pessoas dessas dreas
receberam a experiéncia?

Anamara: Em relacio aos meninos ¢ as meninas, pedi
até para sentarem e conversarem com cles. Agora, no meu
caso essa experiéncia tem um significado especial, mobili-

* Refere-se a Ondrio Roberto Yamaguti, psiquiatra que hoje coordena a
"casa dos cronicos” na Casa de Satide Anchiela.
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zou coisas minhas, foi muito forte para mim desde o come-
¢o. Num primeiro momento, associaram a proposta a um
“pacotdo”, que estavamos enfiando nas pessoas goela
abaixo. Houve essa interpretagcdo, que considero até muito
interessante porque em nenhum momento isso foi uma
coisa premeditada ou pensada. Surgiu a partir de uma ne-
cessidade. A idéia do “pacotio” — como se eu e o Tykanori
tivéssemos feito um “pacotdo” e estivéssemos enfiando
goela abaixo — é bem aquela coisa de primeiro contato com
a proposta: "De onde vem isto?" De repente a idéia foi se
diluindo porque essas pessoas viram na pritica que era uma
coisa nova para todo mundo, inclusive para mim. Era uma
coisa que construiamos ali, vivencidvamos juntos.

Como disse, a proposta me tocou muito desde o come-
¢o: aquele ponto de interrogacio de inicio, mas com uma
atracdo muito forte sempre. Eu, particularmente, tenho todo
um empenho no sentido de dar continuidade a esse traba-
lho, mas sei que isso dependera fundamentalmente das
pessoas que estdo 4 frente dele. Se nos deixarmos de ir ao
Anchieta, isso vai morrer mesmo. Tudo depende da forma
como encaminhamos. Sinto quc as pessoas estio
mobilizadas, mas a casa em que estamos hoje consome
tanto que, de repente, se nao tomarmos cuidado, nio
incluimos a ida ao Anchieta, perdemos o rumo das
atividades que tentamos estruturar ¢ ¢ssa coisa se perde. E
uma coisa muito nova, muito embriondria, eu diria, para ser
interrompida sem que tenhamos tempo para aprofundar e
saber melhor de que forma podemos aproveitar essa idéia.
Seria uma perda. Vou me empenhar de todas as formas que
estiverem ao meu alcance para dar continuidade a isso, para
podermos aprofundar.

Eu pedi para fazerem esse levantamento, mas existem
muitas coisas acontecendo. Realmente ndo foi possivel
ainda parar com cada um. Talvez eu faca esse trabalho
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pessoalmente. Acho importantissimo isso, por mais que eles
tenham dado depoimentos e que eu ji tenha ouvido. Mas
acho importante fazermos a leitura de todo esse momento
junto com eles. Outro dia tivemos uma reuniao e ouvi uma
coisa que me fez “vomitar”, falar o que era todo aquele
momento e questionar se eles entendiam o que estavam
fazendo ali, o significado de cada atitude deles para aquelas
pessoas, se eles tinham nog¢do da propria importincia
naquele espaco. E eles escutaram.

Quanto aos técnicos, € o que contei do médico dizendo
que entrou li e encontrou aquele vazio, aquela coisa morta
e isso comegou a incomodi-lo.

Entdo, as pessoas também estdo sentindo falta. Por mais
que os meninos incomodassem e apesar desses roubos que
ocorreram — légico que isso acabou mexendo, ninguém fica
indiferente a roubo —, a intensidade das coisas vivenciadas
nessa experiéncia ¢ muito mais forte, muito marcante. Falo
por mim, mas certamente ¢ impossivel que as pessoas que
participaram e puderam observar o que aconteceu ali
tenham ficado indiferentes, que ndo tenham se envolvido.
Eu mesma resisti muito a sair. O que aquele menino falou
no dia da inauguragio, era o que eu gostaria de falar: “Ah,
ndo queria sair de 13”. N3o queria mesmo, ndo quero
interromper esse trabalho e eles também nio.

Assim, cabe a n6s esquematizar uma forma de nio
interromper mesmo, de darmos continuidade, mesmo que
de uma outra maneira. Um menino colocou que é diferente
de estar ld todo dia, tomar banho, guardar a roupa no
mesmo lugar, fazer as refei¢des juntos. E diferente.

Piiblico: E uma experiéncia nova em que vocés fizeram
um cruzamento social muito interessante. A partir disso, po-
demos fazer a seguinte reflexdo: para esses meninos o que é
a casa e o que € uma casa a qual ndo sabem se ¢ deles? Eles
sabiam que o hospital, a priori, nio era um espago deles. O
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proprio fato de estar 14 com os usudrios estabelecia alguns
limites. Agora estdo vivendo em uma casa s6 deles. E uma
situagdo complicada, que me lembrou muito a experiéncia
da Secretaria. Talvez no hospital houvesse uma possi-
bilidade maior de contorno.

Anamara: Isso € urgente. Antes as coisas estavam mais
claras para eles também. Ontem mesmo eu disse: “Olha,
acho que esti faltando, e me proponho a fazer, sentar com
todos eles e contar como foi esse convénio com a Noruega,
0 que aconteceu nesse tempo, como foi a discussdo, o que
prevé esse convénio, explicar o que € um convénio.” As Coi-
sas foram faladas, mas nio assimiladas. Criou-se uma gran-
de confusio na cabeca deles. No hospital, como vocé disse,
estava tudo bem definido, claro, havia csses limites. Agora
que eles moram na casa, existe 0 seguinte questionamento:
o que vio fazer com tudo aquilo? Creio que ainda existe
aquela ameaca de perder tudo a qualquer momento.

Publico: Ha uma diferenga bdsica também. Quando os
meninos foram para o Anchieta, foram com um certo
compromisso de cuidar do espaco, de cuidar dos usuirios.
Agora eles vdo para essa casa que ganharam; e ndo foi de
vocés, mas de outras pessoas. Isso determina uma diferenca
muito grande no trabalho e no tipo de comprometimento
que eles possam ter com esse novo espaco.

Anamara: Elaboramos um termo de compromisso para en-
trar na casa, com algumas coisas muito bem pontuadas, e to-
dos assinaram. Mas uma coisa é verbalizar, fazer toda essa dis-
cussao; outra € assimilar de fato. Precisamos de tempo para
isso. Logo no comego, nos primeiros almocos 14 no Anchieta,
eles se destacaram como os mais bem comportados, porque.
de repente um usuirio estd comendo, pega o prato e vira na
cabega. E eles ali, todos cuidadosos para comer, para ndo sujar.

Publico: Vocé estava falando que em algum momento as
criangas tinham tido medo de estar com os loucos?
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Anamara: O medo e o preconceito vieram no primeiro
momento, naquela primeira reunido, depois nio.

Piiblico: Como sio criangas que ficam na rua o tempo
inteiro, vivem em perigo constante, eles intimidam. Talvez o
convivio no Anchieta tenha contido um pouco isso.

Anamara: Ouvi alguns deles verbalizarem que depois
que foram para o Anchieta entenderam melhor o que é ser
louco, que aquelas pessoas tém consciéncia. Entdo, foi uma
chance de entrarem em contato com alguma coisa sobre a
qual tinham uma idéia de como era e, a partir dai,
reformularam essa idéia. Diziam por exemplo: “Eles até
conversaram com a gente sim, eles entendem o que a gente
fala”. O preconceito acabou ali mesmo, no contato.

Teve o caso da Patricia que saiu aqui de S3o Paulo e a
mie dela foi buscar. Trabalhamos muito essa coisa da mae,
do retorno e ela voltou com a mie. A Patricia era uma
menina muito interessante. Foi ela que consolou a Ivanir,
aquela usuiria que comegou a chorar na hora que os
meninos chegaram; acho que foi a primeira dupla que se
formou. Um dia a Patricia deu uns tapinhas na Ivanir e
depois ela me contou o porqué: “Ela estava me enchendo
mesmo. Teve uma crise e eu tive que dar umas porradinhas
nela, mas nio foi para fazer mal, nio foi para machucar nido,
foi s6 para ela se tocar do que estava fazendo”. A Patricia
contou isso no dia em que o jornalista da Folha estava ld e
ai ele perguntou: “Vocé ficou com raiva dela, como é que
foi?" Ela disse: “N2o, ndo fiquei com raiva dela, ela ndo sabe
0 que esti fazendo, ndo tem consciéncia daquilo que esta
fazendo”. Enfim os aspectos positivos sio muito marcantes
para os dois grupos. Em um determinado momento
pensamos: “Se parar hoje, ji foi positivo”. Agora, se
pararmos serd uma pena, uma perda mesmo.

Piiblico: A loucura imprime uma marca diferente nas
pessoas que convivem com ela de uma forma mais proxima.

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 62 REGIAO



—s276 PRATICA E PAIXAO

Esses garotos conviveram com “pacientes” cronicos, fizeram
vinculos de solidariedade, sentiram medo. Que marca a lou-
cura imprimiu nessas criangas que fizeram uma vinculagio
social diferente?

Piiblico: Se vocé disse que teve pena de sair de 14, € por-
que essa experiéncia tem algo de muito especial mesmo.
Dai fiquei pensando se o trabalho com meninos de rua tem
que passar por uma casa moradia. Essa experiéncia produz
um tipo de marca que devemos olhar com muito cuidado.
Talvez esteja ai uma via de trabalho muito interessante.

Piiblico: Quando vocé fala: “eu ndo queria sair de 14,
nido € a mesma coisa”, soa como se a grana tivesse vindo na
hora errada.

Anamara: E, apesar das dificuldades que tinhamos com
relagio a espaco, também questiondvamos essa coisa de
moradia. Todas as pessoas que trabalham com meninos de
rua fazem esse questionamento. Mas cxiste também aquela
questdo que todos eles verbalizam, que dormir na rua é
muito ruim. Nenhum deles quer dormir na rua e isso € uma
caracteristica bastante marcante que cles trazem muito forte.
A noite vocé dava tchau e ia dormir na tua cama, enquanto
ele dormiria na rua. Nao podemos cair na linha da paralisia,
de ficar pensando: “Ah, eu como e cle nio come”. Por outro
lado, ndo di para ficar indiferente a esse tipo de situagido.
Quanto 4 marca, eu também nunca tinha convivido tio de
perto com a loucura. Embora nio ficasse 14 todos os dias —
ia sempre que podia —, o restante dos meus afazeres nesse
periodo ficou bastante comprometido porque eu me
dediquei mesmo, priorizei. Eu nunca tinha tido contato de
uma forma assim tio proxima, contato afetivo mesmo.
Nesse sentido, acho importante tentarmos captar a marca
que se imprimiu nesses meninos. Precisamos fazer isso
urgentemente.

Piiblico: Cria um espaco de cidadania?
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Anamara: Exatamente. Agora, os dois grupos nido estio
ainda em situagdo de verbalizar essa coisa de saida, de n3o
estar mais 14, ndo conseguiram ainda colocar para fora.
Interessante esse relato dos usuirios que nio tocam no
assunto. Logo que entrei senti a diferenca porque nio vi
menino nenhum. Alguns usuirios estavam sentados vendo
televisdo e eu falei: “E ai, como € que ¢, acabou o barulho?
Que siléncio! Estd melhor?” Ai me olharam como se
dissessem: “N3o.” Porque é mesmo, os meninos davam todo
o movimento. Como o proprio nome diz, aquilo é a "casa
dos cronicos" e, de repente, levaram intensidade, aquela
energia que eles tém. A troca foi muito interessante, um
bom casamento, eu diria. Uma coisa partindo de extremos
mas com caracteristicas semelhantes. Isso que € inte-
ressante, envolve demais e, as verzes, fico falando, falando
porque realmente me toca. Com certeza para mim esta
muito dificil essa mudanca, essa coisa de ndo estar indo
mais a0 Anchieta, de ndo encontri-los |4, por mais que a
gente va 4 algumas vezes durante a scmana.

Paublico: Tenho a impressio de que a intensidade e a
riqueza dessa experiéncia estdo no fato de que ela era total-
mente instituinte de uma nova forma de relagdo. A lamenta-
¢do de ter que voltar, ou ter que sair de |14 para um esquema
aparentemente mais confortidvel, mais seguro, fica com o
rango de uma coisa meio paternalista, que é dada. A
experiéncia perde o encanto com a imagem da prefeita
doando a casa. Antes era algo novo para os cronicos, para
0s meninos e para vocés. Todos estavam implicados numa
experiéncia sem regras, onde a norma era construida a
partir da realidade. De repente, volta-se a uma situa¢ao em-
que tudo ja esta definido e perde-se aquele espago, a
possibilidade de criar algo de novo.

Publico: Eu pensava abordar a questio do retorno
também por essa linha. Parece que retornam para o mesmo
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modelo social de relagdo do qual estdo fora. O crénico, por
mais que esteja numa situagdo de cuidado diferente com
essa administragdo, volta para a sua ala, para a sua equipe
técnica. Os meninos, de algum jeito, por mais que estejam
indo para uma experiéncia nova na cidade, para uma casa,
a referéncia é aquele modelo tradicional da casa, da familia.
Nessa relacio o menino vai atravessando valores que, na
verdade, ndo sustentam nenhum laco social que lhe traga
uma possibilidade da cidadania efetiva. No Anchieta, € um
encontro que di uma ceoletividade terceira que, com
certeza, nio responde ao nosso modelo, até porque este
também, em algum momento, desencanta, tanto que vocé
também fica muito envolvida com uma outra novidade que
estd aparecendo, um lago social diferente que pode se
instalar. A impressio que di € que retorna um modelo
supostamente novo, mas que € esperado, dentro de uma
certa normalidade, um certo padrio ji instituido, até porque
ja estd instituido que casa moradia “ndo di certo mesmo”.
Talvez a efervescéncia dessa nova cxperiéncia aponte um
pouco nessa linha que vocé falava: “Bom, serd que é de
uma moradia assim que se fala? Que outra pertinéncia social
pode-se pensar a partir disso?"

Uma outra questdo é a diferencga entre a ida para o
hospital, para a ala dos cronicos, em que existe aquele com-
promisso, € a ida para a casa. No caso do hospital Anchieta,
havia compromisso no sentido deles poderem cuidar de um
outro, que era diferente deles, de uma outra vertente social.
Quando vio para a casa, tornam-se¢ objeto. Por mais que
tenha ai a questdo da responsabilidade quanto ao espaco,
estio sendo tutelados. Ja quando foram para o Anchieta,
falaram para eles: "Cuidem, percebam a importidncia de
cada ato de vocés em relagdo a esscs pacientes". E esses
pacientes também estdo absolutamente massacrados. Tenho
a impressio de que nesse momento os meninos foram
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convocados de um novo modo. Existe alguma coisa que
passa nessa linha, a possibilidade de convoci-lo para um
outro lugar, que passa por cuidar de um outro.

Anamara: Isso foi uma coisa que chamou a atengio
porque, na medida em que eles podiam cuidar, o deixar-se
cuidar ficava mais facil.

Pablico: Claro, porque com certeza havia cuidados de
outra ordem em relagio a eles.

Anamara: Sem davida. Agora, faltam algumas coisas.
Esse sentido de poder cuidar, fazer alguma coisa pelo outro,
de ter coisas boas para dar, isso foi uma coisa muito forte,
que mobilizou muito e que, na verdade, mobiliza para todo
o resto do trabalho. Interessante que de inicio havia
resisténcia frente ao novo, algumas pessoas criticavam a
maneira como as coisas estavam sendo encaminhadas.
Achavam que as pessoas deviam sentar e discutir mais, o
que, na verdade, € uma medida dc¢ preservacdo. NoOs
diziamos o seguinte: “N6s nio temos ncnhum manual para
pesquisar esse tipo de proposta, ¢ntao vamos construi-la a
partir da experiéncia. Claro que vamos discutir, mas a
medida que as coisas forem acontecendo”. E fizemos dessa
forma, discutindo as questdes quando apareciam. Certa-
mente hid muito mais para discutir, aprofundar, para
explorar, todo um potencial.

Publico: Vocé conta tudo com muita paixdao e, sem essa
paixdo, creio que vocé ndo estaria sustentando nem a
equipe, nem a resisténcia dela.

Anamara: Isso é verdadeiro, ¢ fundamental.

Puiblico: Queria falar um pouco da nossa experiéncia na
rua também, de um grupo com que trabalhamos aqui na re-
gido da avenida Paulista, na Capital. Eles ficam na rua ja ha um
bom tempo e, de repente, comecaram a querer uma ¢asa, um
lugar para ficar, e passaram a invadir os casaroes da Alameda
Santos, da Alameda Jad. Esse trabalho de rua que fazemos
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também nio oferece lugar para dormir. Os meninos vao 4 Casa
Aberta para lavar as roupas, fazer a higicne pessoal. Eles for-
maram grupos de 20, 30 criangas ¢ ai vem a policia, a comu-
nidade querendo tiri-las de 14, fazendo abaixo-assinado. A
policia pressiona e eles buscam, a cada momento, um casario
novo na regido. Vao, sobem, descem ¢ se afastam da casa que
ofereciamos até entdo, da qual ndo precisam mais nesse
momento. Nao vao até a casa ¢ estamos fazendo esse trabalho
de aproximagdo com eles. Percebemos que conseguem se
organizar na rua, que tém essa dindmica. Eles estdo deixando a
instituicio meio de lado: “Olha, eles at¢ me oferecem mas eu
nao quero nesse momento” Isso € interessante,

Puiblico: O limite que se coloca 14 na Casa Anchieta nao
tem o caridter de um contrato escrito. Instaura-se Por outro
lado, eles tém total dominio sobre o uso da propria liberdade
na rua. Isso fica a critério deles. Ou scja, existem todas ‘as
dificuldades da rua, mas tém um espago para ir. Quando se
coloca numa casa, tenta-se administrar também a questdo da
liberdade deles na rua.

Anamara: Exatamente. E ai vem uma revolta mesmo,
uma reagao a isso tudo. Para mim ¢sta sendo muito bom po-
der pensar essas coisas com um grupo que estd passando
por essas experiéncias. Na verdade, nds também estamos
bastante assustados com o que ¢ estar numa casa com eles
24 horas por dia. Fazendo uma reflexdo sobre a nossa
postura, qual € a primeira atitude que tomaremos? Seremos
os mais rigidos possivel, até porque cles vinham de um
esquema em que estavam bastante soltos, mas respeitavam
as normas da casa, do Anchieta. Essc esquema mistura um
pouco a relagdo que estabelecem com os monitores, porque
aqueles monitores que trabalham conosco 14, que cresceram
muito e isso € visivel, ttm medo dos meninos. E os meninos
fazem essa leitura, verbalizam isso em todos 0os momentos:
“E isso que d4, tem monitor que tem medo da gente e ai?”
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Pablico: Esses monitores sdo os voluntirios?

Anamara: Nio. Esse projeto ndo existia. Num dado
momento, a administra¢ao fez um concurso publico para
monitor de Creche e Centro de Convivéncia. Como
implantamos o projeto no meio deste caminho, esses foram
0s Gnicos monitores que poderiamos contratar, porque nao
se contrata ninguém sem que haja concurso publico. De
qualquer forma, esses dois monitores, e eu ndo sei explicar
0 porqué, envolveram-se no trabalho. Com todas as
dificuldades e medos eles estdo 12, porque € barra. A reagdo
que os meninos tém ndo ¢ ficil. De repente querem te dar
um soco €, como percebem que dominam 0s monitores, e
dominam mesmo, fica bastante complicado. Em func¢ido
dessa relagdo com os monitores, do que eles verbalizam
constantemente, por toda a complexidade desse trabalho, é
uma relacdo dificil. E realmente muito dificil suportar toda a
carga que eles trazem. A continuidade desse trabalho fica
sempre prejudicada porque depende de vocé ter pessoas
que aturem, que aguentem ficar com a carga que vem. Vocé
precisa ter uma tremenda estrutura para suportar tudo isso.

Existe uma situa¢do nova em fung¢io de todas essas
coisas, de todo esse nosso medo de ir para uma casa, de
ficar 24 horas com eles, o que vai acontecer, como € que vai
ser isso; como gerenciar rotina, os procedimerntos internos,
aquelas coisas todas de casa. Nao seremos rigidos no
primeiro momento, até porque ha essa relagdo complicada
com os monitores. Vocé sai de uma coisa para entrar em
outra, até conseguir ajeitar tudo isso, até conseguir dosar. E
sem perder esse encanto que foi se estabelecendo em tudo
isso 14 na Casa Anchieta, de ver como é que eles foram
participando. Um compromisso assinado, escrito, é
diferente de um que vem de dentro, que ¢ um compromisso
que eles estabelecem porque querem. S6 estabelecem
porque os tocou de alguma forma.
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Piiblico: Quando vocé falou que essa experiéncia tinha
acabado e que vocés mudaram de casa, eu também fiquei
meio decepcionado.

Piiblico: Eu também.

Piiblico: Talvez a possibilidade seja realmente recuperar
essa experiéncia no sentido de capitalizar de alguma forma.
Recuperar a representagio que ficou disso talvez seja uma via.

Anamara: Agora, aos poucos, de uma forma espontinea,
fazer o retorno desses meninos, daqueles que realmente
queiram. Precisamos reestruturar as atividades, fazer com
que 0 menino possa ir sozinho, até porque é proximo. Ele
pode pegar um Onibus ou ir a pé. Devemos amarrar €ssas
coisas com cada um. E mesmo as atividades em grupo, seja a
oficina de musica, o teatro, o cinema, seja a visita dos croni-
COs 208 meninos na casa, um almogo, tudo isso requer amar-
racoes individuais. Porque, evidentemente, tais atividades s6
vao acontecer se forem espontaneas.

Piiblico: Talvez vocés pudessem incluir uma possivel
moradia para os que quisessem.

Anamara: 1sso ji foi discutido. Alids, uma ja tinha sido
convidada, mas no momento de ir ela desistiu. Alguns
desses cronicos estio em processo de alta, estio sendo en-
caminhados para um tipo de pensio com acompanha-
mento. Ndo € alta, ndo sei como é que eles chamam.

Piblico: Liberdade vigiada?

Anamara: E uma alta, mas tem todo um processo de
acompanhamento. Existe muita resisténcia institucional a
esse tipo de coisa. Dizem por exemplo: “Agora virdo os cro-
nicos e teremos que ficar com eles porque estio abando-
nados pela familia”. Sei que se abrirmos esse espaco havera
uma resisténcia de outra ordem. Mas precisamos inventar,
ser criativos, ir encontrando formas de reaproximar. Nao sei
se é exatamente isso, ndo sei se eles se afastaram. Enfim,
precisamos encontrar formas de convivéncia.
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Publico: Isso € interessante porque, a partir do momento
em que esses menores € cronicos se juntam, as duas Secre-
tarias também se juntam. Entdo, a burocracia de cada
Secretaria se instala e surgem questdes do tipo: como é que
a moradia dos menores vai acolher o crénico, mesmo que
esteja com alta? E comega tudo de novo.

Anamara: Se bem que tivemos uma experiéncia bastan-
te significativa nesse sentido. A Casa de Saude esti dando
alimentagio e banho para trés pessoas que eram acompa-
nhadas pelo projeto, independentemente de ter monitor 14
acompanhando. Eles se propuseram. A integragdo € a
disponibilidade das duas Secretarias continuaram. Isso €
forte. As pessoas que estdo 3 frente dessas Secretarias estio
dispostas a dar continuidade a essa integracdo. Isso € uma
coisa clara e fundamental.

Publico: Nessa experiéncia do Anchieta tem muita
coisa que pode ser utilizada para estruturar essa casa. Tem
toda uma vivéncia, a experiéncia dos meninos com as
pessoas do Anchieta e isso pode ser um Otimo instrumen-
to para estabelecer uma forma de convivéncia e um
trabalho possivel e legal nessa casa. Tentar fazer essa
ponte € um avango, porque com certeza essas duas coisas
existem, nio preciso abrir mdao da casa, por exemplo,
como se fosse resolver. Essa experiéncia constitui um
importante instrumento para trabalhar os técnicos e os
meninos e vinculd-los a essa casa que agora eles tém, que
as pessoas se apropriaram, da forma como eles se
apropriaram desse trabalho. Porque, na verdade, eles
tinham um trabalho na Casa de Saiude, uma fungio, um
papel e estavam apropriados disso. Precisam encontrar
essa apropriacdo na casa que € dcles agora. A experiéncia
no Anchieta € um instrumento que vai ajudi-los a pensar
e a assumir essa responsabilidade.

Anamara: £ muito interessante cles entenderem seu pro-
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prio significado, porque eles estdo perdidos na casa, mis-
turam tudo. Ali sio todos iguais, estdo todos ali para serem
cuidados. E como se de repente eles perdessem o significado.

Piiblico: Quando se falou em cruzamento social eu
fiquei pensando que isso ja acontece nas ruas. O que € que
foi diferente nessa experiéncia do Anchieta ? Tem essa coisa
do significado, que é uma casa de saude onde tem loucos; a
"identidade" que di para quem estd ali dentro e que
"identidade" dard quando eles estdo em uma outra casa, em
uma casa de menores de rua. E importante pensarmos
também nessa questao do significado.

Piiblico: E quanto 2 dificuldade de arrumar um nome? Se
é "Projeto Menor de Rua", se é Menoridade, enfim.

Anamara: O projeto tem um logotipo muito legal.
Lan¢camos uma campanha na cidade envolvendo os
publicitirios para que eles nos enviassem propostas de
logotipos para o projeto. Al mandaram e para escolher
fizemos uma votacdo, nds e os meninos. Ganhou um que €
muito legal, muito interessante. Adoramos o logotipo, mas
ndo o “Projeto Menor de Rua”. E ai teve a questdo do nome
da casa, que chama Fernando Ramos da Silva, o Pixote. Dar
0 nome para essa casa também foi bastante complicado.
Eles nio estavam envolvidos a ponto de dar o nome para a
casa. E ai, que nome? E houve ainda a proposta de que essa
casa também tivesse uma marca forte. Ai surgiu essa como
uma homenagem ao menino e também como deniincia
dessa situacdo da morte do Fernando Ramos.

Temos muitas coisas para pensar. Estamos em um mo-
mento bastante delicado, muito rico, muita informacio. Para
mim foi muito bom ter participado dessa discussdo porque
me fez pensar muitas coisas, até para estar trabalhando 13,
retomar essas questdes com eles. Queremos mesmo poder
falar, pensar e procurar a melhor forma de encaminhar toda
essa vivéncia. Foi muito bom ter vindo.

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 6° REGIAOC



PRATICA E PAIXAO 285 —

Comissdo: Alguém gostaria de falar mais alguma coisa ?
Em nome do Conselho Regional de Psicologia daqui de Sdo
Paulo e da Comissdo de Menoridade, gostaria de agradecer
a sua presenga ¢ deixar esse espac¢o do Conselho aberto,
através dessa Comissao, para quaisquer outras discussoes.
Podemos também encaminhar um convite para realizar um
encontro onde a Ligia possa estar presente, em fungdo de
estar na Secretaria de Saude, ndo no sentido de retomar essa
experiéncia, mas no que dessa experiéncia possa ser pen-
sado ao nivel dessas duas Secretarias.
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Glossario

Fundag¢io Centro Brasileiro para a Infincia e

Adolescéncia (CBIA)
Entidade criada pela lei 8.029, de 12 de abril de 1990,
vinculada ao Ministério da Ag¢do Social, com a missio
institucional de implementar a politica de atendimento,
promocgio e defesa dos direitos da crianca e do adoles-
cente estabelecida pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente em todo territério nacional.

Fundacio Estadual do Bem-Estar do Menor (FEBEM/SP)
E um 6rgio publico de direito privado criado em 12 de
dezembro de 1973, lei 185. Implantado em 1974 com a
denominagiao de Fundagio Paulista de Promogido Social
do Menor (PRO-MENOR), estava ligado 3 Secretaria de
Estado dos Negécios da Justica. Em 1975, por determina-
¢do do Governo de Sido Paulo, esta Fundagido passou a
vincular-se a Secretaria da Promog¢do Social, tendo sua de-
nominacio alterada em 26 de abril de 1976, lei 985, para
Fundacdo Estadual do Bem-Estar do Menor (FEBEM/SP).
Em 28 de junho de 1990, o decreto 31.768 transferiu a
vinculagdo da FEBEM da Secretaria de Estado da
Promocgio Social para a Secretaria de Estado do Menor.

Secretaria Municipal de A¢io Comunitiria de Santos
(SEAC)

Foi criada pela lei complementar 19, de 12 de abril de
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1991, com o objetivo de atender a populagdo de baixa
renda no Municipio. A Secretaria esti subdividida em trés
departamentos: um de Assisténcia Pablica, voltado ao
atendimento da populag¢io em situagdo de rua; e dois de
Ac¢do Comunitiria — Zona Noroeste e Regido Leste —
voltados para o trabalho com criangas, adolescentes e
idosos. Entre os programas da SEAC estdo: creches
(atendimento integral a criancas de zero a seis anos),
Centros de Convivéncia — CECONs (oferecem atividades
complementares a4 escola para criangas com mais de sete
anos), Centros de Convivéncia da Terceira Idade, Centros
de Atendimento 4 Populac¢io — CAPs, Casa de Retaguarda
(atendimento a populag¢io que vive de mendicincia).

Secretaria de Estado do Menor (SP)

A Secretaria do Menor foi criada em 15 de margo de 1987,
decreto 26.904, tendo como principais atribui¢coes: “defi-
nir as metas do Governo relativas ao atendimento integral
dos cidadios de zero a 18 anos de idade; promover
programas voltados ao atendimento de criangas e adoles-
centes em conjunto com os demais 6rgaos do Estado;
coordenar, acompanhar e implementar programas de
atendimento 3s criangas e adolescentes.” Atualmente de-
senvolve 14 diferentes programas de atendimento 2 infan-
cia e juventude, entre os quais: Casa Aberta, Casa Mora-
dia, Casa Abrigo, Clube da:Turma, Turma Faz Arte, En-
turmando, SOS Crianga, Creche/Pré-Escola, Rede Crianga,
Programa de Iniciagao ao Trabalho e Casa Renascer.

Vara da Infincia e da Juventude (SP)
Corresponde 3 antiga Vara de Menores, cuja denominag¢ao
foi alterada apds a aprovagio do Estatuto da Crianga e do
Adolescente. Estd afeta ao Tribunal de Justi¢ca de Sdo
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Paulo. No Estado de Sdo Paulo, trés comarcas tém Varas
privativas da Infincia e da Juventude (Osasco, Campinas e
Santos). Na capital, existem 10 Féruns Regionais onde fun-
cionam Varas da Infincia e da Juventude, uma Vara Central
da Infincia e da Juventude e trés Varas da Infincia e da
Juventude que atendem os adolescentes que praticaram
delitos penais. Nos demais municipios, a fungdo desta vara
especial é acumulada numa Vara Civel ou Criminal.
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"Creio que nas posicoes profissionalistas e caritativas somos o
opio dos povos ou simplesmente cola de sapateiro. Na posi¢ao de
experimentadores sociais, compomos coletivos do tipo corac¢ao de

um mundo sem coracao. E isto nao é festivo. Vocés sofrem e
porque sofrem, podemos estar aqui transmitindo estas
experiéncias para outros que estao se iniciando".

Antonio Lancetti

Este livro apresenta relatos e reflexées sobre o trabalho do
psicologo com criancas e adolescentes nas seguintes instituicoes
no Estado de Sao Paulo:

Secretaria de Estado do Menor, FEBEM,

Vara da Infancia e da Juventude, Vara da Familia,

e Secretaria de Acao Comunitaria de Santos.
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