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» » simpósio 

psicologia e informática 
» » ano 2000 

data 
» » d i a s / , 8 e 9 de abril 

local 
/ » » auditório do CRP SP 

rua Arruda Alvim, 89 

Jardim América, São Paulo, SP 

" _* (próximo a estação Clínicas _ 

do IVletrô) 

público alvo 
» » psicólogos em geral, profissionais 

da área de saúde. Pesquisadores 

em IHC (interação humano-

% computador), profissionais de 

4 comunicação e semiótica, 

jornalistas, estudantes de 

psicologia, público em geral. 

certificado de 
participação 

» » será concedido aos que tiverem 

pelo menos 7 5 % de frequência. 

inscrições 
» » gratuitas, na Secretaria do CRP SP, 

pessoalmente ou pelo telefone 

(11) 3061-9494, ou ainda pelo site 

do CRP SP, www.crpsp.org.br 

informações 
www.psipesquisa.com.br/ 

simpósio. 



» » programação 
7 de abril, sexta-feira 

9h00|13h00 Tema geral | Introdução à área 

» » Abertura | Histórico doGTeda Resolução sobre Atendimento 

Mediado pelo Computador e os motivos do Simpósio | Elisa 

Sayeg e demais membros do GT ATMC 

» » Humanos X computadores: o que a psicologia tem a ver com 

isso? Esboço histórico de uma relação delicada | Paulo Sérgio 

Carvalho, psicólogo, mestre pela PUC-SP 

» » Metodologias de atendimento on line: potencialidades e res­

trições I Oliver Zancul Prado, mestrando na Psicologia - USP 

14h00|17h00 Tema geral I Orientação 

» » Reflexões psicanalíticas sobre a orientação psicológica via 

e-mail: um estudo de caso | Júlio Nascimento, psicanalista, 

mestre pela PUC-SP 

» » Serviço de orientação sexual pela Internet e telefone - o 

S.O.Sex do Instituto kaplan | Mauricio Torselli, psicólogo, 

coordenador do S.O.Sex 

» » O contrato intersubjetivo dos chats | Fabiana Maiorino, psi­

cóloga, mestranda em Comunicação e Semiótica na PUC-SP 

» » Ética 'situada' em pesquisa psicológica no ciberespaço: um 

caso no LambdaMOO | Elisa Sayeg, psicóloga, doutoranda 

na Faculdade de Educação da USP 

» » Algumas considerações acerca da ética no atendimento online 

I Oliver Zancul Prado, psicólogo, mestrando no Instituto de 

Psicologia da USP 

» » Ética profissional | Bronia Liebesny, profa. da PUC-SP 

14h00118h00 Temas | Sigilo e privacidade, 

psicológica pela Internet e 
diferenciação entre psicoterapia 
e orientação 

8 de abril, sábado 

9h00|13h00 Temas | Ética, cientificidade, 
contrato intersubjetivo 

interação humano-computador, 
informática nos cursos de 
Psicologia 



» » Sigilo e privacidade nas comunicações on line - aspectos 

técnicos e políticos | Paulo Flávio Massaro Duque, gerente 

de Tecnologia Sénior 

» » Análise do discurso na interação humano-computador | Eli­

sa Sayeg, psicóloga, doutoranda na Faculdade de Educação 

na USP 

» » Alguns aspectos da experiência de implantação de um "Ser­

viço de Informática" em Clínica-Escola: desafios e deman­

das observados pelo grupo do NPPI - Núcleo de Pesquisas 

da Psicologia em Infomática, da Clínica Psicológica da PUC-

SP I Rosa Maria Farah, coordenadora do NPPI, e Ivelise For­

tim de Campos, estagiária colaboradora do NPPI. 

» » Informatização da Clínica Psicológica da USP | Profa. Dra. 

Eliana Herzberg, coordenadora da Clínica Psicológica do 

Depto de Psicologia Clínica do Instituto de Psicologia da USP 

9 de abril, domingo * 

09h00 I llhOO Tema 1 | Usos patológicos do 
computador 

» » Apresentações de Oliver Zancul Prado e Eduardo Honorato 

Ilhl5|13h00 Tema 2 I Conhecimento 
distribuído 

» » Árvores de conhecimentos de Pierre Levy | Grupo DDIC (De­

senvolvimento de Dispositivos institucionais e Coletivos) 

14h00 116h00 Tema | A psicanálise e a 
informática, abordagem crítica 
da informatização 

» » A psicanálise e o atendimento psicológico mediado pelo 

computador | Leny Magalhães Mrech, psicanalista, mem­

bro da EBP, e outros psicanalistas convidados 

Outras palestras ou apresentações 

poderão ser incluídas até a data 

final do evento. Ao se inscrever, 

informe seu e-mail e receba uma 

atualização antes do evento. 



É possível o atendimento psicológico mediado por com­

putador? A Internet pode auxiliar o trabalho do psicólogo? 

Como realizar um trabalho com respaldo científico em Psi­

cologia e informática? A informática nos torna menos hu­

manos? Dá para se relacionar de verdade numa sala de 

bate-papo? Ê possível praticar "psicoterapia pela Internet"? 

Para tentar responder a essas e outras perguntas bastante 

atuais, o CRP SP constituiu um Grupo de Trabalho Sobre 

Atendimento Mediado pelo Computador, que procura aten­

der a três necessidades básicas na área de Psicologia e 

informática: 

» » Desenvolver uma postura crítica face ao papel da in­

formatização nas relações humanas 

» » Refletir sobre a ética e a cientificidade nas pesqui­

sas em Psicologia e informática 

» » Considerar aspectos práticos da interação humana 

mediada pelo computador e do trabalho psicológi­

co auxiliado por computador 

Para aprofundar questões relativas a cada um dos itens 

acima, o CRP SP realiza o Simpósio de Psicologia e 

Informática, cujo programa contempla os seguintes tópi­

cos: 

» » Ética em pesquisa e atendimento psicológico medi­

ado pelo computador 

» » A diferença entre psicoterapia pela Internet (prática 

não reconhecida) e a orientação psicológica (práti­

ca reconhecida) 

» » Sigilo e privacidade nas comunicações online, as­

pectos técnicos e políticos 

» » Relatos de experiência de psicólogos que trabalham 

com orientação psicológica pela Internet 

» » Patologias no uso do computador 

» » A relação homem-técnica e os efeitos da informati­

zação na subjetividade, na sociabilidade, e na racio­

nalidade 

» » Estudos de interação humano-computador relevan­

tes para o trabalho em Psicologia e informática 

» » A análise do discurso na interação humano-compu-

Intertextualidade e comunicação online 

Novas identidades no ciberespaço 


