MINISTERIO DO THABALHO

CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA

RESOLUCAO CFP N° 029/79

DE 30 DE AGOSTO DE 1979

EMENTA: Estabelece Novo Codigo de
Etica dos Psicologos e rTe
voga a Resolugao CFP N°,
08/75, de 02 de Fevereiro
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O CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, em sua 58a.Reu
niao Plenaria, usando da atribuicgao que lhe confere o art. 6°9,
letra "e" da Lei n® 5.766, de 20 de dezembro de 1971,
CONSIDERANDO a necessidade de aperfeigoar o Codi
go de Etica pelo qual os profissionais de Psicologia possam pau
tar suas atividades,
CONSIDERANDO que um Codigo de Etica,pela sua na

tureza, supoe constante atualizacao e frequentes revisoes,

RESOQOILYE:

Art. 1° - Estabelecer o Codigo de Etica dos Psi-
cologos em anexo.

Art. 2° - Revogar a Resolugao CFP n® 08/75 de 02
de fevereiro de 1975

Art. 3° - Esta Resolucao entra em vigor na data
de sua publicacdo, revogadas as disposigoes em contrario.
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Dr. ARTHUR DE MATTOS SALDANHA
Conselheiro Presidente
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Conselheira Secretaria
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t+de 20 de dezembro de 1971 e de législacao posterior.
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CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL
DOS PSICOLOGOS NO BRASIL

?RINCIPIOS FUNDAMENTAIS

I. Somente pode intitular-se Psicologo e, nesta qualida
de, exercer a profissao no Brasil, a pessoa legalmente credéncia
da nos termos da Lei 4.119, de 27 de agosto de .1962, da Lei 5.766,

II. O Psicologo baseia seu trabalho no respeito a digni-

dade do individuo como pessoa.

I1I. O Psicologo, em seu trabalho procurara sempre promo-
ver o bem estar da pessoa e da humanidade. '

IV. O Psicologo, em seu trabalho individual ou em equipe,
procurara sempre desenvolver o sentido de sua responsabilidade '
profissional pelo aperfeigoamento de suas vivéncias morais, de
seus conhecimentos e procedimentos éticos e pela melhoria cons

tante de sua competéncia cientifica e técnica.

V. O Psicdlogo, no exercicio de sua profissao, completa
ra a definigao de suas responsabilidades, direitos e deveres nas
disposicoes da legislacao especial ou geral, em vigor no Pais, e

na tradicao €tica de profissces congéneres.

DAS RESPONSABILIDADES GERAIS DO PSI1COLOGO

" Art. 1° - Sido deveres fundamentais do Psicologo:

a) Esforcar-se por obter eficiéncia maxima em
seus servigos, procurando sempre atualizar
se;

b) Assumir responsabilidade somente por tare-
fas para as quais esteja capacitado, re
conhecendo suas limitagoes e renunciando a
trabalho que possa ser por eles prejudica-

do;

b
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¢) Recorrer 3 outros especialistas, sempre
que necessario;

d) Colaborar para o progresso da Psicologia,
como c¢iéncia e como profissao, e para a
difusao dos principios psicolégicos fteis
i coletividade;

e) Prestar servigos profissionais sem visar
proveito pessoal, nas situagoes de calami

dade publica ou de graves crises sociais.

Aos Psicologos € vedado:

a) Usar titulos que nao possua;

b) Dar psicoadiagnostico, aconselhamento e o
rientacao psicoldgica a um individuo ou a
um grupo, através de jornais, revistas,ra
dio, televisao ou correspondéncia;

c) Desviar, para atendimento particular pro
prio, com finalidade 1lucrativa, clientes
que tenha atendido em virtude de sua fun
¢cao em instituigéd especializada;

d) Praticar atos que impliquem na mercantili
'zagao da Psicologia;

e) Acumpliciar-se com pessoas que exercam 1
legalmente, a profissao de psicologo ou
qualquer outra atividade profissional.

DAS RESPONSABILIDADES PARA COM O CLTIENTE

ATt

Art.,

3?2 - Define-se, como cliente, a pessoa, entidade'

4°

ou organizagao a que o psicologo presta ser-

vigos profissionais.

Sao deveres do psicologo, nas suas relagoes

com o cliente:

a) Dar ao cliente ou - no caso de impedimen-
to deste, - a quem de direito, informacoes
concernentes ao trabalho a ser realizado,
definindo bem seus compromissos e respon-
sabilidades profissionais, a fim de que

o cliente possa decidir-se pela aceitacgao
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b)

f)

g)

h)
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ou recusa, da assisténcia prevista;
Esclarecer o cliente, no caso de atendimen
to em equipe, definindo a qualificagao pro
fissional dos demais membros desta,seus pa
peis e responsabilidades;

Limitar o nimero de seus clientes as condi
coes de trabalho eficiente;

Atender seus clientes, sem qualquer discri
minagao ou prioridade decorrente de raga,
prestigio, autoridade, credo ou situagao e
conomica;

Sugerir ao cliente servigos de outros cole
gas, sempre que se impuser a necessidade 5
de prosseguimento dos servigos prestados,e
estes, por motivos ponderaveis, nao pude-
rem ser continuados por quem os assumiu, 1
nicialmente;

Entrar em entendimento com seu substituto,
comunicando-lhe as informagdes necessarias
a boa evolugao do caso, quando se caracte-
rizar a situacao mencionada no item ante
rioty

Esclarecer o cliente quanto aos prejuizos'
da interrupgao inoportuna da assisténcia '
que vem recebendo, ficando o Psicologo i
sento de qualquer responsabilidade ética,
se o cliente se mantiver no proposito de a
bandona-1la;

Evitar estabelecer com o cliente relaciona
mento que nao seja estritamente profis-

sional.

E vedado aos Psicdlogos, em suas relagoes com

o cliente:

a)

b)

Induzir qualquer pessoa a Tecorrer a Seus
servigos;

Prolongar, desnecessariamente, o atendimen
to previsto;

Influenciar convicgoes politicas, filosofi
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cas, morais ou religiosas de cliente;

d) Pleitear do cliente comissotes, doagdoes. ou
vantagens outras, de qualquer espécie,além
dos honorarios estabelecidos;

e) Interromper a assisténcia:ao cliente, sal
vo por motivo relevante e com a devida jus
tificagao.

DAS RESPONSABILIDADES E RELACOES COM INSTITUICOES EMPREGADORAS E

OUTRAS

ATt 6% =

ATRi= 1Y =

Paragrafo

O Psicologo, ao ingressar em uma organizacao,
deve considerar a filosofia e os padroes ge
rais desta, tornéndo-se interdito o contrato
de trabalho, sempre que normas e costumes ali
vigentes contrariem sua consciéncia profis
sional, bem como o0s principios e regras deste
Codigo.
Nao deve o Psicologo, como pessoa fisica ou
como responsavel por Instituigoes prestadoras
de servigos em Psicologia, aceitar emprego ou
tarefa, deixado por colega exonerado, ou demi
tido, em circunstancias que atinjam a dignida
de da profissao e os principios e normas do
presente Codigo.
Unico - A restrigao contida no caput deste
artigo desaparece, caso se modifiquem
as condigoes que provocaram o afasta-

mento do colega.

DAS RELACOES COM OUTROS PSICOLOGOS

Art. 8° - O Psicdlogo deve ter para com seus colegas a

consideracao e a solidariedade que fortalegam

a harmonia e o bom conceito da classe.

Art. 99 - O Psicélogo, quando solicitado, devera colabo

rar com seus colegas e prestar-lhes servigos,
salvo impossibilidade decorrente de motivo re

levante.
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Art. 10 - O Psicélogo nao devéré, em funcao de espirito
de solidariedade, ser conivente com erro ou
contravencdao penal praticado por colega.

Art. 11 - A critica a colega devera ser sempre objeti

va, construtiva, comprovavel e de inteira res
ponsabilidade de seu autor.

Art. 12 - O Psicdologo nao pleiteara para si emprego,car
go ou fungao que esteja sendo exercido por ou
tro Psicologo.

Art. 13 - O Psicologo nao atendera cliente que esteja '
sendo’ assistido por outro colega,salvo nas
seguintes situacgoes:

a) A pedido desse colega;

b) Em caso de urgéncia, quando dara imediata
ciéncia ao colega;

c) Quando informado seguramente da ~dnbers
rupgao definitiva do atendimento prestado

pelo colega.

DAS RELACOES COM OUTROS PROFISSIONAIS

Art. 14 - 0 Psicologo procurara manter bom relacionamen

to com outros profissionais, empenhando-se em:

a) Trabalhar dentro dos limites das ativida-'

des que lhe sao reservadas pela legislacgao;

b) Reconhecer os casos pertencentes aos de-

mais campos da especializacgao profissional

encaminhando-os as pessoas habilitadas e
qualificadas para sua solugao.

Art. 15 - O Psicélogo, perante os outros profissionais,

e em seu relacionamento com eles, se empenha-

ra por manter elevados o conceito e os pa

droes de sua profissao.

DAS RELACOES COM ASSOCIAGOES CONGREGANTES E REPRESENTANTES DOS
PSICOLOGOS

Art. 16 - O Psic6logo devera prestigiar as associagoes




Art., 17 -

DAS RELACOES COM A

profissionais e cientificas que tenham por
finalidades a defesa da dignidade e dos direi
tos profissionais, a difusao e o a aprimora-'
mento da Psicologia, como ciencia e como pro
fissao, a harmonia e a coesao de sua catego-
ria profissional.

O Psicologo devera apoiar as iniciativas e os
movimentos legitimos de defesa dos interesses
morais e materiais da classe, através de seus

orgaos representativos.

JUSTICA

Art. 18 -

Paragrafo

Rrt,. 19 =

Art 20 =

At Rl

Art: 224

O Psicologo, no exercicio legal da profissao,
pode ser nomeado perito para esclarecer a jus
tica em matéria de sua competéncia.

OUnico - O Psicdlogo deve excusar-se de funcio
nar em pericia que escape a sua compe
téncia ou por motivo de forga maior,
desde que dé a devida consideracao a
autoridade que o nomeou.

0 Psicélogo deve procurar servir, imparcial-'

mente ,a Justiga, mesmo quando um colega for

parte na questao.

O Psicdlogo perito deverda agir com absoluta i

sencao, limitando-se a exposigao do que tiver

conhecimento através dos exames e observagoes

e nao ultrapassando, nos laudos, a esfera de

suas atribuigoes.

0 Psicologo devera levar ao conhecimento da

autoridade que o nomeou a impossibilidade de

formular o laudo, face a recusa da pessoa que
deveria ser por ele examinada.

E vedado ao Psicdlogo:

a) Ser perito de cliente seu;

b) Funcionar em pericia em que sejam parte

parente seu até segundo grau, ou afim, ami

go ou inimigo;
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c) Valer-se do carpo que exerce, ou dos. la-
¢os de parentesco ou amizade com autorida-
des administrativas ou judicidarias, para

pleitear ser nomeado perito.

DO SIGILO PROFISSIONAL

Art. 23 - O sigilo, imperativo da €tica profissional, pro
tege o cliente em tudo aquilo que o Psicologo
ouve, vé ou de que tem conhecimento, como de
corréncia do exercicio da atividade profis-
sional,

Art. 24 - Somente o examinando, e a critério do Psicolo
go, podera ser.informado dos resultados dos
exames .

Art. 25 - Se o atendimento for realizado a pedido de ou
trem, s0 poderao ser dadas informacoes a quem
o solicitou, dentro dos limites dos estrita-'
mente necessario, e com anuéncia do examinan-
do.

Paragrafo 1° - E vedado ao Psicélogo remeter informacgoes
confidenciais a pessoas ou entidades que
nao estejam obrigadas a sigilo por Codi-
go de Etica ou que, por qualquer forma,
permitam a estranhos o acesso a essas in
formagoes.

Paragrago 29 - Nos casos de laudo pericial, o Psicélogo
devera tomar todas as precaucgoes a fim
de que, servindo a autoridade que o de
signou, nao venha a expor indevida e des
necessariamente, seu examinando.

Art. 26 - Quando o Psicélogo faz parte de uma equipe, o
cliente devera ser informado de que seus mem
bros poderao ter acesso a material referente’
ao caso.

Art, 27 - O Psicologo evitarda atender cliente menor ou
impedido, sem o conhecimento de seus responsa

vels.,




Paragrafo Unico - O sigilo profissional € valido tam
bém para o menor ou impedido, deven-
do ser comunicado aos responsaveis o
estritamente essencial para promover
medidas em beneficio do cliente.
Art. 28 - A quebra de sigilo s0 € admissivel, quando
se tratar de fato delituoso, previsto em Lei,
e a gravidade de suas consequencias, para o
proprio cliente ou para terceiros, ‘o possa
criar para o Psicologo o imperativo de cons
ciéncia de denunciar o fato.
Art. 29 - Para proteger o sigilo profissional, os ar-
quivos confidenc¢iais do Psic6logo, em - caso
de seu falecimento, devem ser incinerados.

DAS COMUNICACOES CIENTIFICAS E DA DIVULGAGAO AO PUBLICO

Art. 30 - Ao Psicologo deve ser assegurada a mais am
pla liberddde na realizacgdao de seus estudos'
€ pesquisas, bechomo no ensino e treinamen-
to, nao sendo, porém, admissiveis:

a) Desrespeitar a dignidade e a liberdade de
pessoas ou grupos envelvidos em seus tra
balhos;

b) Promover atividades que envolvam qualquer
espécie de risco ou prejuizo para seres

humanos ou sofirmento desnecessario para

animais;

c) Subordinar investigagdes a sectarismos
que viciam o curso da pesquisa ou 0s seus
resultados.

Art. 31 - Na publicacdao de trabalhos cientificos, 0

Psicologo devera:

a) Citar as fontes consultadas;

b) Ater-se aos dados obtidos e neles basear
suas conclusoes;

c) Mencionar as contribuigdes de carater pro

fissional prestados por assistentes ou co
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laboradores ;

d) Obter autorizagao expressa do autor e a e
le fazer referéncia, quando utilizar fon-
tes particulares ainda nao publicadas.

e) Impedir que entendidos como seus traba-
lhos de outros autores.

Art. 32 - Nas publicagoes, com carater de divulgagao'
cientifica, o Psicdlogo deve apresentar  0S
assuntos com a necessaria prudéncia, sem
qualquer carater auto-promocional ou sensa-
cionalista, levando em conta o bem estar da
populacao.

Art. 33 - Em todas as comunicagoes cientificas ou de
divulgagado para 6 piblico, de resultados de
pesquisas, de relatos ou estudos de casos, o
Psicologo € obrigado a omitir ou a alterar '
quaisquer dados que possam conduzir a identi

/ ficagao do cliente.

Art. 34 - Na divulgagao, por qualquer meio de comunica
¢ao social, o Psicdlogo nao podera utilizar
em proveito praprio,idepoimento dei- cliente
ou de ex-cliente seu.

Art. 35 - Na remessa de laudos ou informes a outros pro
fissionais, o Psicdlogo devera assinalar 0
carater confidencial do documento e a respon
sabilidade de que o recebe em preservar o Ssi
gilo.

Art. 36 - Cabera ao Psic6logo resguardar o padrao e o
nivel de sua Ciéncia e Profissao, em todo e
qualquer tipo de publicacao ou apresentacgao,
em orgaos de divulgagao,

Art. 37 - E vedado ao Psicdélogo ensinar, ceder,dar, em
prestar ou vender a leigos, instrumentos e
técnicas psicologicas ou, de qualquer modo,
divulgi-la entre pessoas estranhas a profis

sao e a ciéncia psicologica.

DA PUBLICIDADE PROFISSTONAL

Art., 38 - O Psicologo s6 podera promover, publicamente ,

a divulgacao de seus servigos com exatidao e
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diganidade, limitando-se a informar, objeti-

vamente, suas habilitagoes, qualificagoes e

condigoes de atendimento.

Art. 39 - E vedado ao Psicologo:,

a) Anunciar a prestagao de servigos gratui-'
tos ou a pregos vis, em consultdrio ou
servigo particular;

b) Participar como Psicdologo, de quaisquer a

x tividades que virem a auto-promogao, atra
vés de meios de comunicagao de massa,

c) Receber ou pagar remuneragao ou porcenta-

gem por encaminhamento de clientes,

-
'

DOS HONORARIOS PROFISSIONAIS

Art. 40 - Os honorarios e salarios, devem ser fixados
com dignidade e com o devido cuidado, a fim
de que representem justa retribuicao por ser
vigos prestados pelo Psicologo, sejam acces
siveis ao cliente e tornem a profissao e
conhecida pela confianga e aprovacao do pu-
blico.

Art., 41 - Os honorarios devem obedecer a uma escala ou
plano de servigos prestados e devem ser comu
nicados ao cliente, antes do inicio do tra-

balho a ser realizado.

DA OBSERVANCIA, APLICACAO E CUMPRIMENTO DO CODIGO DE ETICA

Art, 42 - O Conselho Federal e os Conselhos Regionais
de Psicologia manterao Comissao de Etica pa
ra assessora-los na aplicacao deste Codigo e
no z€lo da sua observancia.

Art. 43 - As infracgoes a este Codigo de Etica Profis
sional poderdo acarretar penalidades varias,
desde a simples adverténcia até o pedido de
cassacao da inscrigao profissional, na forma

dos dispositivos legais e/ou regimentais.
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Art. 46 -

Art. 47 -

Art. 48 -

Art. 49 -

Al"t. 50 ==
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Cabe aos Psicologos denunciar aos scus Conse
lhos Regionais qualquer pessoa que esteja e
xercendo a profissao, sem a respectiva ins
cricao ou infringindo a legislagao sobre a
profissao.

As davidas, na observancia deste Codigo, e
0s casos omissos serao resolvidos pelos Con-
selhos Regionais de Psicologia, ad referendum
do Conselho Federal.

Compete ao Conselho Federal de Psicologia
firmar jurisprudéncia quanto aos casos omis
sos e faz€-la incorporar a este Codigo.

O presente Cddigo poderd ser alterado pelo
Conselho Federal de Psicologia, por iniciati
va deste ou a partir de proposta de Conselho
Regional.

Os estudantes dos cursos de Psicologia ficam
obrigados a observancia deste Codigo.

Cabe aos Psicologos docentes e supervisores,
esclarecer, informar e orientar os estudan-'
tes quanto ao cumprimento dos principios e
normas contidos neste Codigo. :
Cumprir e fazer cumprir este Codigo & dever

de todo Psicologo.

et
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