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do CRP SP como referéncia para o publico externo
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GDITORIAL

A continuidade do projeto ético
e os desafios da nova gestao

[ sta edicao da PSI caracteriza-se
=~ pela transicdo entre o XIII e o
<A XIV Plenarios do CRP SP. Nosso
projeto politico, engajado na luta por
uma Psicologia que protagonize, em
conjunto com outras forcas sociais, a
universalizagdo de direitos, ganha ain-
da mais consisténcia e abrangéncia.
Novos desafios se apresentam, o que
demanda a criacdo de novas estraté-
gias, a ampliacao de coletivos e a ino-
vacdo dos processos de comunicacao.
Afinal, sustentar principios tao basi-
lares como a democracia, os direitos
humanos e o cuidado com a singulari-
dade ndo é tarefa facil em um mundo
que insistentemente convida ao tota-
litarismo e & uniformizacio das vidas.

Mas o exercicio criativo demanda,
necessariamente, a retomada de nos-
S0S compromissos e nossa producao.
Por isso, a PSI traz a publico um ba-
lanco da gestao 2010/2103, tomando
como eixo principal a efetivacio das
deliberacdes do VII Congresso Nacio-
nal da Psicologia (VII CNP). O traba-
lho de gestdo se fez a cada dia, todos
os dias, com muitas pessoas empe-
nhadas: desde as permanentes, como
os(as) conselheiros(as), gestores(as)
e trabalhadores(as), até as eventuais,
como os(as) colaboradores(as), especia-
listas e convidados(as). Assim, tecido
com presencas constantes e passagei-
ras, os diferentes temas foram aprofun-
dados e entrelacados em uma rede que
compoe nosso exercicio profissional.
Convidamos a leitura, que indica avan-
cos e impasses, seja no ambito da demo-
cratizacao das relacdes com os(as) pro-
fissionais, na producao e no debate de
referéncias para a atuacao, seja na de-
fesa, nas trés esferas de poder, do lugar
da Psicologia na producio de condicGes
dignas de vida para toda a populacao.

O resumo das atividades realizadas,
acompanhado da avaliacdo a respeito
das conguistas e dos caminhos ainda
por trilhar, pretende servir de estimu-
lo a maior apropriacao do CRP SP por
parte de nossa categoria. E também
um momento de boas-vindas ao XIV
Plenario, abrindo-lhe a casa e desejan-
do muitas e significativas conquistas,

Conselheiros(as) do XIV Plenario do CRP SP

porque sabemos que segue o trabalho
de cuidar para que a Psicologia seja,
a cada dia, mais digna e consonante
com as demandas e aspiracdes de nos-
sa categoria e da sociedade.

A continuidade desse trabalho exi-
ge a apropriacao da trajetéria cons-
truida e o reconhecimento dos novos
desafios que o caminho trilhado nos
aponta para essa etapa. Aprofundar
processos de interiorizacdo, levando as
referéncias produzidas pelo Conselho
aos psicologos(as) distribuidos(as) pelo
Estado; radicalizar a transparéncia e
ampliar os canais de comunicacao da
categoria e da sociedade com o Con-
selho, permitindo acompanhamento
e participacdo na gestao; reconhecer
necessidades das mais diversas areas
e os espacos de atuacdo profissional e
produzir, em didlogo com as entidades
e coletivos que organizam a profissao,
respostas e diretrizes que permitam a
qualificacao e ampliacao do exercicio
profissional sao algumas das priorida-
des nesse novo momento. Ao mesmo
tempo, é preciso garantir que a Psico-
logia identifique os processos e enfren-
tamentos vividos pela sociedade brasi-
leira na luta pela conquista de direitos
e protagonize acoes e posicionamentos
que ampliem seu reconhecimento e
reafirmem a direcao ético-politica de
sua atuacao na realidade: uma atuacao
que esteja pautada pela construcao da
democracia e da igualdade. Neste mo-
mento, em que a sociedade vai as ruas
e coloca em questao a participacao so-
cial que temos construido e os rumos

das politicas publicas que temos im-
plementado, é preciso afirmar posicdes
acerca do Estado e das politicas que
queremos aplicadas, dos direitos que
queremos garantidos. A Psicologia tem
muito a dizer sobre isso como profissao
que trabalha com a constituicao do su-
jeito e da subjetividade nesse processo
histérico. Assim, como Conselho Pro-
fissional, & preciso estar nos espacos de
controle social, ao lado dos movimentos
sociais e de forma participativa, reali-
zando esse dialogo critico com o Estado.

Os desafios serao muitos. Amplia-
mos e diversificamos nossos espacos,
praticas e campos de trabalho. Esse
processo implica a ampliacao de pro-
blematicas a serem compreendidas,
de referéncias profissionais a serem
construidas, de condicoes sob as quais
o trabalho da Psicologia se realiza. Para
garantir a qualidade ética do exercicio
profissional € preciso considerar e atuar
em relacao a essas dimensdes. E é pre-
ciso que tenhamos muito dialogo, pois
somos todos nos que cotidianamente
realizamos e construimos a Psicologia.

Que a avaliacao do caminho trilhado
nesses ultimos trés anos nos permita
sistematizar com clareza os desafios
futuros, e que partilhar esse balanco
com todos(as) os(as) psicélogos(as) de
Sao Paulo seja um convite para que es-
tejam também nessa proxima gestao
apontando e construindo os rumos ne-
cessarios a nossa profissao.

XIII e XIV plenarios do Conselho
Regional de Psicologia de S3o Paulo
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Os caminhos da
sicologia clinica

Duas profissionais, uma
em inicio e outra com
longa carreira, apresentam
suas agitadas rotinas

clinica € o segmento de atu-
Aacéo da maioria dos(as)
psicélogos(as) brasileiros(as).
Em 2009, segundo o Conselho Fede-
ral de Psicologia (CFP), cerca de 80%
dos(as) profissionais trabalhavam nes-
sa area. Mais: de acordo com a obra
Quem é a psicologa brasileira — Mulher,
Psicologia e Trabalho, lancada este ano
pelo CFP, 31% dos titulos conquistados
pelas psicdlogas, sem distincées por
nivel da pos-graduacao, sao em psico-
logia clinica.

Entre os(as) profissionais, ha os(as)
que ja conquistaram estabilidade e
os(as) muitos(as) iniciantes, que se-
guem em busca de aprimoramento
e espaco. E o caso de Grazielly Bertolli
que, formada ha apenas quatro anos,
divide sua rotina entre a area educa-
cional e o consultorio. “Sou da primeira
turma de bolsistas do ProUni. Ja tra-
balhava na educacao, e a necessidade
era Pedagogia, mas meu desejo era a
Psicologia. Assim, inclui essa opcao ao
buscar apoio financeiro para arcar corm
o curso superior. E consegui! Por isso
digo que escolhi a psicologia e ela me
escolheu” afirma.

No Magistério, Grazielly aprendeu
nocdes de psicologia e se encantou.
J4 a escolha da area clinica foi se de-
senhando na faculdade, que oferecia
grande variedade de estagios para
estimular o conhecimento na prati-
ca. "Atuei na triagem da area clinica a
partir do terceiro ano, e aprendi muita
coisa. Quando me formei, uma pro-
fessora estava abrindo uma clinica de
psicologia no Tatuapé, em Sao Paulo, e
me convidou para trabalhar. Topei na
hora”, relembra. A docente era super-
visora de Grazielly nos atendimentos
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‘ ...POR ISSO DIGO QUE
ESCOLHI A PSICOLOGIA

E ELA ME ESCOLHEU”
Grazielly Bertolli

clinicos da faculdade e co-

nhecia sua disposicao. “Sempre

que surgia um paclente novo eu me
disponibilizava, e acabei fazendo até
horas excedentes. Desde entao, nao pa-
rei mais. Essa professora me abracou”,
agradece a psicologa, que atua ate hoje
Nno mesmo espaco.

O apoio no inicio de carreira foi fun-
damental para Grazielly, ja que essa
fase é um dos maiores desafios da area
clinica (saiba mais no boxe da pdgina
6). Atualmente, ela atua em mais de
um emprego. E professora concursada
da Prefeitura de Sdo Paulo e da aulas
de segunda a sexta, de manha e a tar-
de, para turmas de Educacdo Infantil
e Fundamental I. Tercas a noite e nas
manhas e tardes de sabados, atua
na clinica, onde os atendidos sao, na
maioria, criancas. “Por conta da minha
relacdo com a educacdo, recebo muitas
indicacoes de atendimentos do publico
infantil. Acredito possuir feeling mais
apurado com criancas e orientacao de
pais; tenho uma identificacdo maior



Espacos da clinica, cheios de verde, refletem o perfil de Katia Frediani

2009

CERCA

de 80% dos(as)
profissionais trabalhavam
na area clinica

nesse sentido” diz.

Pela estabilidade assegurada como
concursada e por questdes financeiras,
a dedicacao exclusiva a psicologia ain-
da nao é possivel para Grazielly, assim
como para a maior parte dos(as) que
com ela se formaram. Mas ela cré na
aprovacao de politicas publicas que ga-
rantirdo a insercao de psicologos(as) e
assistentes sociais em escolas, ou seja,
em um campo formal de trabalho com
criancas, pais e professores(as) no am-
biente escolar. “Nossa educagao preci-
sa de um olhar mais humano” diz.

Reconhecimento

Com muitos anos de carreira, Katia
Frediani conquistou seu espaco pro-
fissional. A psicologa clinica e facilita-
dora de economia solidaria do grupo
Gerando Ideias do Centro de Atencao
Psicossocial Alcool e Drogas (Caps AD)
de Embu das Artes (SP), mora em uma
chacara em Caieiras, mesmo munici-
pio paulista onde mantém, desde 1983,
sua clinica. Da residéncia, colhe as fru-
tas que compartilha com os demais
profissionais que trabalham com ela:
trés psicologas, uma psiquiatra, uma
psicopedagoga, uma fonoaudidloga e
uma fisioterapeuta.

O orgulho com que Katia fala de sua
atuacao reflete os passos, longos, de
sua trajetoria. Assim como Grazielly,
ela diz que a psicologia a escolheu e,
se pudesse voltar no tempo, esse seria
novamente o caminho a percorrer.Isso
porque a facilidade para ouvir e com-
preender é algo que a acompanha des-

Grazielly Bertolli formou-se em Psicologia
ha quatro anos e hoje atua na area clinica,
além de ser professora.

Kdtia Frediani ¢ formada desde 1980
e atende em sua propria clinica, onde
atuam outros sete profissionais.

de os avds, maternos e paternos, que
eram excelentes mecanicos, como ela
conta, em tom de brincadeira. “Sou do
tempo em que se consertavam carros
pelo ouvido. Meus avos falavam que ti-
nha de ter bom ouvido para identificar
os problemas dos veiculos, e eu con-
vivi muito com eles na oficina. E isso
€ um pouco do que eu faco. Eu tenho
um bom ouvido!”, ri. E com essa apti-
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dao que a psicologa atende entre cinco
e seis pessoas por dia, em sessoes que
duram cerca de 50 minutos. A especia-
lidade dela é saude mental, mas hoje
acompanha adultos e adolescentes,
com particularidades variadas.

No inicio da carreira, a opc¢ao foi por
psicologia infantil. Entre 1980, ano em
que se formou, e 1986, a atuacao foi com
criancas — escolha que a levou, um ano
mais tarde, a conhecer o Centro de Con-
vivéncia Infantil do Hospital Psiquiatri-
co do Juqueri, em Franco da Rocha (SP).
“Soube que era enorme, atendia cerca de
500 criancas. Comecei a fazer trabalho
voluntario e percebi que tinha mesmo
de falar com as familias, com os pais. Al
fui para sade mental, prestei concurso
pro Juqueri e fiquei la de 1987 a 1992. Fui
formada narede, em uma época em que

havia muito investimento nos profis-
sionais. Foi quando também conheci a
terapia ocupacional e participei da cria-
cao da associagao Loucos pela Vida, cuja
proposta era a ressocializacao e recupe-
racao pela arte. Participamos, por exem-
plo, da primeira feirinha da Pompeia,
bairro da cidade de Sao Paulo”, lembra.
Anos mais tarde, insatisfeita com os
rumos tomados pela direcao no Juque-

Principais

ara a psicologa Grazielly Ber-

tolli, as maiores dificuldades

da area clinica sao a demanda
e a instabilidade dos atendimentos,
que esbarram em questées financei-
ras. “Isso além de aspectos do pro-
prio paciente, muitos dos quais tém
dificuldade de estar ali. Precisamos
trabalhar essa contratransferéncia,
mas esse € um perfil da nossa ativi-
dade”, diz. Ela relaciona ainda as bar-
reiras para o alcance de um espaco
reconhecido de atuacado: “No comeco,
precisamos de acolhimento; é dificil
pegar o diploma e sair procurando
trabalho, ja que ninguém te conhece.
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ri, Katia frequentou, no Rio de Janeiro,
o grupo de Nise da Silveira, com quem
aprendeu muito. Atuou ainda no Am-
bulatério de Saude mental do Caps Ita-
peva, em Sao Paulo, em um programa
de acompanhamento de pessoas com
psicose. “Na época ja questionavamos
a questao dos ambulatorios, da interna-
cao. E, hoje, estamos vendo a volta dis-
so”, lamenta. A opcao, entao, foi por sair
do ambulatério.

Hoje, Katia pode se dedicar com afin-
co a sua clinica, instalada em uma casa
construida em 1958 e com ambiente
diferenciado. Dao charme a ele uma
amoreira, uma rede de descanso, bas-
tante area verde, uma ponte de ma-
deira e a réplica de um poco, instala-
da sobre um de verdade, descoberto
em uma das reformas. O local precisa
mesmo ser agradavel, ja que Katia difi-
cilmente sai de l1a antes das 21h.

desafios da area

As primeiras portas sdo muito dificeis
de serem abertas”.

Ja para Katia Frediani, além do fator
ideoldgico, essencial para ela na area
clinica, o financeiro também é um dos
desafios — pela necessidade do acom-
panhamento de um terapeuta e de um
supervisor, principalmente nos primei-
ros anos da profissao. “Vejo isso como
uma condicao para quem atua na area
clinica. Nao tem como tratar de alguém
se vocé nao se trata. Acredito que, prin-
cipalmente no inicio da carreira, super-
visdo também é importantissimo. Daio
maior desafio é o financeiro”, diz. Gra-
zielly concorda. “Faco supervisao para

cuidar dos meus pacientes e terapia
para cuidar de mim. Preciso cuidar de
mim para cuidar do outro”, garante.

Katia lembra ainda do expressivo
investimento inicial necessario para
montar um consultério em um lu-
gar adequado. “Sei que cheguei até
aqui também porque minha fami-
lia sempre me apoiou. Anos depois
de formada, meus pais ainda me
ajudavam com minha supervisio e
analise. Mas eu provo que é um bom
caminho, que é possivel. Sou realiza-
da e financeiramente independente.
E meus pais sao vivos, conseguiram
ver isso!”, diz entusiasmada.
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INICIATIVA do Ministério da Justica contribui para o
resgate da historia e a democratizacao das instituicoes

_ ; : troficamente”, justifica a professora,
‘ CONSTATAMOS O DESEJO psicéloga e psicanalista Maria Cristi-

rograma da Comissdo de Anis-
tia do Ministério da Justica,
DE FALAR, DE DEIXAR UM | na Ocariz, coordenadora da Clinica do

alinhado a politica do Estado

de reconhecimento da responsabili- LEGADO PARA OS FILHOS Testemunho do Sedes Sapientiae. O
dade pelos danos causados aos que : = : Y Instituto € uma das duas organizacoes
lutaram contra a ditadura entre 1946 NETOS E GERACOES FUTURAS credenciadas pelo Ministério da Justi-

e 1988, a Clinica do Testemunho é um Maria Cristina Ocariz cano Estado de Sao Paulo para oferecer
instrumento de garantia do direito suporte psicologico gratuito as vitimas
a memoria, a verdade e a reparacao e aos familiares de perseguicao, tortu-
psicologica. Ela se dispoe a produzir  “Assim, ha a possibilidade ra, desaparecimentos e assassinatos
insumos para a elaboracdo de politi-  terapéutica de construir uma durante a ditadura. A outra é o Insti-
cas publicas, e parte do pressupostode  nova vida e deixar para as gera- tuto Projetos Terapéuticos, cuja Clinica
que os depoimentos sdo uma maneira  c¢Oes futuras uma heranca sem tantos  do Testemunho € coordenada pelo mé-
de elaborar as situacoes traumaticas e ‘nao ditos’ que, se ndo se transformam  dico e psicanalista Moisés Rodrigues
recuperar e recontar partes da histéria.  em palavras, podem irromper catas-  da Silva Junior.
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‘ ‘ Os TRAUMAS TEM SUA
ESPECIFICIDADE, MAIS
AINDA NOS CASOS EM

QUE 0 ESTADO VIOLA O

PACTO SOCIAL E PROMOVE
A DESUMANIZACAOE O
EXTERMINIO”

Maria Beatriz Vannuchi

No Sedes Sapientiae, o pro-
jeto € desenvolvido por sete
terapeutas pesquisadores(as),
com formagdo psicanalitica, ex-

periéncia clinica, afinidade ideologica
e interesse na tematica da violacio
dos direitos humanos. Assim como
no Instituto Projetos Terapéuticos,
que também mantém sete profissio-
nais na equipe — dois/duas deles(as)
psiquiatras e psicanalistas e
os(as) demais psicélogos(as)
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e psicanalistas, todos com ampla expe-
riéncia em situacoes de intenso sofri-
mento psiquico —, a atuacao se da em
trés eixos: Atendimento clinico, o que
inclui Conversas Publicas; Capacitacao
e formacao de agentes multiplicadores
na area da saude mental e de profis-
sionais da area da justica para aten-
dimento clinico e escuta diferenciada
dos(as) afetados(as) pela violéncia de
Estado; e Pesquisa, ou seja, producao de
conhecimento a partir do atendimento
a populacao especifica, com registro do
material clinico para a elaboracao de
hipéteses clinicas e de insumos para
politicas publicas, publicacao de livio e
producao de videodocumentario.

O atendimento clinico no Instituto
Projetos Terapéuticos € subdividido
ainda em trés modalidades: Grupos, in-
tegrados por afetados(as) diretamente
e por filhos(as), ndo necessariamente
de uma mesma familia, o que possibi-
lita um dialogo intergeracional sobre a
experiéncia vivida, superando o silén-
cio que costuma prevalecer; Familias,
em que até trés geracées sao atendidas,
com foco nos traumas transmitidos
por geracoes em razao do medo

e da dor; e Individual, quando neces-
sario. A psicéloga e psicanalista Maria
Beatriz Vannuchi, que integra a equipe
clinica, diz que a metodologia toma o
testemunho como instrumento tera-
péutico. “Os traumas provocados por
grande catastrofes histéricas tém sua
especificidade. E mais ainda nos casos
em que o Estado viola o pacto social e,
em vez de sustentar a lei que protege
a vida, promove a desumanizacao e o
exterminio”, explica.

Lembrancas

A intencao das Conversas Publicas é
convocar as pessoas a compartilhar as
lembrancas para que ganhem dimen-
sdao de nomeacao legitima de suas his-
torias, transformando a palavra intima
em publica. Segundo Maria Cristina,
o resultado da pratica tem sido muito
positivo. “As pessoas se sensibilizam,
se envolvem e se encorajam a falar,
pesquisar, estudar essa tematica tao
atual, até pouco tempo sem espaco no
corpo social”, afirma. E acrescenta que
a iniciativa tem sido muito bem apro-
veitada tanto pelos(as) participantes
como pelos(as) organizadores(as) -
além dos(as) terapeutas, também par-
ceiros como o Nucleo de Preservacao
da Memoria Politica e a Comissao Es-
tadual da Verdade Rubens Paiva, além
de cineastas, pesquisadores(as) e es-
tudantes. Ja Maria Beatriz conta que
as conversas publicas foram pensa-
das, em um primeiro momento, como
mecanismo de divulgar o servico. No
entanto, funcionam mais como um
dispositivo clinico para trabalhar com
a censura na dimensao social. “Temos
que tornar publicas as narrativas sobre
o terrorismo de Estado, pois ainda ha
muita censura. Varias pessoas ainda
sentem muito medo de falar”, defende.

O atendimento clinico no Sedes Sa-
pientiae é prestado atualmente a 15
pessoas, que retratam alivio ao narrar
sua versao da histéria e perceber que
ha espaco de legitimacao dos senti-



mentos e fatos antes calados violen-
tamente. “"Constatamos o desejo de
falar, de deixar um legado para os fi-
lhos, netos e geracoes futuras”, refor-
¢a Maria Cristina. Ela explica que o
sigilo dos atendimentos € respeitado,
porém, caso a pessoa atendida quei-
ra fazer um depoimento aberto, isso
é possivel, pois os(as) participantes
sugerem e podem propor diferentes
formas de atendimento. Maria Beatriz
faz outra observacao a respeito do si-
gilo, também garantido no Projetos
Terapéuticos, que atende atualmente
25 pessoas em sua Clinica do Testemu-
nho: “Temos de tomar cuidado para
nao confundi-lo com o silenciamento,
que serve de desmentido no discurso
social. Ou seja, sobre o que diz cada um
nos grupos e nas sessoes individuais
ou familiares é resguardado o sigilo,
mas sobre a violéncia de Estado e seus
efeitos subjetivos, a Clinica do Teste-
munho tem o que dizer.”

Os(as) interessados em participar
dos projetos — afetados(as) diretamen-
te e seus(uas) familiares — podem pro-
curar o Sedes Sapientiae ou o Projetos
Terapéuticos por meio dos contatos
abaixo. Em ambos o atendimento &
gratuito e ha vagas.

Sedes Sapientiae

Telefones: (11) 3866-2735

e (11) 3866-2736

E-mail: clinicadotestemunhosedes@
sedes.org.br

Site: www.sedes.org.br

Projetos Terapéuticos

Telefone: (11) 3875-0797

E-mail clinicasdotestemunho@pro-
jetosterapeuticos.com.br

Pagina no Facebook: Clinicas do Tes-
temunho - Projetos Terapéuticos SP

Contribuicao dos(as)
psicologos(as)

ambém com a intencao de
Ttrazer a tona a real historia, o
CRP SP buscou contribuir com

os trabalhos da Comissao Estadual da
Verdade Rubens Paiva ao entregar a
seus(uas) representantes um dossié
com os relatos de psicologos(as) que
tiveram seus direitos violados durante
a ditadura. A acdo ocorreu no ambito
do projeto Psicologia e Direito a Me-
moria e a Verdade, conduzido desde

setembro do ano passado pela Comis-
sao Nacional de Direitos Humanos do
Conselho Federal de Psicologia (CFP).

Assim, o CRP SP auxilia no registro
da memoria e na producao social da
verdade sobre a historia do Brasil e
contribui com as acoes de reparacao
de tantos(as) brasileiros(as) que tive-
ram suas vidas afetadas de maneira
dramatica e violenta pela ditadura
civil-militar.


http://sedes.org.br
http://www.sedes.org.br
http://jetosterapeuticos.com.br

@ESTAO

Conselho mais proximo
da categoria

INVESTIMENTOS na regionalizacao e no aperfeicoamento
de processos sao marcas do ultimo triénio

Reunioes de planejamento permitiram alcancar os objetivos estratégicos esperados

gestao do CRP SP 2010/2013
Afoi marcada por aprimora-
mentos em sistemas e pro-
cedimentos que possibilitaram maior
aproximacao com a categoria. Isso foi
possivel gracas a cuidadosos planeja-
mentos estratégicos, realizados e re-
visados anualmente para orientar as
acoes nos ambitos estadual e regional.
O planejamento foi pactuado por todo
o Plenario, favorecendo sinergia nas
acoes e na elaboracdo das diretrizes,
0 que permitiu alcancar os resultados
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estratégicos esperados. Paralelamen-
te, foi reforcada a autonomia de cada
uma das nove subsedes, que trataram
das demandas especificas de suas re-
gides tomando como base as diretrizes
gerais.

Os investimentos para uma orga-
nizacao mais democratica do Siste-
ma Conselhos de Psicologia também
visou contemplar os interesses prin-
cipais da categoria. Exemplo foi o
Projeto Integrador Democratizacao e
Participacdo, no ambito do qual os(as)

TR
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psicoélogos(as) puderam participar
mais ativamente da construcao de po-
sicionamentos. Para isso, foi ampliado
o processo de regionalizagdo por meio
da intensificacao das atividades nas
subsedes e regides.

Foram promovidas ainda acdes
para a descentralizacao de servicos
oferecidos a categoria, como a entre-
ga de Carteira de Identidade Profis-
sional (CIP), que, além de na sede e
nas nove subsedes, hoje ocorre em ci-
dades vizinhas: Presidente Prudente,



Botucatu, Aracatuba e Piracicaba. Da
mesma forma, funcionarios(as) das
subsedes Bauru e Campinas atendem
mensalmente nas cidades de Botuca-
tu, Aracatuba e Piracicaba.

Os dialogos também foram aper-
feicoados, e 0o Grupo de Trabalho de
Comunicagao passou a integrar repre-
sentantes das subsedes para a padro-
nizacao das informacoes divulgadas.
Assim, boletins informativos bi-
mensais passaram a ser divul-
gados em cada regido, com no-
ticias locais e estaduais, o que
possibilitou maior visibilidade e
acesso a assuntos e atividades de
interesse da categoria. Outra novi-
dade é a secao “Fale Conosco”, do site
do CRP SP, que foi reformulada. Agora,
as orientacdes profissionais sao dis-
tribuidas para cada regido do Estado
onde o Conselho possui subsede, pro-
movendo um contato com a categoria
mais agil e proximo de cada realidade,
ja que quem responde as questoes co-
nhece as particularidades regionais.

As informacdes sobre eventos em
cada uma das nove subsedes ganha-
ram espacos especificos no site do CRP
SP, na secao “Agende-se”. Dessa forma,
psicélogos(as) de todo o Estado pude-
ram participar ativamente de discus-
soes e da formulacao de conhecimen-
tos de relevancia para a profissao.

A realizacado sistematica do Forum
de Gestores(as), trimestral, foi outro
destaque por constituir espaco de ali-
nhamento técnico, politico e de inser-
cao da psicologia, favorecendo a ela-
boracao de indicadores e a articulacao
entre os Projetos Integradores.

Ja os Anos Tematicos, propostos pelo
Conselho Federal de Psicologia (CFP),
foram momentos centrais para a dis-
cussao de temas de importancia para
a profissao. Na ultima gestao, foi pro-
movido o Ano Tematico da Avaliacao
Psicologica. O objetivo foi envolver a
categoria em uma reflexao sobre a
avaliacao psicologica como um pro-

cesso complexo, no qual os direitos hu-
manos e 0s principios éticos e técnicos
da profissao devem ser promovidos.

Orientacao

A aproximacao do CRP SP do dia a
dia dos(as) 78 mil psicélogos(as) do
Estado de Sao Paulo também se deu
por meio da regionalizacao de acoes
de orientacaoc e fiscalizacdo que, aten-
dendo as especificidades regionais,
péde cumprir com mais eficiéncia os
objetivos de orientar, regulamentar e
fiscalizar o exercicio da profissao. Para
isso, foram contratados(as), por meio
de concurso, psicologos(as) assistentes
técnicos(as) em todas as subsedes.

Seis das nove subsedes também ini-
claram oitivas referentes a processos
éticos em andamento em suas regies:
Assis, Bauru, Campinas, Grande ABC,
Ribeirao Preto e Sao José do Rio Preto.
O trabalho da regionalizacdo das oiti-

ESPECIAL CAPA

vas envolveu gestores(as), assistentes
administrativos(as) e colaboradores(as)
e visou contribuir para a ampla defe-
sa do(a) profissional ao facilitar que
psicologos(as) e suas testernunhas fos-
sem ouvidos(as).

Houve ainda avancos na adocao dos
procedimentos entre o Setor de Orien-
tacao e Fiscalizacao (avaliacao técnica)
e o Setor de Atendimento em varias
demandas, prioritariamente em rela-
cao a analise de inscricoes de Pessoas
Juridicas (PJ) no CRP SP. Foram criadas
estratégias de divulgacao das docu-
mentacoes legais dos Conselhos Fede-
ral e Regionais com o envio de publi-
cacoes com as resolucoes para toda a
categoria.

Com a integracao dos setores, a
orientacao ficou mais consistente e os
canais de comunicacao fortalecidos, o
que permitiu que os(as) psicélogos(as)
passassem a receber informacoes mais
confiaveis e de forma mais agil E pro-
fissionais mais bem orientados(as)
tém mais subsidios para prestar aten-
dimento de qualidade & populacao.

No triénio, os esforcos foram tam-
bém direcionados a reforcar a posicao
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da Comisséo de Etica do CRP SP como
fonte de educacao e prevencao. Para
isso, buscou-se apontar os principais
desafios para o aprimoramento do
exercicio profissional da psicologia a
partir da analise qualitativa dos pro-
cedimentos disciplinares éticos e de
processos eticos recebidos e analisa-
dos. Assim, o CRP SP esta cada vez mais
garantindo os direitos das pessoas que
denunciam e dos(as) psicélogos(as), ja
que os investimentos visam possibili-
tar que todos(as) sejam escutados(as),
que os fatos possam ser apurados com
mais agilidade e mais proximos a re-
giao de origem, diminuindo os tempos
processuais, garantindo a lisura, a am-
pla defesa, o direito ao contraditorio
e, assim, valorizando ainda mais a di-
mensao etica da categoria.

Transparéncia
Para a prestacao transparente de
contas e o aprimoramento da gestao
financeira, o CRP SP publicou ao longo
da ultima gestao gastos, contratacdes e
licitacdes. As Assembleias Orcamenta-
rias, transmitidas via web, aconteceram
semestralmente para a presta-
cao de contas e ampla discus-
sao dos valores de anuidades
e taxas, além da avaliacdo
das propostas de aquisi-
cao, reforma e adequa-
cao de imoveis.
Também foi aperfei-
coada a regulamen-
tacao dos apoios e am-
pliadas as atribuicoes da
Comissao de Auditoria
e Controle Interno. To-
dos os apoios firmados
pelo CRP SP sdo apre-
sentados e aprovados em
plenaria e, posteriormente,
colocados para consulta no
Portal da Transparéncia,
disponivel no site do Con-
selho. Lancado na ultima
P gestao, o sisterna possibili-

Vetor: freevector.net
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Atendendo a Lei de Acesso & Informacio n® 12.527, de 18 de novembro de 2011,
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regulamentada pelo Decreto n® 7724/2012, o Ci g
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Titulo de Especialista

Testes Psicolagicos

Transparéncia é o principal atributo da ferramenta lancada no ultimo triénio

ta que qualquer pessoa tenha acesso as
informacdes do Conselho, conforme Lei
de Acesso a Informacao.

Comunicacao

Para garantir uma comunicacao mais
fluida e eficaz, entre 2010 e 2013 foram
priorizadas estratégias que possibilitam
a interatividade. Assim, o CRP SP pode co-
nhecer e medir o impacto de suas acoes
com os(as) psicélogos(as) e a sociedade
em geral. Estd em fase experimental
uma nova metodologia de avaliacao dos
eventos realizados e, por meio de articu-

lagdo com o CFP estd em discussao a cria-
cao de uma ouvidoria propria do Conse-
lho Regional.

O triénio também foi marcado por
apoio irrestrito as campanhas federais,
a exemplo do Sistema de Cadastro Na-
cional de Psicélogos(as), servico virtual
que tem como objetivo unificar os dados
dos(as) profissionais inscritos(as) em to-
dos os Conselhos Regionais. O cadastro
nacional também fornecera um maior
conhecimento do perfil da categoria,
ampliando as possibilidades de comuni-
cacao a partir de areas de interesse.



Reformas e adequacoes

Marca da ultima gestdo, as me-
lhorias fisicas trouxeram ganhos no
atendimento aos(as) psicdlogos(as).
Também entrou em funcionamento
um espaco na regiao metropolitana
de Sao Paulo, destinado a atividades
internas do CRP SP, que abriga o Ce-
doc - espaco de atendimento a po-
pulacdo e a categoria para pesquisa
da histdria e valorizacdo da memo-

ria da psicologia em Sao Paulo.

Algumas subsedes foram refor-
madas e/ou adequadas, como as de
Bauru e Sao José do Rio Preto, com
inauguracao do auditorio, e Ribeirao
Preto, em fase de acabamento. Com
isso, os(as) profissionais ganham
novos espacos para debates e en-
contros, ha melhoria na comunica-
cao a distancia, e o atendimento se
torna mais rapido

CEDOC

Centro de Documentacao

Conselho Regional
de Psicologia SP

WWW.Crpsp.org.br

‘\
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Gestao do trabalho

ultima gestdao do CRP SP
Aaperfeigoou_ processos in-
ternos para a melhoria do
clima organizacional. Planejamentos
estratégicos administrativos foram
elaborados em 2010 e 2012 e, a partir
das diretrizes indicadas pela gestao,
foi desencadeado um processo de pla-
nejamento que contou com a colabo-
racao de todos os(as) funcionarios(as),
o que resultou em novo modo de rela-
cao das equipes com o trabalho.

No triénio, o quadro de
trabalhadores(as) foi ampliado com
a contratacdo, por meio de concur-
so publico, de supervisores(as) e
coordenadores(as), que passaram ain-
da por curso de lideranca e coaching
individual e em grupo, o que permitiu
um melhor desempenho das ativi-
dades, sempre buscando formas de
avancar na prestacao de servicos ao(a)
psicologo(a) e a populacao.

O Plano de Cargos, Carreiras e Sa-
larios (PCCS) comecou a ser revisado
e 0s cargos e o processo de avaliacdo
de desempenho foram reorganizados
para avancar nas condicoes e relacoes
de trabalho.

Outro destaque foi a criacao de
agenda compartilhada de compro-
missos e eventos, com importantes
ganhos na organizacao interna do
trabalho e a consequente integracdo
entre os departamentos do Conselho,
resolutividade e aprimoramento dos
servicos prestados.

e
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GALORIZAQAO

Atuacao clara
e qualificada

INICIATIVAS e posicionamentos publicos garantiram
compromisso com a pratica profissional

SEM OS VETC
QUEM SAI PERDENIL

£ A POPULAGAO!

#mantenh

Atividades de combate ao PL do ato médico contaram com a participacao e o incentivo do CRP SP

s posicoes claras do CRP SP, as-
Asim como suas agoes desen-
volvidas e apoiadas, contribu-

iram para a valorizacao da psicologia e
a qualificacdo da atuacao profissional.
Os projetos de lei pertinentes a catego-
ria foram acompanhados ao longo do
ultimo triénio, e os posicionamentos,
amplamente divulgados. Até agosto
de 2013, 0o Conselho havia conferido o
andamento de 350 projetos de lei, sen-
do 176 no ambito federal, 136 no estadu-
al e 38 no municipal, com destaque para:
PL 30 horas: Ha cinco anos tramitan-
do no Congresso Nacional, o Projeto de
Lei n® 3.338/2008 regulamenta em 30
horas semanais a jornada de trabalho
de psicologos(as) em todo o territério
"nacional, sem a reducao de salarios.
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A carga horaria especifica para os(as)
profissionais de saude é relevante por
possibilitar o aprimoramento, tao ne-
cessario ao exercicio profissional. O
PL segue para apreciacao conclusiva
da Comissao de Constituicao, Cidada-
nia e Justica (CCJ) do Senado e poste-
riormente para a sancao presidencial.
PL ato médico: Nos ultimos 11 anos, o
Sisterna Conselhos de Psicologia — que

congrega 235 mil psicologos(as) — es-
teve unido aos trabalhadores de ou-
tras 13 profissoes ligadas a saude para
combater a aprovacao do Projeto de Lei
do Ato Médico (PL n° 268/2002, trans-
formado na Lei n° 12.482/2013), que
interferia em suas atividades. A série
de manifestacoes, campanhas, abaixo-
-assinados, mobilizacoes nas redes so-
ciais e outros tipos de dialogos com a
sociedade resultaram em vetos da pre-
sidenta Dilma Rousseff, confirmados
em seguida pelo Congresso Nacional,
a dez artigos do dispositivo legal. Com
eles, ficou provada a possibilidade de
a atividade dos(as) médicos(as) ser
regulamentada, sem que isso interfi-
ra de forma perniciosa na atuacao de
outros(as) profissionais que se orgu-



lham de participar da construcao dia-
ria de uma saude multiprofissional.

PL psicologos(as) nas escolas: Uma
das bandeiras da ultima gestao foi a
defesa da adocao dos servicos social
e psicologico nas escolas da rede esta-
dual de ensino. O Conselho se posicio-
nou contra o veto do entao prefeito
Gilberto Kassab ao PL 280/09, refe-
rente ao tema, e defendeu a sancao
ao PL estadual 442/07, que autoriza o
Poder Executivo a adotar nas institui-
¢des publicas de ensino de educacéo
infantil, fundamental e médio, os car-
gos de psicélogo(a), psicopedagogo(a)
e assistente social. O projeto estadual
foi aprovado na Assembleia Legislati-
va, mas vetado pelo governador Ge-
raldo Alckmin. Questionando a ma-
neira pela qual o governo do Estado
vem priorizando a educacao, o CRP SP,
apos o veto, participou de audiéncia
publica na Assembleia Legislativa,
na qual se decidiu pela elaboracao de
um projeto construido coletivamente
pela categoria.

Nacionalmente, o CRP SP acompa-
nha o PL 3.688/00, que também prevé
a insercao de profissionais da psicolo-
gia e do servico social na rede publica
de educacao basica. Ele foi aprovado
por unanimidade na Comissao de Edu-
cacao (CE) da Camara dos Deputados e
segue para a Comissao de Constitui-
cao, Justica e Cidadania (CCJ) da Casa.

Campo de trabalho

Para garantir a insercao ética e com
qualidade técnica de profissionais
da psicologia em diferentes espacos
de trabalho, o CRP SP contribui com a
adequacao de editais de concursos de
interesse da categoria. De 2010 a 2013,
foram analisados 501 editais, que so-
maram 1.502 vagas, além de cadastro-
-reserva. Entre as retificacoes solici-
tadas pelo Conselho destacaram-se
pedide de adequacdao da norma de
avaliacao psicologica em concurso das
prefeituras de Artur Nogueira, Barueri,
Guarulhos, Itatiba, Indaiatuba, Juquia,

Nova Campina, Orindiuva e Santa Ger-
trudes; inclusdo da possibilidade de
o(a) psicélogo(a) concorrer a vaga de
psicopedagogo(a) nas prefeituras de
Hortolandia, Itu, Iperd e Santa Cruzda
Conceicao; e possibilidade de inclusao
de profissionais da categoria na candi-
datura ao cargo de analista de recursos
humanos em concurso promovido na
prefeitura de Itapevi. No site do CRP SP
sao divulgados os principais editais de
concurso aos(as) psicélogos(as).

Investigacao e discussao
Agestaodotriénio2010/2013também
buscou consolidar as atividades do Cen-
tro de Referéncia Técnica em Psicologia
e Politicas Publicas (Crepop SP), que in-
vestiga a atuacdo de psicologos(as) em
diversos campos. Os(as) profissionais
foram convidado(as) a contribuir com a
discussao e o aprofundamento dos te-
mas abordados por meio de pesquisa e
atividades promovidas nas dez regioes

ESPECIAL CAPA

do Estado. Ao final da gestao, o Crepop
SP ndo s6 havia cumprido todas as ati-
vidades indicadas em d&mbito nacional,
mas contribuido efetivamente para o
fortalecimento do carater participativo
da construcao das referéncias de atua-
cao profissional dos(as) psicélogos(as).

Fique Legal

A ultima gestao apoiou ainda o pro-
grama Fique Legal com a Profisséo,
que incentivou a regularizacao no CRP
SP, com a dispensa de pagamento de
multas ou juros, dos(as) inscritos(as)
com anuidades de 2011 e 2012 em atra-
so. Também iniciou acao na Justica
Federal para que psicdlogos(as) de Sao
Paulo em execucao fiscal obtivessem
negociacao favoravel para a quitacao
de seus débitos. A iniciativa teve como
base as diretrizes da Lei n® 12.514/11,
que indica a autonomia administrati-
va dos conselhos de profissao.

Preservacao e
reconhecimento

iversas iniciativas da ul-
tima gestao visaram a

comemoracao de datas
importantes para a categoria como
forma de reconhecimento da psico-
logia e para preservar sua historia.
Em 2012, por exemplo, no dia 27 de
agosto, em celebracdo aos 50 anos
de regulamentacdo da profissao no
Brasil, foram homenageados(as) em
todo o Estado os(as) primeiros(as)
profissionais registrados no Con-
selho. O CRP SP apresentou ainda a
categoria registros do processo his-

torico da psicologia para ampliacdo
do campo de reflexao sobre a fun-
cdo social do(a) psicélogo(a) e para
possibilitar maior aprofundamen-
to quanto as praticas profissionais.

O Centro de Documentagao do
CRP SP (Cedoc), inaugurado em se-
tembro de 2010, também ganhou
expressao nos ultimos trés anos ao
obter registro no Conselho Regio-
nal de Biblioteconomia (82 regiao).
Hoje, apresenta acervo mais orga-
nizado, o que permite ampla difu-
sao de informacaes.
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Em Santos, subsede realizou evento em comemoracao ao Dia do(a) Psicélogo(a)

Psicologia na midia

solidou-se como referéncia tam-

bém nos meios de comunicacao,
que demandaram mais intensamente
as posicoes dos(as) conselheiros(as) e
gestores(as), nao apenas em temas que
envolvem a psicologia, mas relevantes
para toda a sociedade. Seja em mencao,
seja por meio de entrevistas e cobertu-
ras de eventos, o Conselho trouxe atona
debates sobre a chamada “cura gay”
nos programas de TV COC (Bandeiran-
tes), Entre Aspas (Globonews), Jornal da
Record News (Record News), Jornal da
Gazeta e Revista da Cidade (ambos na
Gazeta), além de atracoes na TV Brasil
e Radio Uol, e matéria no jornal Folha
de S. Paulo.Na mesma linha, ao abordar
a diversidade sexual, foi consultado em
- programa do canal Globo News. Ja a

S ob a ultima gestao, o CRP SP con-
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saude mental com énfase na luta anti-
manicomial foi tratada, com a partici-
pacdo do CRP SP, nas revistas Satide, da
Federacao dos Trabalhadores da Saude,
e Caros Amigos, assim como no jornal
Didrio do Grande ABC, na rede SBT, na
Agéncia de Noticias do Planalto e no
site Adital

Além disso, em janeiro de 2012, uma
acao do governo do Estado de Sao Pau-
lo na regido central da capital paulista,
que resultou na internacao involunta-
ria de usuarios(as) de crack, foi dura-
mente criticada pelo CRP SP, que de-
senvolveu diversas acdes e conquistou
espaco em 6érgaos corno a All TV (Juizes
pela Democracia) e Folha de S. Paulo.

Confira outros temas abordados
pela midia em que o Conselho foi cha-
mado a se posicionar:

Ato medico: Radio Aparecida,
Globo News (Jornal da Globo
News) e Rede Globo (SPTV).

Internacdo compulséria: Revista
Mente e Cérebro, Rede TV (Terma
Quente), Folha de S. Paulo, Jornal do
Trem e TV Brasil (Jornal Reporter
Brasil).

“Bolsa crack”: Rede Brasil Atual.

Sistema prisional: TV Brasil
(Papo de Mae) e Folha de S. Paulo.

Psicologia Online: R7 (CanalTec),
SBT (SBT Brasil), UCL, Agéncia de
Noticias Jornal Floripa e TVT (Cli-
que Ligue).

Medicalizacdo: Globo News (Jor-
nal das Dez), Rede Globo (Jornal
Hoje), revista IstoE, Radio Apareci-
da e Folha de S. Paulo.
Emergéncias e desastres: Rede
Vida e Portal Agéncia AIDS.
Psicélogos(as) nas escolas: Rede
Brasil Atual e revista Educagdo.
Reinsercio de moradores(as) de
rua na sociedade; Portal IG.

A Psicologia como trabalho: Por-
tal P16 Trabalhador e UOL (Profis-
sao Saude).

Acupuntura: Radios CBN e Ban-
deirantes.

Violéncia Doméstica: Rede TV
(Tema Quente) e revista Nova.

22 anos do Estatuto da Crianca
e do Adolescente: Rede TV (Tema
Quente).

Dia do Psicélogo(a): RDTV, de
Santo André (SP).

Medidas socioeducativas/SINA-
SE: Rede Globo (Jornal Nacional).
Unidades Experimentais de Sau-
de: Folha de S. Paulo e revistas
IstoE, Piaui e Mente e Cérebro.

Exploracdo sexual de criancas e
adolescentes: Revista RTM.



Auras

ESPECIAL CAPA

A frente de justas
bandeiras

Urtima gestdo posicionou
o CRP SP frente a causas
sociais de interesse da
categoria e populagao

ao por acaso o CRP SP obteve
Nexpressiva visibilidade nos
meios de comunicagdo du-
rante a gestao do ultimo triénio. Isso
por ter se posicionado publicamente
em relacdo a varios temas polémicos
ligados aos direitos humanos e orien-
tado sobre os servicos psicolégicos
em suas diferentes modalidades. Seja
por meio de atividades proprias e pro-
movidas em parceria com outras or-
ganizacoes, seja pelo apoio e suporte
a causas levantadas pela sociedade,
as mobilizacoes trouxeram a tona te-
mas como a defesa e a promocdo de
direitos de populacoes especificas, a
diversidade de abordagens psicologi-
cas, a qualidade da atencdo em satde,
o trabalho do(a) psicélogo(a) na assis-
téncia social, as interfaces da psicolo-
gia com os campos da justica, da edu-
cagao e da religido, além das praticas
inovadoras e dos campos emergentes.
Os destaques foram:

Luta antimanicomial/Lei
antidrogas

Além de ter sido um dos protago-
nistas das atividades promovidas em
todo o Estado de Sao Paulo, em maio
ultimo, no ambito da semana da luta
antimanicomial, o Conselho se mani-
festou ampla e politicamente contra
a internacdo compulsoéria. Participou
de audiéncia publica, convocada pelo
Movimento Nacional de Direitos Hu-
manos (MNDH), que culminou com a
entrega ao Ministério Publico de rela-
torio sobre a atuacao das comunidades
terapéuticas brasileiras. O documento
- com o qual o CRP SP contribuiu por
meio de inspecdes nas comunidades
terapéuticas paulistas — atesta viola-
ca0 aos direitos humanos e auséncia

Internacao compulsoéria foi uma das medidas contestadas pelo Conselho

de projetos terapéuticos adequados
ao tratamento dos(as) usuarios(as) de
drogas. Outro fruto da audiéncia pu-
blica foi o compromisso, firmado pelo
Ministério Publico, de analisar pro-
posta para deixar de financiar as co-
munidades terapéuticas ou, se o fizer,
submeté-las a controles externos, com
a participacao, entre outros, de Conse-
lhos de Psicologia.

Em parceria com o CFP e outras enti-
dades, o CRP SP também acompanhou
a audiéncia publica da Comissao de

Seguranca Publica e Combate ao Cri-
me Organizado, realizada na Camara
dos Deputados, sobre o Projeto de Lei
n° 7.663/10, que pretendia reformar a
Lei Antidrogas reafirmando as inter-
nacdes, voluntarias e involuntarias, a
eficacia das comunidades terapéuticas
e propondo o aumento das penas para
usuarios(as) e traficantes. Foi entre-
gue aos(as) parlamentares documento
sobre os efeitos perversos que a apro-
vacao do dispositivo podera provocar,
aumentando o nimero de prisdes e o
tempo de privacdo da liberdade. Em
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abril deste ano, antes da aprovacao do
PL, o CRP SP acompanhou a visita da
comissdo de deputados(as) federais ao
Centro de Referéncia de Alcool, Tabaco
e outras Drogas (Cratod), tendo sido a
unica entidade representante dos(as)
profissionais da saude a fazé-lo. Na
ocasido, apresentou dados referentes
as fiscalizagdes em comunidades te-
rapéuticas e outros materiais produzi-
dos internamente.

Trabalho decente

Para cerrar fileiras em defesa do tra-
balho decente no Estado de Sao Pau-
lo, o CRP SP participou de congressos,
deu apoio ao Forum Regional de Saude
Mental e Trabalho do Grande ABC e se
articulou com os Centros de Referén-
cia de Saude do Trabalhador (Cerests)
para a formacao de um férum estadu-
al de discussao sobre o PLda terceiriza-
cdo. A partir de 2012, também se apro-
ximou de entidades e movimentos
para ampliar e qualificar a presenca
e participacao institucional em espa-
cos marcados pela discussao do traba-
lho e do emprego decentes. Entre eles
destacaram-se a Conferéncia Nacio-
nal de Emprego e Trabalho Decentes,
em 2012, 0 Congresso da Associacao
Brasileira de Medicina do Trabalho, o
Congresso Internacional sobre Stress
no Trabalho e o Congresso da Asso-
ciacdo Latinoamericana de Estudo do
Trabalho,em 2013. Integrou ainda 013°
Congresso de Stress da Isma-BR; o0 15°
Forum Internacional de Qualidade de
Vida no Trabalho; o 5° Encontro Nacio-
nal de Qualidade de Vida na Seguran-
ca Publica; o 5° Encontro Nacional de
Qualidade de Vida no Servico Publicoe
Encontro Nacional de Responsabilida-
de Social e Sustentabilidade, V CBPOT;
o Congresso Brasileiro de Psicologia
Organizacional e do Trabalho; e 0 X
Congresso Fenapsi.

O CRP SP também promoveu arti-
culacdes e se mobilizou para a pro-
mocdo do trabalho decente dos(as)
psicdlogos(as) no Estado de Sao Paulo,
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Evento promovido em Sao Paulo marcou posicao do CRP SP na luta antimanicomial

contribuindo assim com a discussdo
da saude dos(as) profissionais. Por
meio do Projeto Integrador Mundo do
Trabalho, a ultima gestao discutiu as
possiveis intervencoes para aperfeico-
ar as condicoes e relacdes de trabalho
nos diversos contextos de atuacado da
psicologia. O CRP SP defende condi-
¢oes profissionais adequadas para
toda a populacao.

Diversidade sexual

Em 2013, na semana do Dia Inter-
nacional contra a Homofobia, 17 de
maio, o Conselho convocou e partici-
pou ativamente de atividades como
a Marcha realizada na Esplanada dos
Ministérios, em Brasilia (DF), cujo foco
foi a ameaca aos direitos humanos
personificada pelo Projeto de Decreto
Legislativo 234/11, o chamado “projeto
da cura gay”, posteriormente retirado
de votacao. No evento, o CRP SP divul-
gou sua campanha “Nao ha cura para
guem nao esta doente”. A autarquia,
além disso, foi representada no Con-
gresso Extraordindrio da ABGLT, de-

MAIO
Dia Internacional
contra a Homofobia

nominado “Estado laico, democracia
e politicas publicas” e no X Seminario
LGBT no Congresso Nacional. Acom-
panhou ainda a discussao em torno do
PLC122/06, que torna crime a discrimi-
nacao ou preconceito de raca, cor, et-
nia, religiao ou procedéncia nacional e
também a discriminacdo por género,
sexo, orientacdo sexual ou identidade
de género.

Ja em relacao ao chamado “proces-
so transexualizador”, uma das acdes,
realizadas em parceria com o Conse-
lho Federal de Psicologia (CFP), foi o
seminario “Identidades Trans e Politi-
cas Publicas de Saude: Contribuicdes
da Psicologia”, com 0 compromisso
de fomentar a construcao de referén-
cias para a pratica profissional dos(as)



CRP SPintegrou atividades que contestaram o PDL conhecido como “cura gay”

psicélogos(as) nas politicas publicas
dirigidas a travestis e transexuais a
partir de intenso didlogo com profis-
sionais, usuarios(as), movimentos so-
ciais e gestores(as) publicos(as).

Além disso, foi inaugurada, no site
do CRP SP, a pagina tematica sobre
sexualidade e género, que reune in-
formacdes e legislacdo acerca da di-
versidade sexual e agrega referéncias
sobre a questao de género, como a vio-
léncia contra a mulher e a legalizacao
do aborto.

Estado laico

Para fazer frente aos crescentes re-
trocessos na area de direitos humanos
e da ameaca ao principio constitucio-
nal da laicidade do Estado, o CRP SP
participou, com diversas entidades,

do “Lancamento dos 10 anos do Movi-
mento Estratégico pelo Estado Laico
(MEEL) — Campanha Direitos Huma-
nos e Estado Laico Ja!”. O evento acon-
teceu em audiéncia publica sobre efe-
tivacao dos direitos humanos no Brasil
e os dez anos das Relatorias Nacionais
em Direitos Humanos em Brasilia.

Maioridade penal

O CRP SP é contrario a reducdo da
maioridade penal, em linha com a
deliberacao do Congresso Nacional
da Psicologia (CNP), sustentada por
todo o Sistema Conselhos. Assim, vem
apoiando iniciativas nesse sentido,
entre elas o movimento “18 Razdes
para a Nao Reducao da Maioridade
Penal”. Também participou da reuniao
da Comissdo de Constituicao, Justica

ESPECIAL CAPA

23..

da criacao do Estatuto
da Crianca e do Adolescente
(ECA) no Brasil

e Cidadania sobre o PEC n° 33/12, que
reduz a maioridade penal de 18 para
16 anos, e da audiéncia publica sobre o
tema, em 2012. Para ampliar o dialogo
com a sociedade, integrou ainda o de-
bate publico no Férum de Assisténcia
Social da Cidade de Sdo Paulo (FAS). A
bandeira da ndo reducao da maiori-
dade penal foi reforcada também em
eventos nas subsedes que comemora-
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ram, este ano, os 23 anos da criagao do
Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) no Brasil.

Com essas posicoes, o CRP SP reafir-
ma a importancia da promocao de di-
reitos de criancas e adolescentes, e in-
veste na atencdo as diversas politicas
publicas relacionadas ao tema. Nesse
sentido, se envolve nas mais diferentes
agdes que incentivem o protagonismo
de criancas, adolescentes e jovens.

Direito dos(as) encarcerados(as)

O tema da regulamentacao da prati-
ca de psicélogos(as) no sistema prisio-
nal foi amplamente debatido pelo CRP
SP em atividades como o IV Encontro
Estadual de Psicologia e Sistema Pri-
sional, o seminario “Direito das Pesso-
as Encarceradas e Politicas Publicas” e
o seminario “Mulheres Encarceradas:
Desafios em relacao as Politicas Pu-
blicas de Saude Mental e Drogas, Cri-
minalizacao e Maternidade” Os dois
primeiros eventos, realizados em 2011,
possibilitaram o debate e a reflexao
de profissionais e responsaveis pela
gestao em torno da construcao de
politicas publicas direcionadas ao(a)
preso(a), incluindo saude e educa-
¢ao. A problematica do encarceramen-
to como principal forma de enfrentar
a violéncia e a criminalidade em de-
trimento das determinacées histori-
cas, sociais, econdmicas e politicas na
constituicdo de sujeitos e coletivos
também foi abordada. Ja o seminario
“Mulheres Encarceradas”, realizado
este ano, abordou a realidade de 7% da
populacao carceraria, a maioria entre
18 e 29 anos, maes e chefes de familia
presas principalmente por envolvi-
mento com drogas.

Além disso, em 2011, o Conselho fis-
calizou a Penitenciaria Feminina de
Santana e o Hospital de Custodia de
Franco da Rocha, de onde a Defensoria
Publica do Estado de Sao Paulo havia
recebido denuncias sobre a realizacao
de parto com mulheres algemadas.
Para a instrucao das medidas judiciais
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cabiveis, a Defensoria solicitou ao CRP
SP a elaboracao de parecer técnico so-
bre os efeitos psicolégicos dessa prati-
ca. A partir dessa iniciativa, o Conselho
iniciou dialogo com os orgaos de ges-
tao penitenciaria.

Enfrentamento do racismo
Entre as atividades que suscitaram e
aprofundaram a discussao sobre ques-
toes étnico-raciais e enfrentamento
do racismo, duas se destacaram. Uma
delas foi o seminario “Racismo e Sofri-
mento Psiquico—Desafios para a Psico-
logia e para os(as) Psicélogos(as)”, que
integrou a programacao da Semana da
Consciéncia Negra. No evento foram
debatidos o sofrimento psiquico cau-
sado pelo preconceito racial, aspectos
que envolvem a saude da populacao
negra e as consequéncias do racismo
em todas as dimensdes da vida dessa
populacdo. Ja para tratar da educagao
inclusiva na perspectiva da igualdade
etnicorracial, em 2011 o Conselho or-
ganizou mesa-redonda em parceria
com o Centro de Estudos das Relacoes
de Trabalho e Desigualdades (Ceert).

Apoiou também a atividade “Comuni-
dades Remanescentes Tradicionais e
Saude Mental”, organizada pelo Insti-
tuto Amma Psiqué e Negritude, com o
objetivo de refletir sobre os modos de
subjetivacao observados em um qui-
lombo paulista, a partir de referéncias
da psicanalise em processos grupais.

Criancas vitimas de violéncia
A convite da Coordenadoria da In-
fancia e da Juventude do Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo, o CRP
SP monitorou a adocao de projeto de
Escuta Especial de Criangas Vitimas e
Testemunhas de Crimes. Assim, reafir-
mou o compromisso de enfrentar cir-
cuitos de desrespeito e revitimizacao
que envolvem criancas. O método de
acompanhamento do projeto contem-
plou diligéncias as quatro comarcas
que sao pilotos do projeto no Estado de
Sao Paulo (Campinas, Atibaia, Guaru-
Ihos e Sdo Caetano do Sul) e ao Juizado
de Violéncia Domeéstica e Familiar da
Capital, bem como reunides trimestrais
com os(as) profissionais envolvidos.

Encontro Psicologia e Movimento Negro (Centro Cultural Quilombinho)




QARCERIAS

ESPECIAL CAPA

Juntos.s e mais fortes

A¢OEs com 6rgaos dos trés poderes contemplam os
interesses da categoria e de toda a sociedade

ao apenas o exercicio profis-
| \ | sional com qualidade, mas
também os direitos humanos
ganham reforgo gragas as parcerias fir-
madas pelo CRP SP com movimentos
sociais, autarquias e entidades gover-
namentais. Privilegiada pela gestao no
ultimo triénio, essa estratégia de atu-
acao conjunta envolveu mais intensa-
mente o Conselho Estadual dos Direitos
da Pessoa Humana (Condepe) e a De-
fensoria Publica de Sao Paulo — parcei-
ros que tém concepgdes semelhantes
as do CRP SP. Tanto que ja mantinham
representantes na Comissao de Direi-
tos Humanos da autarquia, e esta, por
sua vez, também era representada no
Conselho Consultivo da Comissao Es-
tadual da Verdade.

Amparadas legalmente para ter livre
acesso as comunidades terapéuticas,
as unidades do sistema carcerario e
aos hospitais de custodia, as entidades
paulistas auxiliam o ingresso do CRP
SPpara a inspecao de questoes que vao
além do exercicio profissional dos(as)
psicélogos(as): abrangem também vio-
lacdes de direito.

O trabalho conjunto nao apenas for-
talece as causas que sao comuns, mas
confere mais credibilidade ao Conse-
lho, que integra ainda um grupo de
entidades de direitos humanos cuja
bandeira é a instalacao, em Sao Paulo,
do Comité e Mecanismo Estadual de
Prevencao e Combate a Tortura. Varias
reunides ja foram feitas nesse sentido
e resultaram na apresentacao de pro-
posta formal a Secretaria da Justica do
Estado. Abracam a bandeira a Defen-
soria Publica do Estado de Sio Paulo,
a Conectas Direitos Humanos, o Ins-
tituto Praxis de Direitos Humanos, o
Condepe, a Pastoral Carceraria Nacio-
nal, a Acao dos Cristaos para Abolicao
da Tortura, o Movimento Nacional dos
Direitos Humanos, o Centro Santo Dias
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Discussao no OcupeAlesp marcou a criacio da Frente Estadual Antimanicomial
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de Direitos Humanos, a Pastoral Carce-
raria e o grupo Tortura Nunca Mais.

A ideia de fazer articulacoes, de for-
ma a poder interferir em linhas poli-
ticas que interessam a categoria, € a
de difundir uma imagem da ciéncia e
da profissao da psicologia comprome-
tidas com a promocao de direitos e a
qualidade de vida das pessoas, dos gru-
pos e das comunidades. Por isso, par-
cerias estdo em andamento também
no interior e litoral, por intermédio das
subsedes, com universidades e seus
departamentos, como o Observatério
de Educacao em Direitos Humanos da
Universidade Estadual Paulista Iilio de
Mesquita Filho (Unesp), por exemplo,
além dos conselhos municipais de Di-
reitos Humanos e Alcool e Drogas.

Relacionamento

As parcerias também sao firma-
das para a realizacao de atividades
relacionadas ao aprimoramento e a
orientacdo do exercicio profissional
em outras cidades além das que se-
diam subsedes, como Dracena, Regis-
tro, Guararapes, Sao Miguel Arcanjo,
Leme, Cruzeiro, Fernandopolis e San-
ta Fe do Sul. Para isso, sao ocupados
espacos publicos, como pragas, tea-
tros e camaras municipais.

Em relacado a formacdo de
psicélogos(as), principalmente no
interior paulista, foram consolida-
das parcerias com instituicoes de
ensino superior da regiao e promo-
vidas acoes com coordenadores(as),
professores(as) e estudantes do curso
de graduacao de Psicologia.

Essas iniciativas politicas, condu-
zidas pela Comissao de Orientacao e
Fiscalizacdo (COF), sdo fundamentais
para o avanco de procedimentos in-
ternos e do estreitamento das rela-
¢des com Ministério Publico, Defen-
soria Publica, Conselho Estadual de
Saude, Condepe e Conselho Regional
de Medicina de Sao Paulo (Cremesp),
entre outros. Assim, a Psicologia efetiva

' seu compromisso com o bem cormum,
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Audiéncia publica sobre luta antimanicomial em Sorocaba, interior de Sao Paulo

Avancos na parceria
com o Detran

urante a gestdao 2010/2013,

o CRP SP também teve atua-

cao significativa direcionada
aos(as) psicologos(as) que elaboram
avaliacdo psicolégica no contexto do
transito.

A aproximacao com o Departamen-
to Estadual de Transito de Sao Paulo
(Detran) ocorreu em 2012 em razao
da suspensao do uso do teste PMK
(Psicomiocinético de Mira Y Lopez)
pelo Conselho Federal de Psicologia,
a partir de avaliagao da Comissao de
Avaliacao Psicologica. Como era um
dos instrumentos psicolégicos obri-
gatorios definidos pelo 6rgao em sua
bateria minima, houve um esforco
conjunto para esclarecer os(as) pro-
fissionais credenciados(as).

Posteriormente, o CRP SP acompa-
nhou as mudancas internas do Detran
motivadas pelo fato de ter passado

a ser autarquia publica, e estreitou
ainda mais o dialogo com os érgao
ao apresentar aos novos diretores as
dificuldades de quem atua na avalia-
cdo psicologica no contexto do transi-
to, levantadas no Seminario Regional
de Psicologia do Transito, ocorrido
em 2012. Fruto de discussées sobre o
tema, foi criado um Grupo de Traba-
lho (GT) de Psicologia com o envolvi-
mento de representantes do Detran
e interlocutores(as). O GT se retne re-
gularmente e tem avancado na busca
de solucdes de boa parte das questoes
levantadas pelos(as) psicélogos(as) no
semindrio de 2012.

Outras parcerias vém sendo estabele-
cidascom aautarquia,comoparaaorien-
tacdo conjunta aos(as) psicologos(as)
credenciados(as) para avaliacao psicold-
gica no contexto do transito, que ja en-
volveu cerca de 120 profissionais.



QRODUQAO

ESPECIAL CAPA

Mergulho na informacao

AMPLIACAO do acesso a noticias e estimulo a troca
de ideias também foram focos da ultima gestao

ma das preocupacoes da ges-
Utﬁo que esteve a frente do CRP
SP nos ultimos trés anos — até
setembro passado — foi com a amplia-
cao da orientacdo e do acesso a infor-
macao, alinhada ao compromisso com
a transparéncia e o cumprimento da le-
gislacdo a respeito. Para isso, investiu na
elaboracdo de materiais capazes de en-
riquecer os debates que hoje desafiam
os(as) profissionais da psicologia e em
ferrarmentas que propiciam o compar-
tilhamento de noticias e dados. Nesse
sentido estdo o Portal da Transparéncia
- sistema criado em 2011 que possibilita
aqualquer pessoa ter acesso as informa-
coes do CRP SP e acompanhar a resposta
de-sua solicitacdo por meio de um nu-

mero de protocolo — e a pagina do Con-
selho no Facebook, com divulgacao de
matérias e eventos, o que possibilita a
interatividade. Até setembro de 2013, ela
contabilizava a adesao de 17 mil pessoas.

Outros meios de comunicacao tive-
ram continuidade e foram aperfeico-
ados. E o caso do Boletim Informativo,
que teve sua periodicidade — quinzenal
— regularizada, passou a ser organiza-
do por secoes/editorias e incluiu, entre
elas, algumas mais especificas, como
a da Mostra Nacional, do Congresso
Nacional de Psicologia e do Processo
Eleitoral. Ja o Jornal PSI transformou-se
apenas em PSI e, com tiragem de 78 mil
exemplares, continuou seu trabalho de
orientacao da categoria em relacao aos

Psicologia e
Diversidade Sexual

CADERNOS TEMATICOS CRP SP

mais diversos temas.

Teve ainda andamento a parceria do
CPR SP com a TV PUC, no ambito da qual
o programa Diversidade foi reformulado
por conta das novas dinamicas de co-
municacdao em um tempo marcado pela
grande quantidade de informacoes.

Fruto da Pesquisa Organizacional so-
bre Clima, o boletim interno Cd entre
Nos é novidade: foi criado no inicio des-
te ano como uma ferramenta de comu-
nicacao entre os(as) trabalhadores(as)
que atuam na sede, em Sao Paulo, e
nas nove subsedes do interior e lito-
ral. O boletim traz informacoes sobre
os diferentes departamentos do Con-
selho, além de noticias da geréncia e
diretoria e outras mais ludicas, como
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fotos de momentos de descontracao
dos(as) funcionarios(as) e de sua in-
fancia. Ao intensificar a comunicacdo
interna, o CRP SP entende que a co-
municacdo com a categoria também
flui melhor.

Tematicos

Na mesma linha, de contribuir para
o enriquecimento da formacao dos(as)
psicélogos(as) inscritos(as), o CRP SP in-
vestiu na elaboracao de produtos como
videos, que estao disponiveis em seu
portal: Especial VIII COREP, sobre o Con-
gresso Regional de Psicologia — CRP SP;
Psicologia Organizacional e do Trabalho
e Recursos Humanos: estratégias para
a atuacdo profissional, com contetudos
utilizados como material de apoio no
Ciclo de Oficinas Regionais; Prdticas
de Psicologia em Emergéncias e Desas-
tres, usado como material de apoio nas
oficinas e um conjunto de referéncias
técnicas, de politicas publicas e legais
sobre o tema; e Mini-CD ECA 20 Anos,
distribuido em 2010.

Além disso, em fevereiro de 2013
atualizou o Manual de Orientacoes: Le-
gislacdo e Recomendacoes para o Exer-
cicio Profissional do(a) Psicélogo(a).
Organizou ainda o livro Alcool e Ou-
tras Drogas, com textos reflexivos de
pessoas que estdo no cotidiano das
praticas e abordam o tema sem pre-
conceitos e estereotipos, e varios outros
materiais que subsidiam a discussao
sobre a questdo étnico-racial e o pre-
conceito racial. Um deles foi o exem-
plar, com tiragem de 3 mil unidades,
da Resolucao 18/02, distribuida no 8°
Congresso Norte-Nordeste de Psico-
logia (Conpsi). A autarquia tambem
apoiou a producao de materiais e even-
tos com parceiros como a Articulacao
Nacional de Psicélogos(as) Negros(as) e
Pesquisadores(as) de Relacoes Raciais e
Subjetividades (Anpsined) e o Instituto
Amma Psiqué e Negritude.

Veja acima outras producées da ulti-
ma gestao.
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Artes graficas: Camiseta do movi-
mento “Homofobia, t6 fora” e folder
contra a internacdo compulséria. E
possivel fazer o download desses ma-
teriais no site.

Exposicoes Virtuais: Declaracao Uni-
versal dos Direitos Humanos — 60
Anos, Estatuto da Crianca e do Ado-
lescente e Saude Mental para Todos.
Cartilhas: Da série Comunicacao Po-
pular CRP SP, foram lancados os titulos
O tecido e o tear— A psicologia e sua in-
terface com os direitos humanos; Bem-
-querer € o melhor remédio — A psicolo-
gia e sua interface com o atendimento
integral a saude mental; Vale Cidada-
nia — A psicologia e sua interface com
a assisténcia social; e A gente tem a ver
com isto — A psicologia e sua interface

O

W
Conselho Regional
de Psicologia SP

com os direitos das criancas e dos ado-
lescentes.

Cadernos tematicos: Da sequéncia
de 13 edicoes ja lancadas, as ultimas
trés foram produzidas no triénio: 11
— Psicologia e Diversidade Sexual; 12
— Politicas de Saude Mental e Juven-
tude nas Fronteiras Psi-juridicas; e 13
— Psicologia e o Direito a memoria e
a Verdade.

Fichario: Parte das comemoracées do
Dia do(a) Psicélogo(a), o material foi
produzido para assegurar o acesso da
categoria a todas as resolucoes, notas
técnicas vigentes, legislacao relacio-
nada & psicologia e ao Cédigo de Etica
da profissao. Os ficharios foram re-
metidos pelo CRP SP via Correios aos
profissionais.

Serie ComunicacAo PopuLar CRP SP

11. A psicologia e sua interface
com a assisténcia social

Confira todo o conteiido do Relatorio de Gestao do ultimo
triénio no link www.crpsp.org.br/portal/comunicacao/pdf/
relatorio-gestao-2010-2013-XIII-Plenario-CRP-SP.pdf
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Um balanco dos
ultimos trés anos

vancos. Quantitativos e qua-

litativos. Essa foi a marca da

Comissao de Etica ao longo
da ultima gestdo. Os numeros em
relacao a gestao anterior chamam a
atencao: aumentou em mais de 50%
a quantidade de representacoes re-
cebidas — sobretudo as resultantes
de fiscalizacoes realizadas pelo CRP
SP —, 0 que levou a expansao de 36%
no numero de processos em trami-
te. Assim, foi necessario um inten-
so empenho de conselheiros(as) e
colaboradores(as) na analise, ela-
boracdo de pareceres, realizacdo de
plenarias éticas e de julgamento,
além de reunides da Comissao de Eti-
ca. “Os prazos para a finalizacdo dos
processos foram substancialmente
reduzidos. Apreciamos muito mais re-
presentacdes recebidas, ampliamos a
realizacao de oitivas, dobramos o nu-
mero de julgamentos realizados, mas
precisamos diminui-los ainda mais”,
aponta o conselheiro Luis Fernando
de Oliveira Saraiva, que atualmente é
membro da Comissdo de Etica e a pre-
sidiu no ultimo semestre da gestao do
XIIT Plenario. “Essa € uma importante
medida em respeito as partes envolvi-
das, frequentemente fragilizadas pelo
desgaste do processo, além de uma
acao que visa a protecdo da sociedade

Representacdes apreciadas em
Plenaria (PDE)

em geral, com a garantia da qualidade
ético-técnica dos servicos ofertados
por psicologos(as)”, acrescenta ele.
Diante desse aumento consideravel,
foram necessarios novos investimen-
tos na qualificacdo e valorizacdo da
equipe de trabalhadores(as), de for-
ma a aprimorar os fluxos e processos
de trabalho, aliados a informatizacao,
favorecendo a diminuicao de prazos
na tramitacdo. Mas os desafios ainda
nao foram todos superados, aponta o
conselheiro: “Resta avancar na regio-
nalizacdo da Comissdo de Etica, pos-
sibilitando que todas as subsedes do
Estado realizem oitivas, facilitando o
acesso de psicologos(as) e daqueles(as)
que fizeram denuncias sobre possiveis
infragdes éticas. Ainda, nao faz senti-
do que a Comissao de Etica permane-
ca em um lugar unicamente investi-
gatorio e punitivo; ela ha de investir
na construcao também de um espaco
educativo e preventivo, antecipando-
-se as infracées dos profissionais.”
Nesse sentido, a analise de denun-
cias e processos, com o levantamento
de infragOes mais recorrentes, vem
subsidiando cada vez mais acdes
preventivas, que visam & orientacao
da categoria, de forma a garantir o
exercicio profissional com qualidade.
Ao deparar com a predominancia de

denuncias em relacdo a realizacdo de
avaliacao psicolégica e de documen-
tos emitidos por psicélogos(as), desti-
nados sobretudo a processos judiciais
na Vara de Familia, o CRP SP passou a
realizar oficinas em todo o Estado so-
bre a producao de documentos escri-
tos, orientando profissionais e escla-
recendo suas principais duvidas. Da
mesma forma, vem investindo na am-
pliacao da comunica¢ao com a catego-
ria, para que um maior numero de pro-
fissionais possam ser orientados(as).
Continuar investindo nessa funcao
também educativa, analisando e sis-
tematizando as principais infracoes
cometidas, parece ser um importante
desafio para as préximas gestdes.
Outro importante avanc¢o na Comis-
sao de Etica diz respeito as discussoes
sobre as possibilidades de conciliacao
nos processos éticos, diante de quei-
xas de menor gravidade. Para Luis Sa-
raiva, essa seria uma forma de se bus-
car respostas mais rapidas e de maior
resolutividade, garantindo o exercicio
profissional de qualidade e a supera-
cao de conflitos entre as partes. Vale
lembrar que foi o CRP SP que provo-
cou essa discussao no Sistema Conse-
lhos de Psicologia, restando o desafio
de implementar os procedimentos.
Confira os numeros na tabela abaixo.
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Conselho Regional de Psico-
O logia — 6* Regido, em cumpri-

mento a decisdao prolatada
no Processo Etico CFP n° 1835/2012,
oriundo do Processo Etico CRP/SP
n°° 19/09, faz divulgar a penalidade
de CASSACAO DO REGISTRO PARA O
EXERCICIO PROFISSIONAL, ad refe-
rendum do Conselho Federal, ao psi-
cdlogo =

- Identificar-se como psicologo, sem
numero do CRP, e psicoterapeuta em
site e em programas de TV relaciona-
dos a técnicas nao reconhecidas pela
ciéncia e pela profissao, podendo pro-
duzir fluxos de informacao que percor-
rem tempos indeterminados.

» Realizar seguidas mencoes a pala-
vra “cura”, associada a titulacao pro-
fissional de psicdlogo, em veiculos de
grande alcance de audiéncia.

- Afirmar em site que a “Terapia das
Vidas Passadas” nao esta vinculada
a religido e que, embora confirme a
teoria da reencarnacdo, nao € uma
terapia espirita, mas sim um método
psicoterapico.

- Insistir na correlacdo de atividades
profissionais a crencas de dimensao
espiritual, reafirmando seu carater
cientifico, sem pesquisas comproba-
torias, mesmo apos sucessivas inter-
vencoes do CRP.

Pelo exposto, caracteriza-se infracao
ao Codigo de Etica Profissional do Psi-
cologo, no Principio Fundamental I e

o, _ou [T T L T ) uhu
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O Conselho Regional de Psicologia —
67 Regido, em cumprimento a decisao
prolatada no Processo Etico CRP/SP
n.° 41/09, faz divulgar a penalidade
de CENSURA PUBLICA a psicologa

i
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- Divulgar servicos psicolégicos uti-
lizando como atrativo o preco; fazer
proposta de honoréarios que caracteri-
zam concorréncia desleal; garantir re-
sultados a priori, decorrentes da pres-
tacao de servicos psicologicos; induzir
o leitor a recorrer a servicos, corm pro-
messas de resultados faceis e certos.

Pelo exposto, caracteriza-se infracao
ao Codigo de Etica Profissional do Psi-

TN}

célogo, no Artigo 20 “d”, “e”, “h”.

O Conselho Regional de Psicologia —
62 Regido, em cumprimento a deci-
sdo prolatada no Processo Etico CRP/
SP n° 33/10, faz divulgar a penalida-
de de CENSURA PUBLICA & psicolo-
ga = CRP
( por:

» Oferecer servicos enquanto psi-
cologa, realizando aconselhamen-
to psicolégico por meio eletrdnico,
sem atender as exigéncias necessa-
rias, desrespeitando a Resolucao CFP
012/2005, que regulamenta o atendi-
mento psicoterapéutico e outros ser-
vicos psicolégicos mediados por com-
putador, vigente a época dos fatos.

- Nao ter informado o nome comple-
to, o CRP e o numero de registro em
sites em que se identifica como psi-
cologa, descreve sua formacao e ativi-
dades na area e faz aconselhamento
psicologico.

Pelo exposto, caracteriza-se infracao
ao Codigo de Etica Profissional do Psi-

“w_n

célogo, nos Artigos 1° “c” e 20 “a”.

O Conselho Regional de Psicologia -

62 Regido, em cumprimento a deci-

sdo prolatada no Processo Etico CRP/

SP n° 49/10, faz divulgar a penalida-

de de CENSURA PUBLICA i psicéloga

T T T TR T =Rk
por:

« Ter emitido conclusao sem avalia-

Penalidades éticas

cao psicologica de candidato a Cartei-
ra Nacional de Habilitacao (CNH).

- Nao ter cumprido seu efetivo papel
profissional como Perita Psicologa,
com isso desrespeitando principios
éticos da Psicologia, lesando a profis-
sdo e colocando em risco a sociedade.

Pelo exposto, caracteriza-se infracao
ao Codigo de Etica Profissional do Psi-
c6logo, no Principio Fundamental Vle
Artigog1 e es" g

O Conselho Regional de Psicologia -
62 Regido, em cumprimento a deci-
sao prolatada no Processo Etico CFP
n° 2432/2012, oriundo do Processo
Etico CRP/SP n® 12/09, faz divulgar
a penalidade de CENSURA PUBLICA
ao psicologo )

por ter:

+ Redigido documento a respeito do
guadro afetivo-emocional de crianca
nao avaliada, mas apenas observada
em alguns momentos de espera, en-
guanto sua mae era atendida, além
de fazer afirmacdes sobre encontros
da crianca com o pai que nao presen-
ciou e trazer informacao de terceiro,
com o qual nao havia estabelecido se-
quer contato visual.

« Apresentado “declaracdo” que apre-
senta afirmacdes a respeito de uma
crianca, sem fundamentacao e rigor
ético e técnico.

+ Emitido documento sem especificar
a data, a quem se destina e sua fina-
lidade, como prevé a Resolucdao CFP
007/2003, e por nao zelar pela con-
fidencialidade e qualidade do docu-
mento redigido.

Pelo exposto, caracteriza-se infracao
ao Codigo de Etica Profissional do Psi-

o & _»n o _n

cologo, nos Artigos 1° “c” e 2° “g".



@RIENTAQAO

Testes psicologicos: alerta
aos(:s) profissionais de RH

CRP SP tem buscado esclarecer o
Ouso de testes psicolégicos no con-
texto organizacional. O foco sao

os departamentos de Recursos Huma-
nos e as consultorias que utilizam Teste
Discus ou Disc para processos de selecao.
O alerta reforca que os(as) respon-
saveis por esse teste, assim como por
outros nas mesmas condicdes, nao
apresentaram ao Conselho Federal
de Psicologia (CFP) os dados sobre o
processo de padronizacao, validacdo
e precisao do instrumento com a po-
pulacdo brasileira e, portanto, nao ti-
veram parecer favoravel para uso por
profissionais de psicologia, o que pre-
judica a qualidade técnica do servico

oferecido pelo(a) psicologo(a) e pela
prestadora de servigos.

Queixas sobre o usoindevido de testes
psicologicos sao frequentes no contexto
organizacional e motivam fiscalizacoes.
As irregularidades sao diversas, como o
uso de teste psicologico sem parecer do
CFP, com parecer desfavoravel ou ainda
aplicados pela internet sem validagao
para esse meio. O uso de testes psicold-
gicos por profissionais sem inscricao ati-
va ou nao psicélogos(as) também carac-
teriza exercicio ilegal da profissao.

O CRP SP indica que a escolha de um
teste seja pautada na consulta a relagao
dos considerados favoraveis para uso
pelo CFP, em lista periodicamente atua-

lizada e disponivel no endereco eletrd-
nico www2.pol.org.br/satepsi/sistema/
admin.cfm.

O Conselho também ressalta que a
utilizacdo de testes psicologicos € uma
atividade privativa do(a) psicologo(a)
com inscrigao ativa no respectivo or-
gao de classe e, portanto, somente
esse(a) profissional esta habilitado(a)
para uso do instrumento em avaliacao
psicologica, em qualquer contexto.

Mais esclarecimentos podem ser ob-
tidos com a Comissao de Orientacéo e
Fiscalizagao do CRP SP, pessoalmente
na sede em Sao Paulo ou em uma das
nove subsedes, cujos contatos estao
disponiveis no site www.crpsp.org.br/.

Credenciados(as) no Detran
recebem informacoes

CRP SP atua em parceria com o De-
Otran na organizacao de encontros

com profissionais de psicologia
credenciados(as) para realizar avaliacdo
psicologica de candidatos(as) a carteira
profissional de condutores. A ideia € es-
clarecer questdes técnicas e éticas para o
exercicio profissional, além de identificar
aspectos que possam interferir na qualida-
de do trabalho.

A partir de revisao de legislacao que re-
conhece a profissao de psicélogo(a) e cria
o Sisterma Conselhos, os representantes do
CR SP tracam um panorama geral com des-
taque para a missao de orientar, fiscalizar,
disciplinar e regulamentar/normatizar o
exercicio profissional. Apresentam ainda
um breve historico das acées desenvolvidas
em Psicologia do Transito e as principais
orientacoes aos(as) profissionais da psico-

logia nesse contexto: acolhimento aos(as)
candidatos(as); importancia e cuidados na
entrevista psicologica; escolha de instru-
mentos adequados; correcao cuidadosa
de todos os instrumentos; relevancia da
analise e conclusdo do processo de avalia-
¢ao psicologica; direito do(a) candidato(a)
a devolutiva; comprometimento da quali-
dade de trabalho ao exceder a cota diaria
de avaliacoes; e cuidados na relacao com
Centros de Formacao de Condutores (CFCs).
O Cddigo de Etica Profissional e as diversas
resolucoes que norteiam a qualidade do
exercicio da psicologia também sao refor-
cados como forma de orientacao a catego-
ria, ja que a atuacdo do(a) psicologo(a) no
contexto do transito & a segunda maior
causa de processos éticos que tramitam no
CRP SP. Fique atento(a) aos convites do CRP
SP e do Detran e participe.
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Em defesa da infiancia
e adolescéncia

EvENTOS em Campinas e Ribeirao Preto reforcam posicao
do CRP SP contraria a reducao da maioridade penal

1 M COmMemoracao aos 23 anos da
—{ criacdo do Estatuto da Crianca e
Al do Adolescente (ECA) no Brasil,
em agosto foram promovidos eventos
nas subsedes do Conselho Regional
de Psicologia de Sao Paulo (CRP SP) de
Campinas e Ribeirao Preto. O mote foi
a apresentacao de dados e argumen-
tos contrarios a reducdo da maiorida-
de penal, umas das bandeiras defendi-
das pelo CRP SP.

Em Campinas, o encontro teve como
disparador do debate o documentario
Aqudrio sem Ar, que contextualiza a
tematica da reducdo da maioridade
penal e do sistema socioeducativo do
Rio Grande do Norte. Segundo Gusta-
vo Sales, gestor da subsede, o objetivo

foi discutir, a partir do filme, do ECA
e de politicas publicas de saude, da as-
sisténcia e do esporte, questdes como a
importancia da promocao e garantia
dos direitos da infancia e adoles-
céncia e a nao reducao da maiori-
dade penal. “Foi tao produtivo que,
em setembro, durante discussao aberta
sobre estratégias de enfrentamento da
violéncia, o tema foi novamente coloca-
do em pauta. Ndo é um debate pontual,
que se encerra em uma data ou um en-
contro. Estamos avancando na interlo-
cucdo com a categoria”, diz Sales.

Ja em Ribeirao Preto, o evento incluiu
palestras do conselheiro do CRP SP
Luis Fernando de Oliveira Saraiva, que
atuou por longo periodo na assistén-

Vetor: freevector.net

cia social, e da professora da Unesp de
Rio Claro, Débora Cristina Fonseca. Se-
gundo o coordenador da subsede, Le-
andro Gabarra, o objetivo foi difundir
conhecimentos praticos e académicos
contrarios a reducao da maioridade
penal. “Débora mostrou dados de suas
pesquisas e Saraiva trouxe elementos
do cotidiano do trabalho na area de as-
sisténcia. Essas reflexdes mostraram a
importancia de politicas de defesa da
infancia e adolescéncia”, defendeu.

Novo espaco em Ribeirao Preto

—1m 24 de setembro, apds dez me-
={ ses de construcdo, a nova sub-
<=d sede do Conselho Regional de
Psicologia de Sao Paulo (CRP SP) de
Ribeirdo Preto foi apresentada aos(as)
psicologos(as) da cidade e regido. As
obras terminaram, mas a inauguracao
oficial esta prevista para fevereiro de
2014, ja que os moveis serdo adquiri-
dos por processo de licitacao ainda em
andamento.

A opcao foi pela demolicdo da antiga
sede para a constru¢do de um espaco
mais moderno, funcional e arquite-
tado para abrigar cursos e palestras.
“Estavamos no imoével ha 15 anos, e ja
estava na pauta a necessidade de am-
bientes proprios para encontros e o
maior conforto dos colaboradores”, diz
Leandro Gabarra, conselheiro tesourei-
ro do CRP SP e coordenador da subsede.
Eleressalta que, antes da decisao pela
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permanéncia no endereco, foram rea-
lizadas pesquisas das rotas do trans-
porte publico, para facilitar o acesso
dos(as) psicélogos(as). “Apos esse es-
tudo e analises econdmicas, optamos
por permanecer no mesmo local. Até
a mudanca, seguimos atendendo na
casa vizinha a subsede”, diz.

Com dois pisos e 317 metros de area
construida, além de salas desenha-
das para o trabalho mais confortavel
e o melhor atendimento do publico,
os moéveis valorizardo a ergonomia. A
possibilidade de realizar eventos, de-
bates e rodas de conversas em audi-
torio proprio com capacidade para 70
pessoas com bastante conforto é outro
diferencial, que possibilitara a subse-
de — reconhecida pela qualidade das
discussoes que promove — firmar-se
como referéncia por dispor de amplo
espaco para educacdo e orientacéo.

DEPOIS
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Acesse o Portal da Transparéncia

tendendo a Lei de Acesso a
AInformagéo (A= 12 527 -de 18

de novembro de 2011), regula-
mentada pelo Decreto n° 7724/2012,
o CRP SP criou em seu site o Portal da
Transparéncia. O objetivo € aprimorar
e ampliar o acesso de psicologos(as)
e de todos(as) os(as) cidadaos(as) a
informacdes sobre o funcionamento
da gestao e administracdo da institui-

cao. Estao disponiveis dados sobre a
gestao administrativa, financeira e de
trabalho, além de outros estatisticos. A
ideia do Portal é também possibilitar
maior integracao entre o CRP SP e a
categoria, de forma a alinhar as acoes
as demandas e ampliar o didlogo. Nao
deixe de conhecer a nova ferramenta.
Acesse: www.crpsp.org.br/portal/con-
selho/transparencia

o

Fagina inicial | © Conseino | Transparéncia

Portal da transparéncia
Transparéncia

Atendendo a Lei de Acesso & Infor §0 n® 12.527, de 18 de novembro de 2011,
regulamentads pelo Decretc o Conseiho Regional de Psicolegia 6* Regile
- Sdo Paulo, criou a area Transparéncia’ para aprimorar e ampliar o acesso de
psicdiogas{os) e de todos{as) cidaddos{as) a informagdes sobre o funcichamento ¢a gestio
e da administracdo da instituicdo.

Atrocidades em hospital psiquiatrico
siao abordadas em audiéncia publica

1 m agosto ultimo, o CRP SP parti-
= cipou de audiéncia publica orga-
<l nizada pela Comissao Estadual
da Verdade Rubens Paiva que marcou
o lancamento da publicacdo Holo-
causto Brasileiro, da jornalista Daniela
Arbex. O livro trata das cruéis praticas
cometidas de 1903 a 1980, periodo em
que o Hospital Psiquiatrico Colénia,
em Barbacena (MG) estava em ativi-
dade. Ha registro de 60 mil mortes no
periodo de funcionamento da insti-
tuicao, incluindo homens, mulheres e
criancas. A extrema maioria foi inter-
nada a forca.

A conselheira da gestao 2010/2013
do CRP SP. Maria Orlene Daré, falou
sobre a inspecdo nacional que o Sis-
tema Conselhos realizou em 2004 em
hospitais psiquiatricos em todo o Pais
e, em 2011, nas comunidades terapéu-
ticas, constatando, em ambas as épo-
cas, os aspectos degradantes dos(as)
pacientes. “O que vemos hoje € um
holocausto repaginado, porque as vio-
lacoes de direitos seguem acontecen-
do nesses espacos. Permanecemos em
luta por uma sociedade sem manico-
-mios. Nossa pratica, enquanto psicolo-

BRASILEIRQ

CRP SP participou do langamento da obra Holocausto Brasileiro

gos, ndo ird compactuar com violéncia
e morte”, afirmou.

O livro Holocausto Brasileiro € um
importante documento histérico de
uma tragédia que aconteceu diante
dos olhos de todo o Pais e cujos desdo-
bramentos seguem na vida social bra-
sileira. Uma leitura necessaria. A publi-
cacao pode ser adquirida pela internet.
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‘ ‘ O QUE VEMOS HOJE
E UM HOLOCAUSTO

REPAGINADO”

Maria Orlene Daré
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http://www.crpsp.org.br/portal/con-

No ar, site sobre relacoes raciais

Conselho Federal de Psico-
Ologia acaba de lancar o site
Psicologia e Relacoes Raciais,

com noticias, videos, legislacdes e pu-
blicacdes sobre o tema. A plataforma
possibilita ainda enviar contribuicdes
para o Guia de Referéncia Psicologia
Relacdes Raciais, que apresenta as pro-
ducdes bibliograficas sobre relacoes
raciais na psicologia. Sao livros, arti-
gos, trabalhos de conclusao de curso,
dissertacoes de mestrado e teses de
doutorado, além de leituras comple-
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Novas paginas tematicas
no portal do CRP SP

Jornada de
30 horas no
Judiciario

governador do Estado de
O Sao Paulo, Geraldo Alckmin,

sancionou o PLC Estadu-
al 04/13, que dispoe sobre a jor-
nada de trabalho de psicélogo(a)
judiciario(a), alterando-a para 30
horas semanais. O PLC se tornou
Lei Complementar, publicada em
25 de setembro, no Didrio Oficial.
Dessa forma, a jornada de traba-

Crpsp.org.br/comissex

lho do(a) profissional de psicologia
que atua no Tribunal de Justica de
Sao Paulo passa de 40 para 30 ho-
ras semanais, igualando-se ao(a)
assistente social judiciario(a).
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paginas tematicas Sexualidade

e Género e Interfaces com a Jus-
tica. O Projeto Integrador Interface
com a Justica articula temas rela-
cionados a rede de garantia de di-
reitos: sistema prisional, adolescen-
tes em conflito com a lei, escuta de
criancas e adolescentes envolvidos
em situacdo de violéncia, atuacao
de psicdlogos(as) no Judiciario, par-
cerias do CRP SP com Ministério Pu-
blico e Defensoria Publica. No site &

-]'é estdo no ar no site do CRP SP as

possivel acessar noticias, diretrizes,

documentos, notas e pareceres, en-

tre outras informacoes relacicnadas
ao tema. Conheca: www.crpsp.org.br/
interjustica/

Ja a pagina tematica Sexualidade e Gé-
nero é fruto do entendimento, por par-
te do CRP SP, de que a psicologia como
ciéncia e profissao deve aglutinar-se
a outros atores sociais para construir
uma sociedade que garanta os direitos
de seus cidadaos e suas cidadas. Assim,
€ possivel encontrar informacdes sobre
o envolvimento do Conselho na luta
pelos direitos sexuais e reprodutivos de
todos(as). Acesse: www.crpsp.org.br/
comissex/
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Demeéncia: uma questdao multiprofissional

Rosimeire Vieira da Silva, Rosiris Vieira da Silva e Simone Barbosa Romer, Sdo Paulo, LMP Editora, 2013, 80 ps.

A publicacédo traz proposta de atendimento feita por uma equipe de altissima qualidade em diversas areas da satde,
porém focadas nos transtornos cognitivos demenciais. Modelo de tratamento multiprofissional traz as principais
causas da doenca, prevencio e avaliacdo clinica neuroldgica, fonoaudiologica, fisioterapéutica e nutricional, entre
outras. Preparado por uma equipe atuante no dia a dia da doenga, mostra os tratamentos farmacoldgicos e nao far-
macologicos oferecidos, medidas de prevencao e qualidade de vida.

PRECO: R$ 50,00 - TELEFONE: (11) 3495-9256 — INTERNET: www.snetcommerceiservz.com.br

A vida nao é filme? - Reflexces sobre Psicologia e Cinema

Tales Vilela Santeiro e Deborah Rosdria Barbosa (orgs.), Uberldndia, Editora EDFU, 2013, 320 ps.

O livro traz capitulos que discutem alguns temas da Psicologia como: terapia de familia, analise do comportamento,
ciéncia e senso comum, trabalho e educacao, entre outros. Cada capitulo trata de um desses pontos a partir da leitura
e discussao de um filme. A maioria dos(as) autores(as) é professor(a) de Psicologia e escreve sobre a experiéncia do
uso de um filme em sala de aula para discutir um desses temas.

PRECO: R$ 40,00 - TELEFONE: (34) 3239-4293 - INTERNET: www.edufu.ufu.br

Formas Compreensivas de Investigacao Psicologica

Walter Trinca (org.), SGo Paulo, Vetor Editora, 2013, 374 ps.

A obra é o resultado de um esforco de atualizagao, realizado por um grupo de pesquisadores(as), de duas técnicas de
investigacdo psicologica amplamente conhecidas e divulgadas como recursos clinicos e ndo clinicos: o Procedimento
de Desenhos-Estorias (D-E) e o Procedimento de Desenhos de Familia com Estérias (DF-E). O(a) leitor(a) encontrara
ampla exposicao das técnicas, que inclui finalidades, fundamentacoes e pesquisas, assim cormo bases de interpreta-
cao e de analises clinicas. Nessas técnicas, sdo relevantes as dinamicas subjetivas, intersubjetivas e interrelacionais,
bem como a pluralidade e a diversidade de abordagens tedricas que se lhes aplicam. Particularmente, sdo descritas as
abordagens psicanaliticas, comportamentais e junguianas, entre as inimeras possibilidades existentes.

PRECO: R$ 89,00 — TELEFONE: (11) 3146 0337 - INTERNET: www.vetoreditora.com.br

O amor nos tempos da velhice: Perdas e envelhecimento na obra de Gabriel
Garcia Marquez

Jamille Mamed Bomfim Cocentino, Sdo Paulo, Casa do Psicologo, 2013, 134 ps.

A obra do escritor colombiano oferece preciosos subsidios para reflexdes sobre a vida e o amor em diferentes idades.
Possui o mérito de abordar o envelhecimento de forma processual, ao apresentar os personagens muito jovens e
representar sua vida até a fase da velhice. Em suas paginas encontram-se elementos que apontam para dificuldades
e conquistas frequentes ao longo do desenvolvimento humano. O processo de envelhecimento é, portanto, retratado
e apresentado na narrativa de forma leve e prazerosa, sem ignorar as dificuldades e os desafios dessa fase da vida.

PRECO: R$ 31,00 - TELEFONE: (11) 3034-3600 — INTERNET: www.casadopsicologo.net

Avaliacao psicopedagégica da aprendizagem: Psicologia e Psicopedagogia

Caio Cesar Gomes e Silvia Maria de Oliveira Pavao, Sdo Paulo, Casa do Psicologo, 2013, 130 ps.

Obra de natureza didatica, com aspectos que envolvem Psicologia, Sociologia e Psicopedagogia. Uma compreensao
atual dos fatores intervenientes no processo de aprender que possibilita as formas de interacio da pessoa no mundo.
Um modelo préprio de avaliacdo psicopedagogica, originado de anos de experiéncia dos autores adquirida em ativi-
dades clinicas com criangas que apresentaram alteragdes na aprendizagem. Para compreendé-las, foram realizadas
investigacOes nos processos didaticos e pedagogicos aos quais elas estavam submetidas. Livro que interessa acs pro-
fissionais que trabalham com aprendizagem, educagao e desenvolvimento.

PRECO: R$ 30,00 - TELEFONE: (11) 3034-3600 — INTERNET: www.casadopsicologo.net

Malu - Memoérias de uma Trans

Cordeiro de Sa — RPHQ
Em formato de histéria em quadrinhos, a publicacio conta a histéria de Malu, que, na verdade, é uma colagem ficcio-
nal de depoimentos e casos reais do universo LGBT. Por meio das aventuras e desventuras da protagonista, é possivel

refletir sobre o respeito a pessoas que lutam diariamente contra o preconceito e por sua identidade e liberdade.
Mais informacdes: www.facebook.com/ribeiraopretoemquadrinhos

Psicodiagnostico interventivo — Evolucao de uma pratica

Silvia Ancona-Lopez, Sdo Paulo, Cortez Editora, 2013, 240 ps.

O psicodiagnéstico interventivo coloca-se atualmente como uma pratica consolidada. Sua importancia e eficacia
tém sido evidenciadas por meio de inimeras pesquisas e por sua utilizacdo em diferentes contextos, como em con-
sultérios de psicologia, e institucionais, clinicas-escola, postos de satude, instituicoes hospitalares, creches, abrigos e
outros servicos de atendimento & comunidade.

PRECO: R$ 48,00 — TELEFONE: (11) 3611 9616 - INTERNET: www.cortezeditora.com.br
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E-mails

Atendimento | atendimento@crpsp.org.br
Diretoria | direcao@crpsp.org.br
Informacdes | info@crpsp.org.br

Centro de Orientacao | orientacao@crpsp.org.br
Administracdo | admin@crpsp.org.br
Comunicacao | comunicacao@crpsp.org.br
Site | www.crpsp.org.br

Subsedes CRP SP

Assis | tel. (18) 3322-6224, 3322-3932
Baixada Santista e Vale do Ribeira

tel. (13) 3235-2324, 32352441

Bauru | tel (14) 3223-3147, 3223-6020

Campinas | tel. (19) 32437877, 3241-8516

Grande ABC | tel. (11) 4436-4000, 4427-6847
Ribeirao Preto | tel. (16) 3620-1377, 3623:5658

Sao Jose do Rio Preto | tel (17) 3235-2883, 3235-5047
Sorocaba | tel. (15) 3211-6368, 3211-6370

Vale do Paraiba e Litoral Norte | tel. (12) 36311315
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