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APRESENTACAD

O Conselho Regional de Psicologia de Sao Paulo, atento a qualidade do exerci-
cio profissional desenvolvido pelas psicélogas durante a pandemia, deparou-se
com a necessidade de orientar de modo qualificado as especificidades que este
contexto adverso impds para a pratica profissional. As mudangas impostas pe-
las medidas de contengéao da proliferagao da covid-19 exigiram transformacdes
nas praticas profissionais, impactando sobremaneira os formatos, as técnicas e
os métodos de trabalho das psicélogas.

Por ser um cenario completamente novo, o plenario do CRP SP considerou
importante avaliar as dificuldades e transformagdes que a pratica psicologica so-
freu durante este periodo pandémico, de modo que fosse possivel conhecer o
surgimento de novas modalidades de atuagao e adaptagdes das praticas ja exis-
tentes. Diante desta nova diversidade de praticas, a | Mostra Virtual de Praticas da
Psicologia na pandemia de covid-19 apresentou-se como um importante recurso
de compartilhamento e divulgagao das novas modalidades de atuacdo.

Antecedendo a realizagdo da | Mostra, o CRP SP disponibilizou um questio-
nario on-line com o objetivo de levantar dados relacionados aos impactos que
a pandemia provocou na pratica profissional, as dificuldades encontradas e
as estratégias desenvolvidas pelas psicélogas para lidarem com esta situagao
adversa. A partir dos resultados, foi possivel conhecer o quadro situacional
relativo a qualidade do exercicio profissional no estado de Sao Paulo. Esses vi-
riam a subsidiar futuras agdes e didlogos com a categoria na oferta de diretri-
zes, orientagoes e reflexdes que contribuissem para superarem-se os desafios
da atuagao das psicdlogas neste contexto.

Muitas psicélogas que responderam ao questionario on-line descreveram
os aspectos de suas praticas que precisaram ser reinventados e renovados
perante a pandemia. E a partir destes relatos t3o ricos e inovadores que surgiu
a ideia da | Mostra como um espago que proporcionasse o compartilhamento
das novas dindmicas de trabalho, reflexdes, desafios e potencialidades das
praticas psicoldgicas.

A Mostra aconteceu nos dias 28 e 29 de agosto de 2020 e teve como objetivo
ser, antes de tudo, um espaco de dialogo que proporcionasse o encontro e a
troca de experiéncias entre psicdlogas em seus diferentes contextos de atuagao.
Além disso, a realizagdo desta Mostra deixa uma memdria importante de um
momento historico tdo adverso para o pais e que evidenciou a importancia téc-
nica, ética e politica da Psicologia no enfrentamento da pandemia de covid-19.
Foram, no total, 211 submissoes de trabalhos, sendo 149 aceitos e apresentados
nas modalidades video-relato' e comunicagéo oral.

1 Os trabalhos aprovados para a modalidade video-relato podem ser acessados pelo link:
https://www.crpsp.org/noticia/view/2587/trabalhos-aprovados-para-a-modalidade-video-relato-
-da-mostra-de-praticas-de-psicologia-na-pandemia



https://www.crpsp.org/noticia/view/2587/trabalhos-aprovados-para-a-modalidade-video-relato-da-mostra
https://www.crpsp.org/noticia/view/2587/trabalhos-aprovados-para-a-modalidade-video-relato-da-mostra

O espaco da Mostra demarcou o compromisso da Psicologia com as sub-
jetividades e saude mental da populagdo que foi impactada pela pandemia.
As praticas apresentadas nesta Mostra evidenciam que as psicélogas, mes-
mo em um momento tao adverso, continuam oferecendo um trabalho tecni-
camente qualificado e orientado ética e politicamente para a manutengao
de vidas dignas.

A seguir, disponibilizamos os resumos dos trabalhos aprovados, submeti-
dos para comunicacao oral, que foram apresentados nos dois dias de evento.
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O diva on-line na pandemia de covid-19
Alessandra Pereira Rulli

A migracao do consultério psicoldgico presencial para o on-line, impulsionada
pela pandemia de covid-19, instigou o presente relato objetivando realizar consi-
deracdes acerca do setting, do primeiro contato, da entrevista inicial, do manejo
técnico de psicopatologias e o lugar do diva nos atendimentos remotos; por meio
da psicoterapia psicanalitica de dez sujeitos de 12 a 52 anos, homens e mulheres
da cidade de Sao Paulo, o diva constitui-se muito mais como um lugar psiquico
do que fisico. A conquista da resolugao CFP n.° 11/2018 legitima esse espaco de
escuta e fala, para além da pandemia.

(Re)construindo os rituais de despedida na pandemia pela covid-19
Amanda Caroliny de Moraes Santos

Este relato tem como objetivo apresentar a atuagéo da Psicologia diante dos
rituais de despedida, no contexto da pandemia, em um hospital municipal de
referéncia no tratamento da covid-19, na cidade de Sdo Paulo. Com a suspencao
das visitas presenciais, a equipe deparou-se com familias em intenso sofrimento,
suscitando a liberagdo de visitas para despedidas e uso de outros recursos. Com
isso, foi possivel um trabalho humanizado, auxiliando no enfrentamento da perda,
na compreensao da gravidade do quadro, na expressao dos sentimentos e ritua-
lizagdo da perda, favorecendo a elaboragao saudavel do luto.

Pandemia da covid-19 e as praticas de cuidado da saiude mental: uma
experiéncia no SUS

Ana Livia Mota Pacciulio

Este trabalho consiste em um relato de experiéncia de uma psicdéloga residente
do programa de Saude Mental-UNICAMP, em uma UBS, durante a pandemia da
covid-19. Foi realizada em equipe multiprofissional a implementacgao de teleaten-
dimentos com os usuarios da saude mental do territorio (1135 no total), com os
objetivos de manutenc¢ao do vinculo; promogao de um espaco de escuta qualifi-
cada e de acolhimento das demandas; oferta de orientagdes confidveis sobre a
pandemia. Essa estratégia se mostrou uma potente agao terapéutica de cuidado
psicoldgico dos usuarios, além de reforgar as diretrizes do SUS.
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0 trabalho da Psicologia na equipe multiprofissional no Hospital de
Campanha Covid-19 em Mogi das Cruzes

Ana Maria Brigido Lintz

O Hospital de Campanha oferece atendimento para pessoas acima de 18 anos,
avaliadas como casos leves e moderados de covid-19. O servigo de Psicologia foi
implantado para compor a equipe multiprofissional com o intuito de contribuir
para a visao de integralidade do sujeito, para além do bindmio saide/doenca, e
com respeito as suas singularidades e vivéncias. Observam-se abertura da equi-
pe para atuagao, transito de conhecimento e reconhecimento da influéncia de
fatores emocionais na recuperagao do paciente. Alguns desafios enfrentados sao
ruidos de comunicacao, estresse e angustia da equipe.

Estratégias de enfrentamento dos sintomas de ansiedade no
contexto pandémico

Andrea Da Silva Mazariolli

Prestacgao de servigo on-line via chamada de video; oferecer escuta aos profissio-
nais que atuem na linha de frente em tempos de pandemia; identificar dos fatores
de risco e progndstico - temperamentais, ambientais, genéticos e fisioldgicos;
diferenciar os principais sintomas do transtorno de ansiedade generalizada (in-
quietacao, fadiga, dificuldade em concentrar-se, irritabilidade, tensdo muscular,
dificuldades em iniciar e manter o sono). Promover reflexdo sobre os sintomas
vivenciados e propor estratégias para o enfrentamento. Policiais militares; Vale
do Paraiba e Litoral Norte; 15 policiais.

Suicidio de profissional de saide no trabalho: primeiros cuidados
psicolégicos e de posvencao

Andréia De Conto Garbin

Diante da emergéncia de cuidado diante do suicidio no trabalho, durante a

pandemia, instituiram-se a¢des de primeiros cuidados psicoldgicos e de pos-
vengao preventiva.

Obijetivos: acolher o sofrimento de trabalhadores apds suicidio de profissional de
saude no local de trabalho; minimizar o impacto da morte repentina e prevenir
outra tentativa/ato suicida.

Método: Comité de Cuidado; 17 rodas de conversa falando sobre suicidio; 40
atendimentos psicologicos individuais; agdes acolhedoras e humanizada e cinco
grupos setorizados. Foi ofertada ajuda pratica para aqueles que viveram situa-
¢Oes de angustia.

Consultas Terapéuticas On-line na USP
Andres Eduardo Aguirre Antunez

Apresentaremos a pratica das Consultas Terapéuticas On-line realizadas no es-
critério de saude mental da Pro-Reitoria de Graduagao da USP a estudantes da
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universidade publica durante a pandemia da covid-19. Sdo garantidas aos es-
tudantes trés consultas terapéuticas e depois sao oferecidas possibilidades de
pesquisa em psicoterapia de um ano e meio, aprovadas pelo CONEP e Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos. Objetivo é possibilitar abertura de sen-
tido de vida, resgate de motivacao, resiliéncia via trabalho de empatia, cuidados
éticos que sejam transformadores.

Psicodrama on-line em tempos de pandemia
Aroldo de Lara Cardoso Jlnior

Tenho realizado uma pratica psicodramatica em psicoterapia grupal on-line du-
rante a quarentena. Intrusdes sao constantes. Se existe uma sensagao de des-
controle do setting, tais situagdes podem ser material de trabalho. Quais elemen-
tos in loco poderao integrar o atendimento, e.g., 0 que dizem o ambiente, a casa,
os relacionamentos?

Objetivos esperados: Refletir sobre situagdes consideradas como intrusdes no
setting terapéutico, nos atendimentos on-line durante a quarentena.

Método utilizado: Discussao de situagdes comuns sobre privacidade no setting.
Publico atendido: Adultos.
Local: On-line (Zoom / Google Meet).

Consideragdes: Nova discussao no psicodrama.

Estratégias para tornar as politicas publicas acessiveis a todos
Bianca Fernandes de Souza

A pandemia avultou ainda mais as desigualdades sociais, apesar do langamento
de beneficios sociais por parte do governo, uma parcela da populagdo nao foi al-
cancgada pelas informagdes veiculadas nas midias, tais recursos tecnoldgicos sao
ainda uma realidade distante para grande parte das pessoas em vulnerabilidade.
Partindo dessa perspectiva, adaptamos ao contexto atual recursos existentes no
CRAS, a Visita Domiciliar, para levar informacéao as familias inseridas nos servigos
e garantir o seu acesso a direitos. Atingimos uma populagdo longinqua e minori-
taria, invisivel aos olhos de muitos.

Corpo de afeto: Os investimentos multiprofissionais em pacientes em
estado grave

Camila Incau

O referido é resultado das praticas integrativas desenvolvidas no periodo de trés
meses em um hospital publico de grande porte localizado na cidade de Sao Pau-
lo. O publico atendido eram usuérios que utilizam o Sistema Unico de Salde e
que apresentaram agravos devido & covid. A vista da vulnerabilidade da equipe
e dos usuarios internados, foram desenvolvidas praticas integrativas que busca-
ram auxiliar nas questdes emocionais que ndo eram expressas. A sensibilizagao
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da equipe para préprio corpo possibilitou um novo olhar ao corpo do paciente
internado em estado grave.

Partidas e Partilhas: Ressignificando o luto
Camila Polisello

Este projeto se propde criar um espacgo de acolhimento e concretizagdo do luto
advindo dos familiares de pacientes que foram a 6bito por covid-19. Sera criado
um espago no site institucional do Hospital das Clinicas de Ribeirdo Preto, bem
como em suas redes sociais, para que seja realizada uma homenagem por meio
de disponibilizagao de um video institucional, uma foto juntamente com a des-
cricdo que simbolize a identidade do paciente que faleceu. Com isso, espera-se
criar um espaco concreto e simbodlico que podera favorecer o enfrentamento e
adaptacao perante o processo de luto desses familiares.

NAAPA e o cuidado com a comunidade escolar no municipio de Sao
Paulo em tempos de pandemia

Carla Alessandra Sartorelli Guimaraes

O NAAPA desenvolve agoes pela conversa com educadores, familia e estudan-
tes no municipio de Sao Paulo. Diante da pandemia, criamos estratégias para
garantirem-se os direitos das criancas e adolescentes ao processo de ensino e
aprendizagem. O coletivo, composto por psicélogos e psicopedagogos, atua no
combate e na prevencgéao das diversas manifestagdes das violéncias. Criamos um
site com o objetivo de favorecer o didlogo, escuta e acolhimento a comunidade
escolar e encontros virtuais para a reflexdo/agao das equipes no enfrentamento
e fortalecimento das agdes considerando suas vivéncias.

Projeto APOIAR/USP: atendimento on-line de idosos na pandemia
Carla Witter

O APOIAR ON-LINE objetiva atender pessoas na pandemia. Foi estabelecido que
se atenderia de forma pontual e breve, sem determinar-se o nimero de sessoes.
Foram atendidos 28 idosos, 93% mulheres e 39% do lar. Idosos queixam-se de
depressao, isolamento, ansiedade, tristeza etc. O atendimento fornece apoio psi-
coldgico, diminui o isolamento e medo dos idosos. Maioria afirma que se sente
muito sozinha, ndo tem contato com os familiares para evitar contagio pelo virus,
sendo um paradoxo porque o isolamento € eficaz para prevengao, mas impacta
nos idosos aumentando os problemas psicoldgicos, fisicos e sociais.

Passeio virtual a distancia com deficientes intelectuais idosos
Carlos Eduardo Borbolla

O deficiente intelectual idoso vive uma dupla exclusao social. Uma das formas de
mudanca desse cenario é o enfrentamento das barreiras concretas ou néo para
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sua inclus3o. Este relato descreve a atuagdo em uma Instituicao do Terceiro Setor
em Sao Paulo e atividades de passeio virtual, em grupo, objetivando a vivéncia
de novos aprendizados e sentimentos. Respeitados os claros imperativos éticos e
profissionais, a necessaria interagdo multiprofissional, realgaram-se a viabilidade
da pratica e a necessidade de discussdes que contemplem a intersecéo entre
essa populagao e atuacao a distancia.

Diario da pandemia: relato de uma trabalhadora do CRAS
Carmem Magda Ghetti Senra

O presente relato de experiéncia trata da vivéncia da atuagao profissional de uma
psicologa em um CRAS no municipio de Campinas durante a pandemia do coro-
navirus. O relato esta organizado em eixos que caracterizam etapas da reorgani-
zacao do trabalho e apontam para os principais desafios. Os eixos sao:

—_

Ruptura e suspensao da realidade;

Trabalho remoto e desarticulagao do planejamento;
Trabalho presencial;

Saude dos trabalhadores do SUAS;

Avalanche de informacoes;

Revezamento de equipe;

Pés pandemia: podemos falar?

O N o o &~ w DN

compartilhar experiéncias fortalece o SUAS neste momento.

A Psicologia na construg¢ao do cuidado integral na atenc¢ao basica
em saude: a experiéncia de residentes em salide mental na
pandemia de covid-19

Claudia Regina Campos Rodrigues

Este trabalho objetiva relatar a experiéncia de psicélogos residentes em uma
Unidade Basica de Salde de Campinas-SP. Devido a pandemia, a UBS passou a
priorizar urgéncias, suspendeu grupos e reduziu visitas domiciliares. Nesse con-
texto, agravaram-se dificuldades ja existentes na atengao basica, na efetivagao
do cuidado integral, longitudinal e territorializado. Almejando tais principios na
atencao em saude mental, foi valorizado o trabalho em equipe (retomada de reu-
nides, apoio matricial e interconsultas), realizando-se monitoramento de casos
cronicos (telefone) e atendimentos a populagao.

Psicologia nos tempos pandémicos e a atuacao do Psicdlogo diante
a demanda on-line

Claudio R. Garcia

O presente artigo tem a finalidade de apresentar os resultados obtidos por meio
das metodologias de pesquisa explicativa, qualitativa e quantitativa utilizadas
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para alcangar-se uma analise precisa das demandas da pandemia causada pelo
coronavirus, para qualificar-se o atendimento a ser prestado pela modalidade
on-line, entender e superarem-se os desafios desta demanda. Considerando os
resultados alcancados, a estrutura deste artigo almeja esclarecer sobre a atu-
acao do psicologo na modalidade de atendimento virtual, diante da demanda
recorrente, com objetivo de reduzir os danos causados.

Trabalho docente na inclusao: Biopolitica e Direitos Humanos
Cristina Miyuki Hashizume

Pretende-se discutir tedrico-metodologicamente a educacao inclusiva e as pra-
ticas de biopoder, a partir de praticas docentes especializadas junto aos alunos
com deficiéncia. Relataremos o atendimento em psicologia escolar realizado
com trés professoras, sendo duas professoras de AEE (Apoio Especializado Edu-
cacional) de uma escola municipal da Grande Sao Paulo/SP, a respeito do funcio-
namento das salas de apoio e os atendimentos aos alunos. Expomos os engen-
dramentos institucionais e politicos que ratificam as praticas especialistas que se
sobrepdem ao saber pedagdgico.

Nés e a Educacgao: voltar, agora?!
Dailza Pineda

A Psicologia busca potencializar saldes e qualidade de vida das pessoas e cole-
tividades, por isto nos vemos convocadas diante da crise que nos atinge. Temos
somado esforgos no sentido de constituir espagos potentes de cuidado. Dessa
forma, tendo em vista a crescente pressao de gestores pelo retorno as aulas pre-
senciais, ampliamos nosso cenario de atuagéo para o campo institucional de tal
forma a problematizarmos as demandas e tensdes pela preparagdo da comu-
nidade escolar, apostando na escuta critica dos seus profissionais para juntos
construirmos ac¢des de enfrentamento e defesa de direitos.

Oferta de Cuidado em Saude Mental de profissionais da Atengao
Primaria a Saude
Daniel Scurato

Acéo realizada na UBS Planalto, em Sao Bernardo do Campo. Grupos de escuta
foram ofertados aos profissionais com objetivo de refletirem e trocarem experién-
cias a respeito dos sentimentos, visando a amenizar as angustias, medos, sinto-
mas de ansiedade e mitigar as fantasias negativas, que s@o comuns e esperadas
diante da pandemia. Participaram profissionais de todas as areas da UBS, com
frequéncia semanal. Compartilharam histérias e experiéncias que ajudaram a res-
significar a situagéo, proporcionando uma experiéncia transformadora para todos,
resultando em alivio nos sentimentos de culpa e angustia.
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Escuta Psi - Acolhimento Psicoldgico
Daniele Rodrigues Jordao

O Projeto Escuta Psi - Acolhimento psicolégico foi articulado por um coletivo de
psicodlogas que frequentam a Sala ABC - coworking psi com o intuito de ofere-
cer, voluntariamente, um atendimento emergencial de carater pontual e on-line
para o publico acima de 12 anos. A proposta foi desenvolvida considerando o
complexo cendrio decorrente da pandemia e a crescente demanda referente a
saude mental da populagéo. Para além dos atendimentos, fazem parte da pratica
encontros semanais entre as profissionais, reunides mensais e dialogos com pro-
fissionais especializados sobre diversas tematicas.

Criacao de Coletivo de Iniciativas de Atencao On-line - Espacgo de
Alinhamento de Desafios e Agdes

Dario Henrique Tedfilo Schezzi

Relato de formagao de um grupo com representantes de diversas iniciativas de
apoio on-line nas cidades: Ribeirao Preto, Araraquara, Sao Carlos e Franca; por
meio de reunides com representantes de coordenagdes de saude mental das
prefeituras, trabalhadoras psicélogas da rede publica, municipais e hospitais es-
taduais, docentes universitarias e coletivos organizados de Psicologia, cooperati-
vas, grupos de formacao em psicanalise e sociedade de psicanalise, os integran-
tes levantaram desafios em comum e produziram alinhamentos técnicos bem
como ajustes de publico e divulgagéo das iniciativas.

Saude mental e rotinas de trabalho e estudo - dialogos criticos sobre
motivacgao, organizagao e produtividade

Deborah Placeres de Araujo

A presente comunicagao trata-se do relato de uma experiéncia de condugéo
de oficina a distancia junto a alunos e professores de um cursinho popular pré-
-vestibular da cidade de Sao Paulo. A oficina, ministrada por dois psicdlogos,
foi solicitada pelos membros gestores do curso preparatério e planejada pelos
autores com intuito de promover uma troca de experiéncias associadas a refle-
xoes criticas cientificamente embasadas sobre o presente momento histdrico,
sociopolitico e as expectativas dos participantes sobre suas trajetorias profis-
sionais e académicas.

Da Impoténcia a Inveng¢éao: a angustia da psicéloga de uma UTI
Pediatrica na pandemia por covid 19

Diene Garcia Gimenes

Em UTI Pediatrica, a instabilidade clinica do paciente somou-se ao risco de con-
taminacao por covid 19 e a equipe adotou o atendimento virtual para profissionais
multi. Entretanto, ha casos em que o atendimento virtual pode nao ser recomen-
dado. Como prestar uma assisténcia de qualidade é uma questao relacionada
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com a angustia da prépria psicologa hospitalar. Assim, o estabelecimento de cri-
térios proprios pode ser a saida para a impoténcia da profissional em direcao a
reinvencgdo das praticas assistenciais.

Plantao psicologico Mosaico on-line: demandas para o atendimento
Eduardo Marchese Damini

A pandemia pela covid-19 aumentou a demanda por servigos de Psicologia, sen-
do o Mosaico on-line uma iniciativa para promover direitos e oferecer gratuita-
mente atendimentos psicoldgicos emergenciais a adultos e adolescentes, tendo
a psicanalise como base. Diante da atual situacdo de calamidade publica, bus-
cou-se identificar as motivagdes dos atendidos. Observaram-se as presencas de
estados de instabilidade emocional e psiquica, com predominio de manifesta-
¢Oes sintomatoldgicas previamente existentes antes da pandemia e agravadas
diante das imposigdes restritivas voluntarias e involuntarias.

Atencao a saude mental a pessoas vivendo com HIV/Aids em tempos
de pandemia

Elaine Miranda Silveira Bello Rocha

Psicélogas/os do CR acolhem usudrios do servigo por telefone, whatsapp, duran-
te a pandemia. Outras psicologas do servigo atendem em psicoterapia on-line,
dando continuidade a assisténcia.

Objetivos: Apoiar e identificar demandas; manter psicoterapia e ampliar a oferta.
Publico: Pessoas vivendo com HIV/Aids.

Local: CR HIV Diadema.

Metodologia: Abordagem via meios de comunicagao, plataformas digitais.

Consideragdes: Atendimento ampliou acesso ao servigo e foi decisivo em si-
tuacoes graves como ideagOes e tentativas de suicidio. Demandou esforco da
equipe para manterem-se sigilo e ética.

Atencao Basica: espaco de reinvencao de praticas de Psicologia
Elaine Rocha Correa

A atuagéo da Psicologia no NASF, nos territorios, em tempos de pandemia e reor-
ganizacgao da Atencao Basica. Compartilhar a experiéncia de sustentar a atuacéo
presencial da Psicologia junto a populagao nos territorios. Apresentar experimen-
tacdes de novos modos de estar e fazer junto as equipes e populagao adscrita.
Esta experiéncia se passa em um recorte de territério do municipio de Santos.
Compreende-se que o atendimento presencial se mostrou uma estratégia viavel
e potente para a continuidade do acesso ao cuidado em Psicologia.
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Os desafios da pratica profissional em tempos de pandemia
Fabio José Torres

A presente pesquisa apresentara o trabalho realizado em uma instituicdo publi-
ca de saude mental no municipio de Bauru/SP, durante o periodo de pandemia
devido ao novo coronavirus. A pandemia e o isolamento social decorrente dela
trouxeram incerteza e angustia, tanto para os profissionais quanto aos usuarios
do servico, gerando a necessidade de adaptagao diante das mudancgas nos re-
lacionamentos interpessoais (familia, trabalho, comunidade). Consideramos que,
neste momento, é fundamental compreender que cada individuo vai vivenciar
experiéncias de maneira particular e reagir de uma forma unica.

A importancia das producgdes audiovisuais em tempos de pandemia
Fabio Redkowiez Rodrigues Gomes

O consumo de servigos de streaming, bem como a frequéncia de referéncias
audiovisuais contidas nos discursos dos pacientes em atendimento psicoldgi-
co, aumentou consideravelmente dentro do periodo de quarentena. Dessa for-
ma, realizar-se-a4 uma leitura psicanalitica acerca do audiovisual e movimentos
censorios da arte no manejo clinico em tempos de isolamento social. Este relato
apresentara trés casos clinicos realizados presencialmente, em Sao Paulo, ocor-
ridos nos ultimos quatro meses, nos quais se percebeu a influéncia da arte em
questoes decorrentes do atual contexto social enfrentado pelos analisandos.

Rodas de ConversAgao: desvelamento de sentidos a partir de grupos
reflexivos de familias e educadoras em contexto de pandemia

Fernanda Marques de Souza Ingarano

O trabalho tem como objetivo apresentar dois servigos-pesquisas realizados por
meio de grupos reflexivos com familias e professoras do territorio da Brasilandia.
Essa parceria ocorre entre o grupo de pesquisa ECOFAM da PUC- SP e o territ6-
rio da Brasilandia. O servigo-pesquisa possui um carater interventivo e funda-se
numa perspectiva fenomenoldgico-hermenéutica. Como intervencgao, estamos
realizando grupos reflexivos denominados “Rodas de ConversAgao” dentro de
plataformas on-line, acessiveis a populacao. Esse tem sido um espaco de agir e

escutar em coexisténcia, sendo praticada a alteridade.

(Re)criando “Saberes e Sabores": experiéncias coletivas de espacos
virtuais de cuidado

Flavia Horta Hungria

O Grupo Saberes e Sabores é uma atividade desenvolvida interdisciplinarmente
na Unidade de Referéncia a Saude do Idoso (URSI) “Geraldo de Paula Souza’, ser-
vico que compde o SUS. Tem como publico-alvo idosos com a rotina empobre-
cida de convivio social. Com o inicio da pandemia, os encontros, anteriormente
presenciais, passaram a acontecer virtualmente, via WhatsApp. Isso propiciou
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trabalhar dificuldades e possibilidades do uso da tecnologia como ferramenta
para elaboragao de atividades grupais, de modo a ampliar-se o repertdrio nos
fazeres da vida e favorecer a nogao de pertencimento social.

Acoes de campo e nucleo do psicélogo na Atencao Basica em
tempos de pandemia: telemonitoramento e o uso do WhatsApp como
formas de estar no territorio

Gabriel Alexandrino Silva

Comunicam-se agdes de telemonitoramento de populagdes especificas e de aco-
lhimento por WhatsApp institucional em UBS, dando-se continuidade, por estes
canais, a agoes de promocao e prevencgao e acolhendo-se parte da demanda re-
primida em SM, impactada pela quebra dos fluxos presenciais. As agdes princi-
piam o contato direto do ACS com o usudrio, com retaguarda matricial das psi-
cologas. Foram alvos pessoas com comorbidades vivendo no territdrio adstrito. A
atuacdo matricial problematiza a demanda reprimida de sofrimento psicossocial
na pandemia e a individualizagdo em atendimentos com psicdloga/o.

NGds virtuais - criar corpo em tempos de pandemia
Gabriela Mazolini de Oliveira Santos

Diante do cenario de crise sanitaria e politica em que vivemos, que parece impor-
-se como um muro no horizonte, o coletivo “Nés, cuidados em tempos de pan-
demia” vem buscando, pelas rachaduras, abrir possibilidades de um acolhimento
despatologizante, de escuta ativa, que suspende relagdes de saber-poder, apos-
tando na poténcia do encontro clinico e na escuta do corpo. Procuramos nao
adaptar, mas criar, coletivamente, modos outros de ser, estar e ocupar esse “novo
mundo” - nds afetivos, redes virtuais ou, quem sabe, ndo tao virtuais assim...

Enlutados por covid-19: acolhimento breve como prevencao ao luto
complicado

Gabriella Costa Pessoa

O acolhimento ocorre em um ambulatério no SUS, em um Programa de Aco-
lhimento ao Luto, o PROALU, atuando na linha de prevengao em saude mental,
entre os objetivos estao oferta de suporte emocional ao luto a distancia, avalia-
¢ao das vivéncias de luto dos familiares pela perda por covid-19 e ensino sobre
morte e luto. Os profissionais que realizam os atendimentos passaram por um
treinamento. O acolhimento ocorre em quatro atendimentos visando a auxiliar o
enfrentamento da perda, acolher as reagcoes emocionais e identificar os recursos
psiquicos adaptativos neste contexto de distanciamento social.
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Experiéncias do Nucleo de Psicologia e Pessoa com Deficiéncia da
Subsede Grande ABC do CRP SP

Gabriella Roma Andrade Dos Santos

O Ndcleo de Psicologia e Pessoa com Deficiéncia da Subsede Grande ABC do
CRP SP iniciou seus trabalhos durante a pandemia. Propde discutir e promover
acoes estratégicas entre a Psicologia e a LBI. As membras estédo apropriando-se
das leis, resolugdes, notas técnicas e cadernos tematicos. Mantém como diretriz
as fungdes precipuas da autarquia: orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da
profissdo, na articulagdo com categoria e sociedade. Esta organizando-se, atento
a sua acessibilidade e diversidade. Planeja a realizagcao de reunides ampliadas e
encontros construtivos das demandas do territorio.

0 Acolhimento em Satde Mental para Profissionais da Saude na
Pandemia de covid-19 no Municipio de Diadema

Heloisa Elaine Dos Santos

A pandemia da covid-19 e suas consequéncias deflagraram a necessidade da
criagao de um servigo para acolhimento aos profissionais de saude.

Objetivos: acolher as angustias individuais, reconhecendo seus desafios e suas
poténcias para o enfrentamento deste momento.

Método: Atendimento por telefone realizado por profissionais do NASF e dos
CAPS, com possibilidade de encaminhamento para psicoterapia on-line. Foi rea-
lizado atendimento de demanda espontanea e busca ativa aos trabalhadores em
isolamento domiciliar. Houve boa receptividade por parte dos trabalhadores que
se sentiram cuidados.

Desafios da conscientizagdo da preveng¢ao em uma Unidade de
Acolhimento

Isadora Bettarello

A pandemia do novo coronavirus trouxe a necessidade de novas formas de traba-
lho e intervencgdes. Trabalhando em uma Unidade de Acolhimento Infanto-Juvenil
com criangas e adolescentes entre dez e 17 anos, um dos objetivos inseridos no
plano de trabalho foi a conscientizagdo acerca do autocuidado e da saude diante
da pandemia e isolamento social. Foi desenvolvido um planejamento de ativida-
des ludicas, as quais continham informacdes e demonstragdes sobre a pandemia
e prevengoes. Apds a realizagdo das atividades houve uma melhora nos habitos
relacionados a prevencgao.

Psicologia Solidaria covid-19
Jacicleide Claudia Silva Aragao Simoes

Voltado para profissionais da saude e brasileiros em isolamento no exterior devido
a pandemia, o projeto Psicologia Solidaria covid-19 funcionou de 23/03 a 23/06,
oferecendo escuta qualificada por meio de plantoes psicoldgicos realizados de
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forma sincrona por chamada de video, objetivando auxiliar no enfrentamento do
impacto emocional imposto pelo novo cenario. Idealizado a partir de uma con-
versa em um grupo virtual de psicdélogos, atingiu todo o territério brasileiro, com
a adesao voluntaria de profissionais inscritos nos 24 CRPs, que optaram por atuar
nos plantdes on-line ou como supervisores.

Plantédo Psicologico Mosaico on-line: uma contribuicao para a saude
mental

Jader Ramos Junior

O Plantao Psicolégico Mosaico on-line é um servigo gratuito com objetivo de
promover saude mental e a garantia de direitos por meio de atendimentos psi-
colégicos on-line a populagdo em geral, com vistas a mitigar os desconfortos
amplificados e/ou desencadeados pelas decorréncias da pandemia de covid-19,
oferecendo acolhimento, escuta psicologica e encaminhamento. De margo a ju-
nho, houve 351 inscritos de diversas regides do pais, dos quais 72,6% ja foram
atendidos. Diante do atual estado de calamidade publica observam-se, nos aten-
didos, implicagdes psicoldgicas, especialmente ansiedade e depressao.

Autorregulacao da aprendizagem: Como vencer a procrastinagao em
tempos de aulas virtuais

Joao Francisco Mazariolli

Consistiu em uma videoaula, com duragao aproximada de 22 minutos, elabora-
da e apresentada pelo autor e disponibilizada na plataforma Google Classroom
dentro do contexto de uma disciplina denominada Coléquios do Fundamental,
originalmente presencial, que foi adaptada para o Suporte ao Aprendizado Nao
Presencial (SANP), dirigida a 128 alunos ingressantes, do primeiro semestre de
2020, nos cursos de graduagao do ITA.

Do plantdao a nuvem: atendimento interdisciplinar no contexto da
pandemia

Joyce Cristina de Oliveira Rezende

Desde 2001, o Laboratorio de Estudos em Fenomenologia Existencial e Pratica em
Psicologia (LEFE/IPUSP) tem um projeto de atengao psicolégica aos membros e
usuarios do Departamento Juridico XI de Agosto (DJ) da Faculdade de Direito da
USP. Com a pandemia da covid-19, o DJ deixou de atender presencialmente, acar-
retando alteragcdes da agao psicoldgica na instituigdo: atendimentos on-line, pos-
tagens de orientagcdo no Facebook, entre outras formas. A metodologia utilizada
€ a fenomenologia existencial, de modo que as praticas multi e interdisciplinares
vao (re)construindo-se constantemente.




Trabalho
Autor/a

Resumo

Trabalho

Autor/a

Resumo

Trabalho
Autor/a

Resumo

Trabalho

Autor/a

Resumo

Acompanhamento Terapéutico virtual
Julia Magalhaes

Este trabalho visa a apresentar um caso para problematizarem-se as dificuldades
e possibilidades do atendimento na modalidade de AT no ambiente virtual. O
trabalho do AT envolve saidas e atividades diversas. Quando veio a pandemia, os
encontros passaram a acontecer virtualmente, o que parecia limitar muito o tra-
balho, e tinham o intuito de manterem o vinculo até que os encontros presenciais
pudessem voltar a acontecer. Ao longo do processo, a dupla acompanhante-a-
companhado foi descobrindo novas possibilidades neste outro ambiente, como
pesquisas, passeios virtuais, o fazer junto pela videochamada etc.

Plantao Psicologico On-line do Nicleo Fenomenologia Critica:
especificidades, singularidades e desdobramentos

Julia Medeiros do Pago

Este trabalho se refere ao Plantao Psicoldégico On-line do Nucleo de Fenome-
nologia Critica. O plantdo, na modalidade on-line, aliado a fenomenologia, tem
desvelado reflexdes criticas sobre a ampliagcdo qualitativa das possibilidades do
encontro terapéutico. Considerando as especificidades dessa pratica, alguns
pontos se mostraram relevantes, como acessibilidade, liberdade, autonomia, cui-
dado e afeto. Apresentaremos, aqui, as discussoes sobre as especificidades do
plantdo on-line, a partir das compreens6es que emergiram dos atendimentos,
supervisoes, leituras e discussoes realizadas.

Acolhimento em Saude Mental: uma experiéncia em grupo
Juliana De Crescenzo Saucedo Marifio

O grupo de acolhimento é um espaco para compartilhar e elaborar sentimentos
que emergem nesta situagado de pandemia. Buscamos acolher, escutar, compar-
tilhar e construir significados de experiéncias, estratégias e outras questdes mo-
bilizadas pelo momento para colaboradores de uma Institui¢do. Os encontros sdo
realizados on-line, quinzenalmente, em dia e horario especifico, aberto para até
dez participantes, com temas sobre saude mental e pandemia. Esse espago tem
sido importante para refletir e discutirem-se as novas configuragdes de trabalho
e seus impactos na saude mental.

Servigco de Psicologia no Hospital de Campanha covid-19 de Mogi
das Cruzes: relatos da vivéncia

Juliana Falchete Martins Prado

O trabalho das psicélogas objetiva amenizar possiveis impactos da hospitali-
zacdo. Destacam-se as seguintes atividades: escuta qualificada, interconsulta,
apoio psicoldgico aos pacientes e familiares, visitas virtuais e comunicagao de
mas noticias. Observam-se angustia desencadeada pelo isolamento social, falta
de contato com familiares, morte de entes queridos, ndo participagdo em ritos
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de passagem, preocupagao com a familia/trabalho/rotina, medo de contaminar
familiares e medo de morrer. O desafio da Psicologia tem sido ofertar acalanto no
processo de hospitalizagao diante do desconhecido.

Projeto Cuidar: uma proposta de acolhimento psicoldgico virtual a
comunidade académica em tempos de pandemia

Kainara Silva da Cunha

O Projeto Cuidar objetiva oferecer acolhimento psicolégico on-line para estu-
dantes, colaboradores e docentes de um centro universitario particular. Os in-
teressados inscrevem-se por e-mail com a psicéloga responsavel pelo servigo
de Psicologia. Posteriormente, é agendado o acolhimento, via videoconferéncia,
baseado na escuta e orientagdo psicoldgica, com duragao de uma hora. Podem
ser realizados no maximo trés atendimentos, conforme a necessidade da pessoa
inscrita. Espera-se, com esse projeto, estimular a manutengao do vinculo acadé-
mico e garantir suporte psicoldgico durante o isolamento social.

Programa RAISE Somos Mudancgas: Suportaremos a dor com atos
de amor

Karina Okajima Fukumitsu

O programa RAISE significa Ressignificagdes e Acolhimento Integrativo do Sofri-
mento Existencial. E um conjunto de a¢des destinadas ao gerenciamento de cri-
ses, acolhimento e cuidado de todos os envolvidos. No inicio de marco de 2020,
Karina Okajima Fukumitsu convidou o corpo docente e discente da Pés-gradu-
acao em Suicidologia da USCS para a criagao de um hub de salde existencial
durante a pandemia de covid-19. RAISE Somos Mudancas foi desenvolvido e apli-
cado de forma 100% colaborativa e gratuita em trés células: Cuidados e Interven-
coOes na Saude; na Educacao e Praticas Integrativas.

Documentos terapéuticos das criangas e adolescentes da ONG
- Centro de Promocéao Social Bororé como acao de gratidao aos
profissionais de saude.

Karoline Natalia Ferreira Peixoto

Objetivos esperados: Proporcionar um espaco de reflexdo, acolhimento e de-
senvolvimento de potencialidades neste periodo de pandemia.

Método utilizado: Articulagdo com a rede socioassistencial.
Publico atendido: Criangas, adolescentes e profissionais de saude do territorio.

Local: ONG Centro de Promogao Social Bororé e UBS do territorio - Jd. Lucelia e
Shangrila.

Consideragodes: celebrar a vida e a gratiddo, proporcionando um espaco de re-
flexao, conexao e acolhimento dos profissionais de salde por meio da potencia-
lidade do grupo.
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Consultorio-casa: eu - o lugar que habito
Katia Pavani da Silva Gomes

A psicoterapia, no periodo da pandemia, trouxe um novo lugar de encontro entre
o0 psicologo e o paciente, a casa de cada um. O objetivo do presente trabalho é
apresentar uma reflexao das condicoes facilitadoras e complicadoras de fazer-se
psicoterapia em casa, considerando especialmente a concretude dos espagos
fisicos e a representagao simbdlica dos novos lugares ocupados no antigo lar. O
método utilizado para tal reflexdo foi a psicanalise baseada em D. W. Winnicott.
Essa abordagem considera a maxima influéncia do ambiente na vida de cada
individuo e assim auxilia muito na reflexao proposta.

O Centro de Atencao Psicossocial (CAPS) e o Cuidado em Saude no
Combate a covid-19

Lais Ladeia Borborema da Rocha

Apresentagdo: Diante da atual pandemia, os profissionais de saude tiveram de
reinventar modos de cuidado a populagao e isto nao foi diferente com os Centros
de Atencao Psicossocial (CAPS).

Objetivos: Demonstrar as alternativas e adequacdes de cuidado realizadas pelas
psicologas do local.

Método: Adequacao dos locais de atendimento, suspenséo de atividades grupais
e oferta de cuidado exercida também por meio telefénico.

Publico atendido: Usuarios do CAPS.
Local: CAPS Il Praga Chile, cidade de Santo André.

Consideragodes: Esta oferta de cuidado permanecera em vigor por tempo inde-
terminado.

A formacéao do setting em tempos de pandemia
Lais Romero Soltau

Na Psicologia, a atual pandemia alterou as relagdes entre profissional e o pacien-
te de maneira intensa e repentina. Surge, entado, a indagacao sobre o fato de os
atendimentos serem da forma mais adequada para darem continuidade as ses-
sdes, como formar um setting adequado? Afinal, seria a casa do paciente o local
apropriado para se atingirem o conforto e a seguranca desejaveis? Para respon-
der, foram analisados cinco casos de mulheres que moram com suas familias. Foi
observada a resisténcia para falar de alguns assuntos, o frequente enquadre e a
mudanca do local fizeram diferenga na relagao com a terapia.
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Desafios e reinvengodes das praticas de cuidado na Saude
Ocupacional

Lara Aparecida Machado de Almeida

O trabalho versa sobre desafios e potencialidades do processo criativo de um
plano de intervengdo no contexto da covid-19 que abranja novas praticas/re-
cursos na promogao de Saude Ocupacional, em um servigo publico que atende
servidores municipais. O objetivo é mitigar o impacto psicossocial causado pela
pandemia em estratégias amplas e integradas que vao desde propagacao de
informacéo a cuidados singulares. Por fim, evidencia-se a necessidade de reto-
mada da poténcia de vida presente neste momento, ainda que emerja em relagao
intima com o tema da morte.

Psicologia na Escola - A presenca virtual do ECOAR na pandemia,
junto dos professores

Laura Lorenzetti

Projeto ECOAR atua em 22 escolas publicas localizadas no municipio de Cam-
pinas e defende a insercdo da Psicologia na escola a partir da Psicologia criti-
ca, fundamento tedrico e metodoldgico. O projeto ingressa nas escolas com o
objetivo de acompanhar o desenvolvimento dos estudantes na busca de acoes
preventivas contra a violéncia. Nesse contexto de pandemia, uma das a¢des con-
cretizadas a partir de demandas observadas foi promover-se um fortalecimento
da equipe escolar fomentando espacgos de reflexao/expressao de sentimentos
nos TDCs por via de plataformas digitais.

Apoiar on-line: atendimento psicolégico na pandemia
Leila Salomao de La Plata Cury Tardivo

O APOIAR - Atendimento on-line, destinado a populagdo em geral, tem como
objetivo sustentar o sofrimento de pessoas na pandemia e distanciamento, vi-
sando a propiciar o desenvolvimento de recursos para superar ou minorarem-se
as dificuldades. Participaram, até agosto, 920 pessoas de ambos os sexos, de 18
a 85 anos, e 200 psicologos inscritos no e-Psi do CFP, sendo oferecidas supervi-
sdes e aulas on-line. Sao realizadas consultas terapéuticas e psicoterapia breve.
As queixas mais frequentes sdo depressao, ansiedade e conflitos. Observa-se
expressiva melhora dos pacientes nos atendimentos realizados.

Psicologia na escola: presenca virtual do Ecoar na pandemia com
familias

Leticia Gonzales Martins

O Projeto ECOAR (Espago de Convivéncia, Agao e Reflexdo) atua em escolas pu-
blicas de Campinas e defende a inser¢ao da Psicologia na escola pela perspec-
tiva critica. Visa a construir agoes preventivas e acompanhar o desenvolvimento
integral dos estudantes. No contexto da covid-19, nossas intervengoes com fami-
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lias sdo realizadas por meio virtual, para o apoio do processo de ensino-apren-
dizagem. Construimos espagos para as familias, nos quais sao pensadas novas
possibilidades de enfrentamento das situagdes de luto, perdas e auséncias nos
espacos sociais de desenvolvimento.

A tecnologia na pandemia como facilitadora de acesso ao cuidado
em saude mental em uma UBS

Ligia Kaori Matsumoto

Em uma UBS localizada na Zona Norte de Sao Paulo, o uso da tecnologia foi
imprescindivel para o acesso do usuario que poderia realizar o seu acompanha-
mento psicoldgico a distancia. Nesse caso, pdde-se incluir o uso do telefone para
monitoramento dos usuarios, mensagens via SMS e aplicativo Whattsapp como
alternativa para busca ativa. Os grupos puderam tomar nova forma por meio de
plataforma on-line. A pandemia de covid-19 trouxe o desafio de adaptarem-se os
recursos disponiveis no servigo e acessiveis a populagao como forma de acolhi-
mento e continuidade do cuidado em saude mental.

A praxis da Psicologia na politica de Assisténcia Social em tempos
de pandemia

Ligia Maria Caetano

O SASF é um servigo conveniado a prefeitura de Sao Paulo que, seguindo a pers-
pectiva da protegéo social basica e sob supervisao do CRAS do territério em que
esta sediado, visa a fortalecer a fungao protetiva da familia, prevenindo agravos
que possam causar rompimento de vinculos familiares e sociais. Busca desen-
volver agdes junto a idosos e pessoas com deficiéncia diante dos riscos de iso-
lamento e confinamento, por meio da protegao social em domicilio, além da arti-
culagdo com demais servigos publicos. Com uma equipe técnica multidisciplinar
(composta também por dois assistentes sociais e um pedagogo), o psicélogo
busca executar um trabalho comprometido com a transformagéo social com foco
nas necessidades, experiéncias e objetivos do oprimido.

Atendimento On-line a Profissionais de Saude
Luana da Silva Oliveira

Para acessar o contelido do trabalho, acesse https://we.tl/t-9Qacs9z1vIH.

Narrativas em saude: diarios e cartas como recursos de formacao,
autocuidado e acolhimento

Luciane de Andrade Barreto

A escrita como espacgo de autocuidado, autoconhecimento, formacao e acolhi-
mento, por meio de diarios e cartas, durante aulas remotas em razao da quaren-
tena. Quintanistas de psicologia da UNIP-SP mantiveram diarios de percepgdes,
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pensamentos, sentimentos e a¢des, depois escreveram cartas que foram enca-
minhadas a profissional de saude, pacientes com covid-19, idosos em casa de
longa permanéncia e enlutados. Os alunos encontraram vias de comunicagao de
si e com o outro como forma de acolhimento e contato. Remetentes e destinata-
rios foram tocados pela emocéao da troca e pelas narrativas estabelecidas.

Meditagao on-line: um servigo de utilidade publica em Psicologia
transpessoal

Luiz Eduardo V Berni

A Meditagdo esta inserida na politica publica (PNPIC) como “procedimento que
foca a atengdo de modo nao discriminativo, promovendo alteragdes favoraveis
no humor’, ela é objeto da Psicologia Transpessoal pois lida com Estados Altera-
dos de Consciéncia. Na pandemia, o pesquisador recebeu pedidos de ajuda, na
impossibilidade de atendimentos coletivos, criou um servigo de utilidade publica,
realizando semanalmente uma Meditacdo On-line (live). Um grupo regular de
participantes foi selecionado para participar de Estudo de Caso (em curso) que
objetiva investigar os beneficios com a pratica regular.

Promocgao de saude mental no contexto universitario em tempos de
pandemia: A busca por grupos virtuais e a formacgao de vinculos

Madeleine Lima

No cendrio pandémico atual, a Liga de Psicologia da Saude (LIPS), buscando
promogao de saude mental no contexto universitario, iniciou agenda de ativida-
des abarcando: Oficinas de Cultura (poesia e cinema), Circulos de Paz (Kay Pra-
nis), Mente e Corpo (métodos de integragao) e Grupo terapéutico. Objetivando
apresentar a experiéncia de uma psicéloga nestes encontros semanais pela pla-
taforma Meet, com enquadres especificos proporcionando espagos seguros de
troca, que se mostraram importante ferramenta de prevengédo em saide mental
e formacéo.

Atuacao em foruns e 6rgaos de controle social da Cultura
Marcelo Ferreira Schiavo

Ha anos atuo em foruns e 6rgaos de controle social da Cultura, com usuarios,
fazedores, produtores e gestores publicos, presencial e remotamente. Com a re-
cente aprovacgao da Lei Aldir, temos um repasse emergencial bilionario do Fundo
Nacional de Cultura. Ha grande demanda pela sua articulagdo nos territorios e a
Psicologia pode contribuir para os processos de construgao coletiva das agoes,
apoiando a mobilizagdo das pessoas e grupos para desenvolvimento das redes
locais, a mediagdo de conflitos, como tenho feito utilizando Comunicagdo Nao
Violenta, o planejamento e a gestédo dos recursos publicos.
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Luz, camera e... NOS e o Setting

Marcio Dionizio Inacio

A pandemia nos colocou em casa. Terapeutas e pacientes ficaram confinados
juntos. Cada um do seu lado dos dispositivos. Provocar reflexdes sobre os multi-
plos contextos em que os encontros terapéuticos puderam acontecer é o objetivo
desta comunicag&o. Fruto das reflexdes do Coletivo NOS, nos perguntamos: Seré
o0 setting uma série de estratégias para produzirem seguranga e confianga nas
terapias? E quando as condi¢des dadas nao permitem? Seguranca e confianga
para quem? Resultado das sistematizagdes do coletivo, queremos pensar o set-
ting como campo de multiplas narrativas e potentes encontros.

Psicanalise on-line e um a mais de (narr)ativa
Maria Cristiane Nali

Atendimentos on-line a adolescentes e adultos, supervisao individual e institu-
cional constroem narrativas. Benjamin difundiu seu pensamento a respeito do
tempo e da histdria, como expressao do traumatico, o que dialoga sensivelmente
com a aproximagao do psicanalista-historiador(a).

Objetivo: discutir implicagdes clinicas e éticas.

Método: tedrico-clinico com Freud, Lacan e Benjamin. Na pandemia, consi-
dera-se a possibilidade da psicanalise como uma via de fala das urgéncias
psiquicas e sua relagdo com a histdria singular, possibilitando a emergéncia do
sujeito do inconsciente.

Fortalecendo vinculos familiares em época de isolamento social
Maria Cristina Malimpensa Mariana

Ao observar, no atendimento clinico on-line a adolescentes, o distanciamento fa-
miliar, sugeri técnicas e dindmicas para fortalecimento de vinculos.

Objetivos: Promover a aproximagao e integragdo no ambiente familiar. Melhorar
o autoconhecimento e o conhecimento de cada integrante da familia. Contribuir
para a expressao dos sentimentos, facilitando o relacionamento familiar.

Método utilizado: sessdes com o grupo familiar e aplicagdo de dindmicas
e técnicas.

Publico: Pacientes de Psicologia Clinica com seus respectivos grupos familiares.

Local: Teleatendimento Clinico em suas residéncias.

Eficacia Brainspotting em crises de ansiedade
Maria De Fatima Panangeiro

Atendimento on-line para tratamento de crises de ansiedade desencadeadas
apos o cliente ter covid-19 e/ou pelo isolamento social.

Objetivo: mitigagéao e/ou remissao de sintomas.
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Método utilizado: Técnica neuropsicoldgica - Brainspotting (David Grand).
Publico: clientes particulares.

Local: consultdrio particular.

Possibilidades para o acompanhamento de criangas: a Clinica-
escola e o consultdrio particular

Mariana do Nascimento Arruda Fantini

A suspensao dos atendimentos presenciais implicou na construgao de alterna-
tivas para o acompanhamento psicoldgico das criangas. O objetivo da comuni-
cagao é fazer um comparativo descritivo, pautado em vinhetas clinicas, entre as
alternativas encontradas para as criangas atendidas pela clinica-escola de uma
universidade particular, sob supervisao da autora, e para os pacientes do consul-
tério particular. Evidenciam-se as desigualdades de oportunidades que impac-
tam o desenvolvimento infantil e os recursos para saide mental.

Afete em rede: A producéao do cuidado em saide mental na sala de
aula on-line

Marianne Oliveira Gongalves

Propde-se relatar a vivéncia como professora do Laboratério de Experiéncia de
Vida, componente curricular que tem como objetivo o desenvolvimento de ha-
bilidades socioemocionais na educagao basica. As mudangas provocadas pelo
isolamento social tornaram LEV uma estratégia de cuidado a saude mental in-
fanto-juvenil na escola. Como metodologia, as rodas de conversa on-line tém
auxiliado no desenvolvimento do autocuidado durante a quarentena. No curso
das aulas, percebe-se uma melhor elaboragéo de questoes ligadas ao dialogo, ao
cuidado e a nogéao de coletividade.

Entrevista para pesquisa académica
Marina Tedeschi Cano

Um dos desafios impostos pela pandemia da covid-19 na area de pesquisa aca-
démica foi a realizagdo das entrevistas semiestruturadas para coleta de dados.
Portanto, o novo setting que se impde on-line € um desafio para essa pratica.
As entrevistas para minha pesquisa de mestrado, realizado pela Programa de
Pds-graduacao em Educacgao Sexual, pela Universidade Estadual Paulista, foram
realizadas on-line, com gravacgao pelo Google Meet.

Atendimento on-line: relato de experiéncia
Marlene Alves da Silva

O Projeto APOIAR on-line, servigo do IPUSP, oferece atendimento para pessoas
gue manifestem sofrimento psiquico relacionado a pandemia e ao isolamento so-
cial. Faz-se um relato de caso: mulher, 49 anos, casada, dois filhos adolescentes
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e com queixa de ansiedade (uso de medicagao). Foram realizadas sete sessoes,
por meio do Google Meet, preservando-se o sigilo profissional. O método utiliza-
do foi a psicoterapia breve como ferramenta basica com confrontagdes e apoio
com intuito de aumentar a capacidade perceptiva do momento vivido e a busca
por novas solugdes para os conflitos.

Quando? Uma dramaturgia disparadora em tempos de pandemia
Martha Elisa Lemos de Carvalho

O Grupo Gota D'’Agua de Teatro Espontaneo é uma equipe de psicodramatistas
com 20 anos de existéncia. Apresentamos uma dramaturgia interativa on-line
que se propoe a encontrar caminhos para questdes relacionais de carater gru-
pal e social durante o periodo de pandemia. “Quando” é um trabalho realizado
coletivamente, de maneira criativa e inovadora. Baseado em trechos da Coluna
Cercadinho de Palavras, de Elisa Lucinda, outono inusitado, 2020. A pesquisa
culminou em uma dramaturgia que traz o universo feminino traduzido em facetas
préprias do tempo atravessado e partilha da experiéncia realizada.

Cuidado aos professores
Mateus Elias Abumanssur

Resposta a demanda de escola estadual de cuidado com professores, consistiu
em formulario andnimo de sondagem inicial, conversas com grupos de professo-
res, depois, com coordenadores. Discutiram-se natureza das demandas pessoais,
da escola, de classe e outras instancias; troca de estratégias individuais ou cole-
tivas; relagdes pessoais; efeitos gerais da crise; nova rotina; tomada de decisdo
e comunicagao institucional, compreensao e valor para cada; papel social do
professor; mudanca de relagdo com questdes anteriores; expectativas; e sinali-
zadores de fracasso e sucesso.

Relatos de uma experiéncia: o plantao psicolégico no acolhimento
ao sofrimento psiquico durante a pandemia do novo coronavirus

Matheus Carvalho Batista

Uma equipe de psicologas/os foi deslocada a constituicdo de uma central de
atendimentos telefonicos, desafiada a exercer intervengdes de acolhimento
e encaminhamento ao sofrimento causado pelo distanciamento social, risco e
préprio adoecimento pela covid-19, da populagao geral e servidores municipais
de ltanhaém. O atendimento remoto mostrou-se uma ferramenta possivel para o
momento visando a ampliar possibilidades de acolhimento; consideramos que
ainda ndo temos sistematizados os dados para a elaboragao de resultados mais
apurados sobre os seus impactos na clinica e nos servigos de saude.
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Projeto Oral
Monica Cristina Vieira

O projeto tem como objetivo dar oportunidade de resgate, reconhecimento e for-
talecimento, bem como a construgdo de um espacgo de autoconhecimento e aqui-
sicdo de novas habilidades que promovem protagonismo e empoderamento das
vitimas e da estrutura da familia. A ideia € promover acolhimento e acompanha-
mento psicoldgico por intermédio de encontros virtuais, trabalhando os principios
da Justica Restaurativa. Importante salientar que a proposta vem caminhar em di-
recao as demandas diante da pandemia da covid-19 que tem como consequéncia
primaria a FOME, bem como o aumento da violéncia doméstica.

Acolhimento e apoio psicossocial aos trabalhadores da satde
covid-19 positivos

Nancy Yasuda

Na pandemia, o CEREST Diadema estrutura Linha de Cuidado Acolhedora aos
profissionais da saude covid-19 positivos, para acolher e orientar inclusive sobre
a relagao com o trabalho.

Método: contato telefénico para realizagao do inquérito da Saude do Trabalha-
dor, orientagdes trabalhistas e previdenciarias. De 187 contatados, 147 femininos;
81 brancos, 63 pardos, 22 pretos; 55 sofreram constrangimento; 175 referem sin-
tomas relativos a saude mental, em média, dez sintomas; 147 atendidos no SUS.
CEREST consolida a referéncia para o cuidado em saude na perspectiva da pre-
vencao e promogao a saude mental.

Psicoterapia on-line: um estudo longitudinal
Nara Helena Lopes Pereira da Silva

Com a Pandemia, os atendimentos psicoterapicos migraram para o ambiente
on-line. Diante da escassez de estudos que norteiem a pratica no Brasil, apre-
sentaremos relatos de experiéncia de trés psicélogos que atuaram em um pro-
jeto de pds-doutorado desenvolvido no IPUSP entre 07/2019 e 06/2020 (FAPESP
2018/11351-2), com atendimentos on-line (trés) e mistos (trés), realizando registros
de sessoes e de impressoes apds cada atendimento. As seis pessoas atendidas
estavam localizadas nos estados de RN, MG e SP. Os processos foram avaliados
positivamente, com adesdo e bom envolvimento até o enceramento.

Desafios no atendimento psicoldgico as criancas e adolescentes
vitimas de abuso sexual na pandemia da covid-19

Natalia Camargo Angel

Atendimento psicoldgico de criangas e adolescentes vitimas de abuso sexual em
Santos (saude). Visamos a garantir o cuidado e seguir orientagdes de seguranca.
Inicialmente avaliamos quais casos poderiam ser inseridos em monitoramento
por telefone e quais requereriam atendimento presencial, considerando as es-
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pecificidades de cada caso. Percebemos que os protocolos de protecdo a saude
impactaram no vinculo, sensivelmente nos casos novos, em que este esta sen-
do construido. Os encaminhamentos diminuiram significativamente de margo a
maio. O sofrimento social tem sido bastante acentuado na clinica.

Semeando o cuidado: aten¢éo a saude mental do trabalhador em
tempos de pandemia.

Natalia Gotardo Muniz de Souza

O trabalho foi realizado com os profissionais da saide do municipio de Juquitiba,
pensamos agdes de suporte grupal e individual como estratégia de prevencao
aos agravos em saude mental. O referencial utilizado no foi o curso da FIOCRUZ.
Foram feitas duplas de coordenadores, grupos de 5 pessoas, abordando impac-
tos da pandemia e respostas de enfrentamento ao medo e ansiedade. Participa-
ram: agentes comunitarios de saude, profissionais da enfermagem, limpeza e re-
cepgao. Os retornos foram positivos e os participantes demandam continuidade
de trabalhos voltados a saude do trabalhador.

Universidade e Comunidade na constru¢cao de um PPP-P
Natasha Duek

O objetivo da presente comunicagao é apresentar um servigo-pesquisa que dis-
cute um Projeto Politico-Pedagdgico Participativo, gestado ha dois anos, a partir
da parceria entre grupo de pesquisa ECOFAM e trés equipamentos de educagéao
no territério da Brasilandia-SP. Os encontros, atualmente, on-line, reinem pes-
quisadoras da PUC, educadoras e gestoras dos equipamentos e dao-se a partir
das demandas do territério. A modalidade remota permitiu maior sistematica nos
encontros e elaboragcdo de um documento de fato participativo.

Plantao Psicolégico - Estrela Nova
Nathélia de Souza Machado dos Reis

O Plantao Psicoldgico na ONG Estrela Nova surgiu em 2009, em SP, na regiao
de Campo Limpo. Diante da pandemia de covid-19, com o objetivo de continuar
acolhendo a comunidade neste periodo, o plantao adaptou-se para atender por
ligacdo de voz/video desde abril de 2020. Os atendimentos séo gratuitos; acon-
tecem aos sabados das 09h/12h, com duracao média de 1h cada atendimento; as
inscrigdes sao feitas via agendamento no Facebook; a equipe é formada por 16
psicologas(os) e ha supervisao horizontal mensal. Este tem sido um importante
dispositivo de escuta e acolhimento psicossocial nesta comunidade.
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Reflexdes sobre atuacao da Psicologia no Judiciario em tempos de
pandemia: Qual campo de escuta podemos ofertar para a garantia
de direitos?

Nathalia Gongalves

A atuacgao dos psicdlogos dentro da Justica configura-se em um campo perme-
ado de atravessamentos que vao além do setting tradicional. Pretende-se, aqui,
lancar uma reflexao sobre a possibilidade de atendimento por meios virtuais nes-
te contexto, & luz do Cédigo de Etica da Profissdo e das contribuicdes de Bleger
sobre o papel do psicologo nas instituices. Concluimos pela necessidade de
estabelecer-se um campo com o usuario minimamente confidvel, no qual possa
ocorrer a escuta deste, pautando-se a pratica profissional por elevados padroes
técnicos e pela garantia de direitos.

A influéncia da pandemia do coronavirus no pais sobre os pacientes
de HIV e Hepatites virais

Neide Suzane Da Silva Carvalho

Por meio do teleatendimento aos pacientes de Hepatites e HIV, foi feita uma en-
trevista semiestruturada com nove perguntas para identificar-se a influéncia da
pandemia e do distanciamento social. 78,5% nao esperavam que a pandemia du-
rasse tanto tempo; contaminar-se foi a maior preocupacgéao para 32%. 89% esta-
vam em dia com sua medicacao antirretroviral. A ansiedade foi citada por 53,7%;
o teleatendimento foi importante para 96,4%.

De diferentes lugares para o mesmo desafio: a clinica e a educacgao
na época da pandemia

Patrick Pereira

Atuo na clinica, na universidade e em duas escolas. Em todos esses espacgos, o
desafio foi conseguir que as pessoas (de criangas a idosas) continuassem con-
fortaveis para expressarem-se e participarem do processo de autodesenvolvi-
mento e aprendizado. Para o atendimento on-line, foi preciso agendar as sessdes
para quando os pacientes estivessem sozinhos em casa. Na educacao, foi preci-
so repensar a estrutura da aula e solicitar progressivamente a participagao por
texto ou audio/video, conforme a realidade de cada um, além de usarem-se sites
que favorecessem a interagao. Aos poucos o desafio tem sido superado.

Cuidando de quem cuida, na perspectiva do acolhimento de todos
no momento de pandemia, nenhum a menos

Paula Andréia Fernandes de Carvalho

Com base no decreto N.° 59.283 de 16/03/20 e nas demandas do territério de
ltaquera, origina-se o plano de acao emergencial para a oferta de uma acéo de
escuta qualificada e o acolhimento pelo profissional da Psicologia. Buscando sub-
sidiar para o autoconhecimento das emocoes, sentimentos e valorizagao dos pro-
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fissionais da educagé@o que atuam na DRE Itg. Os encontros foram elaborados,
organizados e fundamentados nos aportes da Psicologia da arte, com duragao de
1 hora e 30 minutos, pela plataforma oficial TEAMs, de forma dialdgica e reflexiva.

Plantao psicologico: questoes para o cuidado on-line
Paula Francinelle de Medeiros Paiva

Apresentamos plantao psicoldgico on-line durante o contexto da crise de covid-19
por membros do Oré Coletivo Solidario, enquanto ferramenta de democratizagao
do acesso ao cuidado. Trazemos consideragdes e experiéncias sobre organiza-
¢ao interna, processo de inscri¢ao, divulgacao, tempo de espera, continuidade,
remuneracao e doagdes, discussao de casos e ferramentas para resolugao de
questoes. Desde abril/2020, foram 35 atendimentos de adultos com acesso a
internet, realizados por trés profissionais psicdlogas/os.

O Mal-Estar nos LGBT's em tempo de isolamento
Pietro Coelho Scola

A populagao LGBT, ja muito estigmatizada, encontra um novo obstaculo no peri-
odo de pandemia: o isolamento. O objetivo da apresentacgao é aventar o agrava-
mento das dificuldades dessa comunidade em vivenciar seus desejos e identida-
des em tempos de isolamento. Para isso, serao trabalhados dois casos, um sujeito
homossexual e outro de identidade nao binaria, que foram atendidos on-line, sob
metodologia psicanalitica. E urgente compartilhar experiéncias que agreguem
interdisciplinaridade e novas informagdes sobre este periodo que trouxe novida-
des em todos os campos, inclusive no da sexualidade.

Escuta Psicoldgica e Neurolideranga em Ambiente Organizacional
na Pandemia

Priscila da Silva Ramos

As pessoas nas organizagdes compdem grupos heterogéneos e lidam diariamen-
te com uma diversidade de desafios. A atuacao de profissionais de Psicologia em
ambientes organizacionais, mediando a articulagdo destes grupos, é um diferen-
cial para contribuir com a humanizagao das relagdes sociais. Destaco a a¢do de
promocao de féruns para as liderangas para promoverem-se dialogos abertos
e reflexivos sobre os temas empatia e feedback, utilizando a competéncia da
escuta ativa e qualificada por intermédio de reunides e ferramentas digitais e do
modelo SCARF, com o objetivo de acolhimento e desenvolvimento.

Jornada Pais e Filhos, com carinho!
Priscila Landim Coelho

Grupo de pais, via Whatsapp, com participagao gratuita. O objetivo dos encontros
foi diminuir os impactos da quarentena, home office, aulas remotas que se soma-
ram a conflitos pré-existentes, fortalecendo os vinculos e favorecendo a escuta
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entre pais e filhos. O trabalho teve duragéo de trés dias, nos quais a cada dia, pela
manha, foi postada uma atividade para realizagdo e compartilhamento no fim da
tarde, recebendo feedback individual e coletivo. Participaram 16 familias entre
pais e maes com filhos de diferentes idades. Os resultados foram surpreendentes
e gratificantes.

Café do Bem - Cuidado e Escuta em tempos de teletrabalho
Regiane Ferreira de Souza

A pandemia da Covid 19 apresenta a nds uma nova realidade de trabalho e con-
vivéncia, sendo o ponto inicial de ressignificagdo do Café do Bem, na Escola Ir.
Justino, em Sao Miguel Paulista (IVS 6), com objetivo de discutir valores institu-
cionais, assim como fortalecer a importancia dos funcionarios e criar espacgo de
partilha. Dessa forma, o Café do Bem é realizado com rodas de conversa virtuais,
quinzenais. A construgéo deste espaco de acolhimento tem contribuido para que
as pessoas se sintam seguras, amparadas e para a promogao da saude do grupo.

Escuta clinica e acolhimento terapéutico em tempos virtuais
René Schubert

Desde margo de 2020, estamos em isolamento social devido a pandemia por
covid-19. Prefiro utilizar o termo “recolhimento social’. Atividades em consultorio,
palestras e aulas foram suspensas. Nossa agenda mudou radicalmente. O corpo-
ral e presencial deram lugar ao virtual e on-line. Vimos, no Brasil como no mundo,
que o isolamento, além do medo e estresse, trouxe um aumento nos quadros de
insdnia, compulsoes, ansiedade, depressao e instabilidade emocional. O encon-
tro presencial no consultério deu lugar, entdo, a um espago de acolhida virtual.
Novas possibilidades e estratégias surgem na saude mental.

Democratizando a Psicologia: Mais acessivel ao publico e o
atendimento virtual justo ao profissional.

Rivane Montenegro Maia Santana

Apresentacao da pratica: Isolamento social propiciou a necessidade de encon-
trarem-se estimulos para superagao desta realidade. O cotidiano, nos dias da
quarentena, foi transformando-se, nascendo, assim, a Onmind.

Objetivos Esperados: Acompanhamento psicoldgico sem perder-se a qualidade
de atenc¢ao do atendimento presencial.

Método utilizado: Videochamada.
Publico atendido: 22 a 50 anos.
Local: Computador, tablet ou celular.

Consideragdes: A Psicologia configura-se de acordo com a disponibilidade do
paciente e manejo adequado do profissional que independe de sua atuagao pre-
sencial/virtual. Cuidar e cuidar-se.
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Psicoterapia infantil on-line: conversando sobre desafios e inovagoes
Silvana Aparecida De Lucca

Na pandemia, a ludoterapia on-line tem-se mostrado uma oportunidade de a
crianca expressar e elaborar seus conflitos e suas angustias. Mesmo nao sendo o
modelo ideal, na relagao terapéutica mediada pela tecnologia, abre-se o espago
para a crianga encontrar solugdes para seus conflitos e angustias.

Objetivo: Avaliar a viabilidade da psicoterapia infantil on-line, da relagao tera-
péutica mediada pela tecnologia. Sabe-se da necessidade de maiores estudos,
ajustes e adaptagdes nesta técnica, que se tem mostrado um recurso possivel
para atender as demandas psiquicas das criangas durante a pandemia.

Grupo Reflexivo a Adogao: problematizagées preliminares
Silvia Ignez Silva Ramos

A partir da demanda de pretendentes a adogao por um espaco de elaboracao,
construiu-se o Grupo Reflexivo a Adogao (GRA). Uma parceria do CPA da UNIP
com a Vara da Infancia de SJC, o GRA é voluntario, nao avaliativo e objetiva
produzir, nos pretendentes, reflexdes sobre seus desejos acerca da adocéo. Os
quatro encontros dao-se pela plataforma Zoom, nos quais sao realizadas exposi-
cOes tematicas e abertura para debates entre os participantes. Busca-se proble-
matizar a parentalidade por meio de uma discussao ética, transversalizada pelo
viés esquizoanalitico.

A criacao de espacgos de reflexao coletivos e virtuais como
ferramentas de escuta e acolhimento do sofrimento psiquico

Simone da Silva Sibille

Objetivando a criagao de espacos de escuta e acolhimento, desenvolvemos a
campanha Solta Voz Educagao, uma espécie de mural coletivo e virtual de refle-
xdes no qual professores possam expressar-se. A divulgagao e exposi¢ao foram
realizadas pelas redes sociais, para a pesquisa, utilizamos o Google Forms, se-
guindo todos os critérios éticos. Foram compartilhados 30 depoimentos, desta-
cando-se as palavras angustia, desamparo, incerteza, medo e a compreensao
do papel do educador para além da formacao académica, revelando, assim, a
importancia do suporte emocional e afetivo-relacional neste momento.

Projeto Terapia ao Alcance de Todos
Susana Alamy

Em decorréncia da pandemia, resolvi dar minha contribuicdo aqueles que estao
em sofrimento em fungéo dos efeitos emocionais do novo coronavirus, por meio
do Projeto “Terapia ao Alcance de Todos"

Objetivo: minimizar os efeitos da 42 onda da pandemia.

Objetivos esperados: qualidade de vida e preservagao da saude mental.
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Método: acolhimento psicoldgico e resolugao da crise.
Publico atendido: todos aqueles que tiveram perdas financeiras com a pandemia.
Local: internet.

Consideragdes: o projeto oportunizou aqueles que sentiam necessidade de fa-
zerem terapia neste momento de crise.

A Jornada do Herdi e a pipoca atépica: grupo interdisciplinar de
apoio a jovens com dermatite atopica

Tamy Kei Otsuzi

O projeto “A jornada do herdi” da Associagédo de Apoio a Pacientes com Derma-
tite Atopica objetivou abordar a problematica da doenga aos jovens. A série, via
YouTube, contou com quatro lives semanais de depoimentos e entrevistas. Para
contemplar as especificidades dessa fase, foi criado um grupo com voluntarios,
jovens pacientes, familiares, psicdlogas e médico para criagdo de contetdos. A
partir da personagem da pipoca atdpica e do Jodo, paciente e apresentador, o
projeto produziu informagdes sobre os aspectos fisicos e emocionais, além de
promover a identificagdo e o acolhimento de forma interativa.

Calma Nessa Hora: um servigo, via chat, para suporte em saude
mental durante a pandemia de covid-19

Tatiana de Castro Amato

Implementacgao do servigo “Calma Nessa Hora" por equipe de psicdlogos as pes-
soas em sofrimento pela pandemia.

Objetivos: Oferecer suporte em saude mental, materiais educativos ou encami-
nhamento.

Método: Protocolo de acolhimento via plataforma web (chat on-line) baseado em
intervengao psicossocial as situagdes de emergéncias e desastres; intervengdes
breves, acolhimento em salde mental e levantamento de servigos para encami-
nhamento.

Publico: Maiores de 18 anos.
Local: Abrangéncia internacional.

Consideragdes: Pratica de maior alcance que diminui barreiras de acesso ao
cuidado.

Projeto Escuta - canal de acolhimento durante a pandemia
Tatiana Senhorinha de Melo Costa

Canal de acolhimento e suporte as necessidades psicoemocionais durante a fase
aguda, mas também para mobilizar recursos pessoais e institucionais para o pos-
-crise aos servidores de uma autarquia, visando a favorecer a mobilizagéo de re-
cursos de enfrentamento, minimizando repercussdes emocionais nocivas neste
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momento de crise causada pela covid-19. O servidor responde a um questionario
de triagem e inicia a realizagdo de trés a cinco atendimentos com duragao de 50
min, prestados por servidoras psicologas em app de videochamadas on-line.

Praticas e alcances do ensino nos estagios especificos em tempos
de pandemia

Tatiane Guimaraes Pereira

O estagio visa a articular teoria e pratica das areas da Psicologia. Em contexto
on-line, o estagio deu-se em trés frentes:

1. aprofundamento tedrico com discussdes de casos e participacdo estreita
com a psicdloga do campo;

2. acolhimento aos alunos;

3. praticas sem contato direto com o publico por meio da produgao de materiais
psicoeducativos.

Nas redes sociais, obteve-se grande alcance de pessoas beneficiadas. Houve po-
tentes discussdes e produgdes na virtualidade. A pratica se mantera assegurada
seguindo orientagdes dos 6rgaos responsaveis.

Do distanciamento fisico a proximidade do cuidado: Relato de
experiéncia do Plantao Psicoldgico Estrela Nova durante a pandemia
de covid-19

Thais Gongalves Villafranca

O Plantao Psicoldgico na ONG Estrela Nova surgiu em 2009, em SP, na regiao
de Campo Limpo. Diante da pandemia de covid-19, com o objetivo de continuar
acolhendo a comunidade neste periodo, o plantao adaptou-se para atender por
ligacdo de voz/video desde abril de 2020. Os atendimentos sdo gratuitos, acon-
tecem aos sabados, das 09h as 12h, com duragdo média de 1h cada atendimento;
as inscri¢des sao feitas via agendamento no Facebook; a equipe é formada por 16
psicodlogas(os) e ha supervisao horizontal mensal. Este tem sido um importante
dispositivo de escuta e acolhimento psicossocial nesta comunidade.

N6s na producgao de cuidados nestes tempos
Thais Seltzer Goldstein

Pertencemos a um coletivo de psicélogos(a) que se retne virtualmente desde
abril para discutir a clinica neste cendrio critico em termos sanitarios, sociopoliti-
cos e econdmicos. Atendemos pessoas de diferentes regides do pais, inspirados
no acolhimento psicoldgico. Entendemos o cuidado como uma produgéo tecida
em companhia. A reflexdo coletiva tem permitido problematizar a Idgica medica-
lizante, adaptacionista e filantrépica hegemonica, além de impulsionar articula-
¢Oes entre os marcadores sociais de desigualdade e as dimensdes singulares de
cada caso.
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As dificuldades e beneficios das aulas on-line em Psicologia
Thaline da Cunha Moreira

Em uma faculdade do interior de Sao Paulo, as aulas on-line tornaram-se reali-
dades com a chegada da pandemia. O objetivo esperado era de que os alunos
pudessem dar continuidade aos seus estudos, minimizando os prejuizos no con-
telido ensinado. As aulas, por meio do Google Meet, tornaram-se a melhor forma
de ensinar os alunos dos semestres iniciais € meio de curso. Os professores rela-
taram as dificuldades e beneficios desse formato. Nota-se que, apesar dos desa-
fios que tal mudanca tenha trazido, o proprio fato de ensinar Psicologia favoreceu
lidar com a situacao de forma mais acolhedora e resiliente.

Plantao Psicoldgico on-line na Unisantos: demandas para o
atendimento

Thalita Lacerda Nobre

Diante dos impactos emocionais causados pela pandemia de covid-19, a Uni-
versidade Catélica de Santos e a Universidade Metodista de SP realizam servigo
na modalidade plantao psicoldgico (gratuito) para a populagdo em geral. Diante
dessa oferta, o Departamento de apoio Pedagdgico, Psicoldgico e Psicossocial
da Unisantos, que oferece apoio inicial aos estudantes, utilizou largamente o
suporte oferecido pelo projeto de atendimentos. Assim, além do atendimento a
comunidade em geral, o servigo estendeu-se a parentes e conhecidos dos aten-
didos, que indicaram o servigo apds receberem apoio.

A Psicologia em tempos de pandemia: um relato de experiéncia na
saude publica

Tiago A. A. da Rocha

Este relato de experiéncia ocorreu em um Servigo Especializado de Saude, do
Sistema Unico de Saudde (SUS). Embasado na Psicologia Analitica, tem como
objetivo refletir sobre as dificuldades e desafios enfrentados e as tentativas de
enfrenta-los no oferecimento dos atendimentos psicoldgicos. Varios foram os
desafios e dificuldades, como atender as demandas utilizando outros recursos
alternativos, como o telefone, além das implicagdes dos EPIs durante os atendi-
mentos psicoldgicos presenciais, como a mascara personalizada, para que nao
se tornasse um bloqueio no processo psicoterapéutico.

Psicoterapia On-line com adolescentes utilizando recursos da
Arteterapia

Viviane Bezerra dos Santos

Relata os desafios enfrentados para dar continuidade aos atendimentos sem o
contato presencial e acesso aos materiais de arte do consultério. O objetivo era
promover os atendimentos mesmo a distancia e explorando a tecnologia para
este fim. As sessOes foram realizadas pela Zoom, semanalmente, em 50 minutos,




garantindo o sigilo do atendido e com o consentimento do responsavel. Os regis-
tros visuais foram feitos com materiais que o jovem tinha em casa. Como graos,
folhas secas, revistas, sementes e outros, explorando novas formas de criagao e
expressao das angustias e medos durante a pandemia.







