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ATA 17452 REUNIAO PLENARIA EXTRAORDINARIA )
DO CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DA 62 REGIAO

Aos vinte e quatro dias do més de janeiro de dois mil e catorze, as dezenove horas e
trinta minutos, realizou-se a milésima setingentésima quadragésima quinta reunido
Plenéria Ordinaria do Conselho Regional de Psicologia de Sdo Paulo — 62 Regido, a
Rua Arruda Alvim, oitenta e nove. Estiveram presentes 22 (vinte e dois)
conselheiras(os), sendo essas(es) efetivas(os) e suplentes, a seguir indicadas(os):
Adriana Eiko Matsumoto, Ana Paula Porto Noronha, Elisa Zaneratto Rosa, Gabriela
Gramkow, Graca Maria de Carvalho Camara, Guilherme Luz Fenerich, Janaina Leslao
Garcia, Joari Aparecido Soares de Carvalho, José Agnaldo Gomes, Luis Fernando de
Oliveira Saraiva, Maria Erminia Ciliberti, Marilia Capponi, Moacyr Miniussi Bertolino
Neto, Bruno Simbes Goncalves, Camila de Freitas Teodoro, Gustavo de Lima
Bernardes Sales, Jonathas José Salathiel da Silva, Livia Gonsalves Toledo, Mirnamar
Pinto da Fonseca Pagliuso, Regiane Aparecida Piva, Sandra Elena Sposito e Sergio
Augusto Garcia Junior. Também estiveram presentes o0s gestores: Edgar Rodrigues
(Subsede de Assis) e Laura Lucia dos Santos Leher (Subsede Sao José do Rio Preto),
conforme lista de presenca anexa que é parte integrante desta ata. ORDEM DO DIA:
I) INFORMES - 1.1) Justificativa de auséncia — Foram apresentadas as justificativas
de auséncias de: Aristeu Bertelli da Silva, llana Mountian, Alacir Villa Valle Cruces,
Ana Maria Falcao de Aragao, Dario Henrique Tedfilo Schezzi, Luiz Eduardo Valiengo
Berni e Maria das Gracas Mazarin de Araujo e Silvio Yasui. 1.2) Fiscalizagbes — A
conselheira Gragca Maria de Carvalho Camara enviara e-mail ao grupo de conselheiros
e gestores para que seja agendada uma data para se fazer alinhamento das acdes de
orientacdo e fiscalizacdo. 1) JORNAL PSI — A fim de criar uma dindmica para as
publicagbes de referéncias do CREPOP, pensou-se em uma estratégia de
comunicacdo que foi a criagcdo de um personagem. Paulo Mota, funcionario de do
CRP da éarea de artes graficas apresentou uma sugestdo, uma mulher, considerando o
perfil da categoria, cuja maioria € do sexo feminino. A diretoria aproveitou essa ideia e
avaliou a insercdo desse personagem também no Jornal Psi, uma vez que ele esta
sendo todo remodelado. Como a personagem ndo tem nome foi proposto fazer
concurso para a escolha do nome ou ainda utilizar o facebook para envio das
sugestbes, porém, ndo ha funcionario do CRP para tabelar essas postagens no
facebook. A mesa diretoria manifesta que a pagina do CRP no Facebook ha poucos
seguidores, devendo ser potencializada por se tratar de uma das maiores redes de
disseminacdo de informacgfes na internet. O conselheiro Jonathas José Salathiel da
Silva apresentou um livreto obtido da &area de servigo social do Hospital das Clinicas
como sugestdo de material para o CRP estudar a proposta para publicagdes futuras.

Encaminhamentos: i) Aprovada a proposta de publicar na Ultima pagina da edi¢do do
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Jornal Psi (que esta em andamento) a mensagem chamando a categoria a visitar a
pagina do CRP no facebook. ii) Sera estudada a proposta de a categoria votar no
nome do personagem — o plenario propde que seja unissex, como “psico”; iii) Pautar
na proxima plendria ordinaria o uso da linguagem gendrada nas comunicacdes e
publicagbes do CRP. Ill) GT PCCS - O conselheiro secretario, Luis Fernando de
Oliveira Saraiva, faz um histérico do Plano de Cargos, Carreira e Salarios — PCCS do
CRP SP. Conta que a autarquia foi o primeiro Conselho Profissional do Estado que
construiu um PCCS. Com a consultoria da FGV, em 2007, criou-se o primeiro PCCS,
cuja avaliacdo desde sua implantacdo é de que ndo estava adequado as
necessidades do CRP. Existe o pleito dos funcionarios e sindicato para que o PCCS
seja revisado, reivindicacdo presente na greve dos funcionarios em 2012. A partir
disso, o CRP iniciou o processo de licitacdo para contratar uma empresa que
prestasse esse tipo de servico. Encerrado o processo, a Véli Solu¢cdes em RH iniciou
os trabalhos em marg¢o de 2013. Uma das decisdes iniciais foi a de constituir um grupo
de trabalho composto por representantes do plenario (Luis Saraiva e Ana Paula
Noronha representam o XIV Plenério), funcionarios da autarquia e do Sindicato dos
Trabalhadores das Autarquias de Fiscalizagdo do Exercicio Profissional e Entidades
Coligadas do Estado de S&o Paulo - SINSEXPRO. Os trabalhos desse GT nado se
encerraram na gestdo passada, mas tém prazo definido, que é o vencimento do
acordo coletivo atual, ou seja, 30 de abril de 2014. A conselheira presidenta, Elisa
Zaneratto Rosa, relembra que, apos concluida a primeira etapa do Planejamento
Estratégico 2014, o plenario pactuou de fazer a discusséo relativa ao PCCS para
apresentar ao GT suas contribui¢cdes. Na reunido que a diretoria fez com a consultoria,
foram apresentadas as proposicdes para o préximo triénio da atual gestdo. Foi
exposta a dificuldade em montar uma estrutura para o CRP que possibilite seu
crescimento sem crescer sua folha de pagamento uma vez que atualmente 53% de
sua receita é para esse fim. 3.1) Agenda do GT PCCS - 28 de janeiro - reuniao com o
departamento juridico; 06 e 07 de fevereiro — apresentacdo do projeto final aos
trabalhadores; 13 de fevereiro — reunido da consultoria com a diretoria; 21 de fevereiro
— plenaria extraordinaria para debater a sistematizacdo das contribuicbes dos
funcionarios preparada pelo GT PCCS. Esta em analise a presenca da consultoria
nessa plenaria. 3.2) Estrutura Organizacional e Organograma - A discussado sera a
respeito da estrutura organizacional (a forma pela qual as tarefas, atividades,
operagcbes e fungbes sao organizadas, planejadas e controladas para o melhor
atendimento aos objetivos e metas pré-estabelecidos pela autarquia) e organograma
(anexo que traz o desenho da estrutura organizacional da autarquia) para que a
consultoria dé continuidade aos trabalhos. A consultoria, em dialogo com o Xl
Plenério, fez um diagnéstico dos problemas que resultou em 4 (quatro) desafios, a

saber: 1) Criar estrutura que contemple a realidade atual do CRP, inclusive a que se
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espera a partir de agora. Ha um indicativo de que periodicamente o PCCS deve ser
revisto e reajustado pelo departamento de recursos humanos, sem necessidade de se
contratar uma consultoria para isso. 2) Rever as relagbes hierarquicas criando
diferentes niveis decisorios e descentralizando as instancias decisérias. Foi
identificado como um grande problema a centralizacéo das decisdes pela geréncia. 3)
Redefinir o fluxo de trabalho facilitando a interacdo e a troca de informacgdes entre as
varias instancias e setores. Grande parte dos processos de trabalhos do CRP sao
intensamente fragmentados. 4) Integrar as subsedes na estrutura da autarquia. O GT
PCCS fez duas propostas para a estrutura organizacional do CRP com vistas a
descentralizar as decisfes, deixando, dessa forma, de existir a funcdo de geréncia-
geral. Inicia com a instancia maxima deliberativa, o Plenario, apds
Comissdes Permanentes, Comissdes Gestoras, Grupos de Trabalhos/Comissfes
Tematicas, Projetos Integradores. Em seguida, diretoria e quatro coordenacdes, onde

cada um/uma coordenaria seus respectivos setores, a saber: a) Financeiro-contabil

(composta pelos setores financeiro e contabilidade); b) Orientacdo — Fiscalizacdo —

Atendimento — FEtica (composta pelos setores atendimento, COF e COE). A

composicdo dessa coordenacdo surgiu da indicagdo da consultoria de que era

necessario destacar a finalidade do CRP; c) Assisténcia ao Colegiado (composta

pelos setores secretaria, CREPOP, comunicacéo/eventos, Centro de Documentacgéo -
Cedoc e Assessoria Politica (criagdo da funcdo de assessor politico, um cargo de livre
provimento, para ajudar na articulacdo interna e externa, bem como trazer subsidios
para intervencdes politicas, principalmente as de momento); d) Gestdo (composta
pelos setores gestdo de pessoas, licitagdo/compras, tecnologia da informacdo,
patriménio/almoxarifado e apoio operacional - copeiras, portaria, limpeza, office-boy e
manutencdo). Completam a estrutura organizacional: assessoria juridica, com a
criacdo da funcdo de assessor juridico, cargo de livre provimento, para articular e
auxiliar na construcao de documentos que o plenario demande) e as Subsedes, com a
presenca de uma assessoria responsavel por sua coordenacdo e articulacdo delas
com a Sede. Mantém a instancia maxima deliberativa, o Plenario, ap6s
Comissdes Permanentes (Comissdo de Politicas Publicas foi inserida atendendo
deliberacéo do VII Congresso Nacional da Psicologia), Comissbes Gestoras, Grupos
de Trabalhos/Comissfes Tematicas, Projetos Integradores. Em seguida, diretoria, e
duas coordenadorias: técnico-politica (composta pelos setores secretaria, ética,
orientacdo/fiscalizacdo, assessoria politica, comunicacdo/eventos, atendimento,
crepop, e Cedoc) e administrativo-financeira (composta pelos setores gestdo de
pessoas, licitacdo/compras, tecnologia da informacéo, contabilidade, financeiro,
patrimdnio/almoxarifado e apoio operacional - copeiras, portaria, limpeza, office-boy e
manutencdo). As Subsedes ficam interligadas com ambas e contariam com uma
assessoria. Nao foram citados os nomes das Subsedes porque a quantidade pode
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sofrer alteracdo no decorrer do tempo. Completam a estrutura organizacional:
assessoria juridica e gabinete da presidéncia/diretoria composto por uma secretaria
para cuidar dos despachos da diretoria e um superintendente: um facilitador, que, na
auséncia da diretoria, responde politica e administrativamente pelo CRP, chefiando as
coordenadorias. Se aprovada essa proposta atualmente ndo existe indicagdo de

profissional para esse cargo e nao ha necessidade de ocupa-lo. Semelhancas entre as

propostas: i) Instancia gerencial maxima: coordenadorias; ii) Necessidade de trabalho
integrado e alinhado entre as coordenadorias; iii) Busca-se descentralizar instancias
decisérias; iv) Assessoria juridica e CREPOP passam a integrar a estrutura
organizacional; v) Comunicacdo e subsedes: assessorias; vi) Integracdo entre

Comunicacdo e Eventos. Desafios a serem enfrentados: 1°) Descrever

adequadamente os cargos existentes atualmente; 2°) Contemplar as especificidades
das funcBes desempenhadas nas subsedes (Técnico Administrativo de Subsede). 3°)
Reestruturar atividades de cada cargo, responsabilidades e requisitos para ingresso
através de concurso publico. 4°) Conciliar uma melhor descricao de cargos, com suas
especificidades, e possibilidades de mobilidade entre setores e 5°) Criar possibilidades
de progresséao na carreira. Observacdes da diretoria: 1) Projeto Integrador é diferente

de Comisséo. Ndo é um 0Orgéo colegiado. 2) O servico da atual assessoria juridica
muitas vezes nao atende adequadamente as demandas do plenario. 3) H4 um desafio
dessa gestao de integrar os documentos de referéncia do Crepop as orientacdes. 4)
Em ambas as propostas, a coordenadoria de comunicacao passaria a ser assessoria
em comunicacao/eventos. 5) As coordenadorias trabalhardo juntas. 6) As Subsedes
ndo séo assessorias, mas sim integram o CRP em sua totalidade de fungbes. 7)
Todos os departamentos terdo supervisdes técnicas. Nao foi avaliado se a ética e a
COF comportara uma supervisdo ou duas. 8) Nao sera utilizado o nome de geréncia
no novo organograma. 9) No Planejamento Estratégico ja vem sendo discutido a
necessidade de integrar o politico com o técnico. Isso podera auxiliar no processo de
descentralizacdo no CRP inclusive na busca da melhoria do fluxo da Sede com as
Subsedes. 10) Ha uma preocupacgédo em separar os departamentos que tém assuntos
afins, por exemplo, licitacdo e compras, e financeiro e contabilidade. Consideracdes
do Plenario: 1) Previsdo de resposta politica do CRP, na posicdo de superintendente,
destoa porque essa pessoa nao foi eleita pela categoria para assumir a gestdo do
CRP, porém ele minimizara as tarefas da diretoria e isso agilizaria as respostas que o
CRP deve dar a sociedade e a categoria; 2) N&o consta ouvidoria prevista nas
propostas e ndo ha previsdo de quem sera o responsavel tampouco esta previsto em
sua estrutura para em responder e atender a lei da transparéncia pelo CRP. A
ouvidoria deve estar ligada a diretoria, ndo sendo interna a estrutura, porque ela
precisa ter autonomia. 3) A distribuicdo do poder fica melhor na divisdo em quatro

coordenadorias, porque fara com que todos trabalhem em sincronia. JA& em duas
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coordenacdes, ndo difere do modelo atual que o CRP segue, todavia pequenas
coordenadorias especializam mais e 0s setores subordinados responderdo melhor as
demandas.. 4) Assessoria Politica deve ser um servico de assessoramento e deve
estar em apéndice as coordenadorias e ndo se igualar aos departamentos do CRP.
Ainda assim, destacou-se que é papel e trabalho do(a) conselheiro(a) discutir e
produzir respostas a sociedade e & midia. 5) Nao hé relacdo das ComissbGes Gestoras
com as subsedes no organograma. 6) Houve questionamento a respeito da dindmica
de funcionamento das subsedes, que é bastante distinta da sede. 7) Manter a
nomenclatura como Gabinete corre o risco de misturar com o papel do(a)
conselheiro(a). 8) Erminia manifesta que no inicio concordou com a auséncia de
funcionarios nesta plenaria, mas que, considerando o principio da transparéncia da
gestao, isso deve acabar, porque acaba tensionando assuntos desnecessarios. 9) O
plano de carreira deve ter uma consideravel duracdo ao longo do tempo, por isso
muitos planos sdo ajustados. Havendo isso, deve ser implantado o cargo largo.
Qualquer cargo de confianca é politico. 10) O grande problema do PCCS atual é a
falta de ascenséo de carreira aos funcionarios e a possibilidade de mudanca da regido
que atua. 11) As areas ndo se comunicam mesmo com a presenca da geréncia. 12) E
importante a presenca de um gerente e/ou coordenacao geral que fique diariamente
no CRP para cuidar das pautas e demandas para o bom funcionamento do CRP.
Explicou-se que o gerente também responde politicamente. 13) N&do se pode definir
elou restinrgir rigidamente novos cargos para outras gestdes. 14) Existe uma
preocupacao de ter uma coordenadoria diluida com quatro, mas todas teriam a funcéo
gerencial. 15) Quando se desmembram as coordenadorias se fortalece o espaco do
supervisor. 16) N&o faz sentido conselheiro-coordenador de subsede se ater a
atividades administrativas, como negociar férias de funcionario e controlar seu ponto,
devendo se dedicar a gestdo politica de cada regido. Dessa forma, a organizacao
administrativa da Subsede também deve favorecer o projeto politico que a gestdo
deseja. Gestdo das Subsedes - Ao término, a presidenta Elisa Zaneratto Rosa,
contou como foi a participacdo da diretoria na festa de confraternizacdo dos
funcionarios em que foi realizada uma breve apresentacao de dados aos funcionarios
para que tivessem contato com as novas acdes e propostas que a atual gestédo
pretende desenvolver. Dentre os dados, mostrou 0 numero de profissionais que as
Subsedes atendem e deu destaque a Campinas e Regido Metropolitana que
necessitam de atengéo e apoio, tendo em vista a quantidade de psicélogos de cada
regido. Nesse contexto, ponderou que devem ser criados critérios para a criacao de
novas subsedes, tais como um limitador (minimo e maximo) de profissionais para
gue as Subsedes atendam. Alguns funciondrios de subsedes sugeriam ao GT
PCCS a possibilidade de que cada subsede contasse com uma chefia, mas a
diretoria avalia que a melhor opcdo € a de ter uma assessoria/supervisdo a
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distancia. Antes de verificar a administracdo das Subsedes, deve-se priorizar 0
cuidado na criagcdo da Subsede Metropolitana. Criacdo de cargos de livre
provimento: H& uma previséo legal que permite a gestédo a criagdo de cargos de
livre provimento (gabinete, coordenadores, assessores, supervisores), também
dando oportunidade de ascensdo aos funcionarios. A proposta da diretoria é criar
0 cargo de Supervisdo de Assistentes Técnicas para dividir tarefas da
coordenacdo COE-COF e essa vaga seria uma possibilidade de carreira as
préprias ATs e 0 de Supervisdo de Apoio Operacional para assumir tarefas que
estdo hoje repartidas em varios departamentos: a) Sugestédo de criar colegiados
de trabalhadores para debaterem como funcionara a estrutura. Isso é uma forma
de descentralizar e esse processo nao serd explicitado no organograma, mas sim
pelo modo de funcionamento que a gestdo decidir. b) Foi relembrada da cobranca
que o CRP-SP podera receber no que diz ao Artigo 9 da Lei da Transparéncia. E
uma acdo que deve ser atendida. c) Houve sugestdo de unir a funcdo de
superintendente e assessor politico pelo entendimento que ambos terdo que
respaldar a gestdo no aspecto politico e técnico. d) Ja foi feita a projecdo de
valores da folha de pagamento com base na proposta 2 e o impacto financeiro ndo
ultrapassa a 0,5%. e) A conselheira Regiane Aparecida Piva apresentou a
proposta de estrutura organizacional composta por 3 (trés) coordenadorias,
dividindo as responsabilidades na mesma ldgica dos coletivos, sendo elas:
Coordenadoria administrativo-financeira, que incorporaria as Coordenadorias de
gestdo e financeiro-contabil, Coordenadoria de Apoio ao Colegiado e
Coordenadoria de COE-COF e Atendimento. Argumentou-se que uma estrutura
com duas coordenacdes gera uma légica da polivaléncia. Nesse momento, a
diretoria manifestou que a preocupagdo ndo € relativa ao numero de
coordenagdes, mas sim de departamentos que serdo subalternos. f) Uma estrutura
com duas coordenacdes gera uma légica da polivaléncia; g) Houve sugestédo de
gue o departamento de tecnologia de informacéo seja aglutinado com o setor de
comunicagdo/eventos. h) Serd necessario contemplar muitas especificidades
relativas a COF na descricdo do cargo de Supervisao Técnica da COE/COF; j)
Citou-se uma dificuldade no entendimento de administrar o CRP no ambito
estadual sem ter a imagem de um gerente como centralizador das questdes. i) O
nome chefe de gabinete e/ou superintendente pode sofrer alteracdo. A indicacao é
de modifica-lo para coordenacdo geral, caso permaneca na estrutura
organizacional. j) Foi proposto também alterar coordenadorias para sub-
coordenadorias para se manter a ideia de uma hierarquia. k) A coordenacéo de

assisténcia ao colegiado pode substituir a assessoria politica dos colegiados. 1) E
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fundamental uma estrutura que una o Crepop, COE e a COF para que atuem
conjuntamente. m) Ha a possibilidade de ter mais de um funcionario para cuidar de
uma determinada coordenagdo. Encaminhamentos: Entrou-se em processo de
votacdo entre o modelo apresentado pela diretoria e pela conselheira Regiane,
sendo que o modelo apresentado pelo GT PCCS foi descartado pelo plenério.
Pela maioria de votos, o Plendrio acata a proposta niumero da diretoria que traz
em seu organograma o desenho com duas coordenadorias, porém com as
seguintes ressalvas: i) melhorar no organograma a posicao da assessoria juridica;
ii) Incluir a ouvidoria e a organizagao da transparéncia iii) unir a coordenadoria de
gestao apresentada na Proposta 1 com a financeira-contabil e seus respectivos
setores; iv) alterar a funcdo de Chefe de Gabinete para Coordenacdo-Geral,
melhor descrevendo suas fungbes para apreciacdo do plenario;. A mesa diretoria
registrou que tais contribuicdes serdao submetidas a Véli Solugcbes em RH e ao GT
PCCS. Designou-se o corpo diretivo a fazer a descricdo dos cargos de livre
provimento, em especial a do assessor politico e submeter ao plenario em sua
proxima reuniao ordinaria que ocorrerd nos dias 07 e 08 de fevereiro de 2014. Ao
longo do tempo sera avaliado se a coordenadoria serd ocupada por uma ou duas
pessoas. Nada mais havendo a tratar a senhora conselheira presidenta deu por
encerrada a sessdo, da qual eu, conselheiro secretario Luis Fernando de Oliveira
Saraiva, lavrei a presente Ata, que lida e aprovada sera assinada pelos demais

presentes. Sdo Paulo, vinte e quatro de janeiro de dois mil e catorze.

Adriana Eiko Matsumoto Bruno Simdes Goncalves
Ana Paula Porto Noronha Camila de Freitas Teodoro
Elisa Zaneratto Rosa Gustavo de Lima Bernardes Sales

Gabriela Gramkow Jonathas José Salathiel da Silva
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